
        
 
 
                                        
 
 
 

 
Wszystkie Jednostki  Organizacyjne 
w miejscu 
 
 
Dotyczy :  kompleksowego ubezpieczenia majątku AGH oraz ACK Cyfronet AGH 

od wszystkich ryzyk , ubezpieczenie sprzętu elektronicznego, mienia w 
transporcie krajowym i odpowiedzialności cywilnej. 

                 
   Uprzejmie informuję, że od dnia 15 listopada 2011 r.  na okres  24 miesięcy zawarta została  
z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczeń Ergo Hestia  S.A. umowa na ubezpieczenie majątku AGH 
Informator ten przedstawia zasadnicze założenia umowy, warunki jej realizacji i likwidacji szkód. 
 

Zakres ubezpieczenia według Ogólnych Warunków Ubezpieczenia        
STU  Ergo Hestia S.A. oraz postanowień dodatkowych 
 „ Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk”. 

 
 

Ubezpieczenie zawarto na podstawie Ogólnych Warunków Ubezpieczenia STU Ergo Hestii  
MP/OW019/1010  „Ogólne warunki ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk” oraz 
załączników do polis  na okres od 15-11-2011 do 14-11-2013 r 

Ubezpieczeniem objęte są wszelkie szkody i straty materialne polegające na utracie, uszkodzeniu lub 
zniszczeniu mienia na skutek zaistnienia nagłego, przypadkowego i nieprzewidzianego zdarzenia, z 
zastrzeżeniem wyłączeń zawartych w ogólnych warunkach bądź polisie. 

Polisy ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk nazwane inaczej   all risk w przeciwieństwie do 
zwykłej polisy, w której ubezpiecza się wybrane części majątku od wybranego ryzyka, obejmuje 
ochroną całość posiadanego przez firmę majątku od wszystkich ryzyk. Ubezpieczenie all risk zakresem 
ochrony obejmować może zarówno wszelkiego rodzaju budynki, maszyny i urządzenia jak i środki 
przeznaczone na produkcję oraz nakłady adaptacyjne. Na tym jednak nie koniec, ponieważ polisy all 
risk zapewniają wypłatę świadczenia także w przypadku strat gotówki, przedmiotów należących do 
pracowników przedsiębiorstwa, przebywających w nich osób trzecich itp. Zdarzenia w razie, których 
wystąpienia chronią polisy all risk to wszelkie zdarzenia losowe w przypadku majątku trwałego, a 
dodatkowo uszkodzenia maszyn i urządzeń, których przyczyną są owe maszyny i ich działanie.  

Mimo iż ubezpieczenie all risk daje bardzo szeroką ochronę, mogą w jego ramach być pewne 
ograniczenia takie jak limit odpowiedzialności, franszyzy, wyłączenia z odpowiedzialności  oraz inne 
wynikające z indywidualnych ustaleń pomiędzy towarzystwem ubezpieczeniowym a 
przedsiębiorstwem. Wszystkie niezbędne informacje o wyłączeniach znajdują się w OWU i 
załącznikach do polis. Ubezpieczenia all risk to naprawdę dobry wybór dla prawidłowej ochrony 
mienia. Poniżej został przedstawiony przedmiot i zakres ubezpieczenia , franszyzy, limity 
odpowiedzialności, sposoby ubezpieczenia, klauzle dla polisy All Risk Akademii Górniczo-Hutniczej oraz 
ACK Cyfronet. 
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Przedmiot i zakres ubezpieczenia  
 
1. Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie 
 
Przedmiot ubezpieczenia: 
Mienie stanowiące własność Akademii Górniczo-Hutniczej i jej jednostek organizacyjnych, jak również 
mienie będące w jej posiadaniu na podstawie tytułu prawnego, z którego wynika obowiązek jego 
ubezpieczenia.   
W szczególności:  

a. Budynki i budowle oraz melioracje i zasadzenia wieloletnie (np. przepusty, tunele, fundamenty), 
w tym ogrodzenia, a także bramy, szlabany oraz zagospodarowanie terenu z wyłączeniem 
roślin, „mała architektura”, obiekty inżynierii lądowej i wodnej, sieci energetyczne i 
teletechniczne z włączeniem urządzeń i instalacji podziemnych; w wartości budynków 
uwzględnione są ich oszklenia, urządzenia i instalacje podziemne;  

b. Maszyny, urządzenia i wyposażenie, w tym elektronika nie ujęta w ubezpieczeniu sprzętu 
elektronicznego,  

c. Niskocenne środki trwałe, wyposażenie nie ujęte w ewidencji środków trwałych (amortyzowane 
jednorazowo, w tym księgozbiory w bibliotekach wydziałowych, instytutowych i innych 
wynikających ze struktur organizacyjnych zarządzanych lub należących do AGH);  

d. Nakłady inwestycyjne (modernizacyjne w istniejącym mieniu) oraz wystrój wnętrz; 
e. Wartości pieniężne i inne walory pieniężne w kasach fiskalnych;  
f. Mienie osób trzecich, z wyłączeniem pojazdów, biżuterii, wartości pieniężnych;  
g. Mienie pracowników i studentów (limit 500 zł na osobę);  
h. Środki obrotowe;  

 
Sumy ubezpieczenia/system ubezpieczenia 
a). Budynki, budowle i melioracje z grupy  KRŚT: 0, 1, 2, 

• w systemie ubezpieczenia na sumy stałe wg wartości ewidencyjnej brutto (początkowej) 
• suma ubezpieczenia: 359.218.688,02 zł 

b). Maszyny, urządzenia i środki trwałe zaliczane do grupy 3,5,6,8 i 7 KRŚT, z wyłączeniem pojazdów, w tym 
sprzęt komputerowy i urządzenia związane z 4 grupą KRŚT (z wyłączeniem sprzętu elektronicznego objętego 
oddzielnym ubezpieczeniem) 

• w systemie ubezpieczenia na sumy stałe wg wartości ewidencyjnej brutto (początkowej); 
• suma ubezpieczenia: 210.414.494,89 zł  

c). Wyposażenie nie zaliczane do środków trwałych według szacunku na podstawie ewidencji (niskocenne 
składniki majątku) 

• ubezpieczenia w systemie limitu na pierwsze ryzyko wg wartości odtworzeniowej; 

• limit: 500.000 zł; 

d). Nakłady inwestycyjne (adaptacyjne, modernizacyjne) oraz wystrój wnętrz 
• ubezpieczenie wg wartości rzeczywistej w systemie limitu na pierwsze ryzyko 
• Limit: 1.000.000 zł  

e). Wartości pieniężne i inne walory pieniężne w kasach fiskalnych; 
• ubezpieczenia w systemie limitu na pierwsze ryzyko wg wartości nominalnej; 
• Limit: 15.000 zł 

f). Mienie osób trzecich (potwierdzane certyfikatami od ubezpieczyciela wg życzeń kontrahentów) 
a. ubezpieczenie w systemie pierwszego ryzyka wg wartości odtworzeniowej; 
b. limit: 2.000.000 zł 

g. Mienie osobiste pracowników i studentów 
• ubezpieczenie w systemie pierwszego ryzyka z limitem 500 zł na osobę;. 
• ubezpieczenie wg wartości rzeczywistej. 
• Limit: 500.000 zł. 

h. Środki obrotowe (np. pamiątki, druki, indeksy, wydawnictwa) 

• ubezpieczenie na sumy stałe wg wartości rzeczywistej;  
limit:  100.000 zł 

 
Łączna suma ubezpieczenia dla Akademii Górniczo-Hutniczej: 573.748.182,91 PLN 
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2. Akademickie Centrum Komputerowe CYFRONET AGH 
 
Przedmiot ubezpieczenia: 
Mienie stanowiące własność Akademickiego Centrum Komputerowego CYFRONET AGH i jego 
jednostek organizacyjnych, jak również mienie będące w ich posiadaniu na podstawie tytułu 
prawnego, z którego wynika obowiązek jego ubezpieczenia.   
W szczególności : 

• Budynki i budowle oraz melioracje i zasadzenia wieloletnie (np. przepusty, tunele, fundamenty), w tym 
ogrodzenia, a także bramy, szlabany oraz zagospodarowanie terenu z wyłączeniem roślin, „mała 
architektura”, obiekty inżynierii lądowej i wodnej, sieci energetyczne i teletechniczne z włączeniem 
urządzeń i instalacji podziemnych; w wartości budynków uwzględnione są ich oszklenia, urządzenia.  

• Maszyny, urządzenia i wyposażenie, w tym elektronika nie ujęta w ubezpieczeniu sprzętu 
elektronicznego,  

• Wyposażenie nie ujęte w ewidencji środków trwałych (amortyzowane jednorazowo, w tym księgozbiory 
w bibliotekach wydziałowych, instytutowych i innych wynikających ze struktur organizacyjnych 
zarządzanych lub należących do AGH i/lub CYFRONET), jednakże zaewidencjonowane w kartotece 
ewidencji wyposażenia;  

• Nakłady inwestycyjne (modernizacyjne w istniejącym mieniu) oraz wystrój wnętrz; 
• Wartości pieniężne i inne walory pieniężne w kasie;  
• Mienie osób trzecich, z wyłączeniem pojazdów, biżuterii, wartości pieniężnych;  
• Mienie pracowników (limit 500 zł na osobę);  

 
Sumy ubezpieczenia/system ubezpieczenia 
a). Budynki, budowle i melioracje z grupy  KRŚT: 0, 1, 2;  

• w systemie ubezpieczenia na sumy stałe wg wartości ewidencyjnej brutto (początkowej) 
• suma ubezpieczenia: 6.789.471,88 zł 

b). Maszyny, urządzenia i środki trwałe zaliczane do grupy 3, 4, 5, 6, 8 i 10 KRŚT z wyłączeniem sprzętu 
elektronicznego objętego oddzielnym ubezpieczeniem 
• w systemie ubezpieczenia na sumy stałe wg wartości ewidencyjnej brutto (początkowej) 
• suma ubezpieczenia: 21.375.957,08 zł  

 
c). Wyposażenie nie zaliczane do środków trwałych według szacunku na podstawie ewidencji (niskocenne 

składniki majątku) 
• ubezpieczenia w systemie na pierwsze ryzyko wg wartości odtworzeniowej;  
• Limit: 100.000 zł 

d). Nakłady inwestycyjne (adaptacyjne, modernizacyjne) oraz wystrój wnętrz 
• ubezpieczenie wg wartości rzeczywistej w systemie pierwszego ryzyka; 
• Limit: 500.000 zł  

e). Wartości pieniężne i inne walory pieniężne w kasie; 
• ubezpieczenia w systemie limitu na pierwsze ryzyko wg wartości nominalnej; 
• Limit: 15.000 zł 

f). Mienie osób trzecich 
a. ubezpieczenie ubezpieczenia systemie pierwszego ryzyka wg wartości odtworzeniowej; 
b. limit: 50.000 zł 

g). Mienie osobiste pracowników 
• ubezpieczenie ubezpieczenia systemie pierwszego ryzyka z limitem 500 zł na osobę dla 160 osób;  
• ubezpieczenie wg wartości rzeczywistej. 
• suma ubezpieczenia  80.000 zł. 

 
Łączna suma ubezpieczenia dla Akademickiego Centrum Komputerowego CYFRONET AGH: 28.910.428,96 PLN 
 
 
Słownik ubezpieczeń 
 
System ubezpieczenia na pierwsze ryzyko 

Polega na zgłoszeniu do ubezpieczenia takiej wartości mienia ruchomego, która stanowi równowartość 
maksymalnej straty, jakiej możesz doznać w następstwie jednego zdarzenia losowego. System ten stosuje się 
jedynie wówczas, gdy z dużym prawdopodobieństwem możesz założyć, że ryzyko wystąpienia całkowitej utraty 
mienia jest niewielkie i suma ubezpieczenia może być niższa od wartości majątku. Zadeklarowana jako suma 
ubezpieczenia kwota będzie stanowić limit odpowiedzialności towarzystwa z tytułu każdej szkody, jaka nastąpi w 
okresie ubezpieczenia. Przy wypłacie odszkodowania nie stosuje się za to zasady proporcji - nie ma znaczenia 
różnica pomiędzy sumą ubezpieczenia a faktyczną (całkowitą) wartością mienia. 
Z reguły suma ubezpieczenia w systemie na pierwsze ryzyko nie ulega wyczerpaniu - wypłacane odszkodowania 
nie pomniejszają jej. Towarzystwo może jednak zastrzec sobie, że w przypadku dużej "szkodowości" warunki 
ubezpieczenia zostaną zmienione na bardziej restrykcyjne. 

http://biznes.elfin.pl/?id=biznes/ubezpieczenia/artykuly//wswtl.html&id_artykulu=560
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Wartość odtworzeniowa 
Oparcie sumy ubezpieczenia na wartości odtworzeniowej jest jedynym sposobem, który zapewni  kompletne 
odtworzenie utraconego majątku. Wypłacone na podstawie tej wartości odszkodowanie umożliwi jego ponowny 
zakup lub wytworzenie, bez dokładania z własnej kieszeni. 

Wartość rzeczywista (techniczna)  
Odpowiada wartości odtworzeniowej pomniejszonej o faktyczne zużycie techniczne mienia. 
Odszkodowanie jakie się otrzyma nie będzie w tym wypadku wyższe niż koszty poniesione na przywrócenie 
mienia do stanu przed szkodą. 
Stan zużycia ocenia się na dzień szkody, a nie na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia. 

Wartość księgowa brutto  
Wartość księgowa brutto równa jest wartości początkowej (cenie nabycia) mienia z uwzględnieniem kolejnych 
przeszacowań. 

Wartość księgowa netto 
Wartość księgowa netto to wartość brutto pomniejszona o odpisy amortyzacyjne. 
Ten sposób wyceny majątku powoduje, że wiele jego składników może mieć wartość równą zero. 
Właściwie nie powinno się w ogóle wspominać o możliwości zastosowania tej wielkości przy określaniu sumy 
ubezpieczenia. Czyniłaby ona ubezpieczenie zupełnie bezcelowym, bo uzyskane odszkodowanie w żaden sposób 
nie przystawałoby do kosztów odtworzenia utraconego mienia. 
 
System ubezpieczenia na sumy stałe  
Powinien być stosowany przede wszystkim w ubezpieczeniu zgromadzonych na terenie jednej lokalizacji: środków 
trwałych, inwestycji, mienia powierzonego, mienia pracowniczego, środków pieniężnych  od ognia i innych 
zdarzeń losowych oraz mienia ruchomego o niedużej wartości  od kradzieży z włamaniem i rabunku. 
Ubezpieczeniu podlega wówczas całkowita wartość mienia i to do jej wysokości wypłacone zostanie 
odszkodowanie. Każdorazowa wypłata odszkodowania będzie pomniejszać sumę ubezpieczenia. Będzie można ją 
uzupełniać poprzez opłatę dodatkowej składki.  

System solidarnego ubezpieczenia na sumy stałe 
Można  zastosować go w ubezpieczeniach od ognia i innych żywiołów oraz kradzieży z włamaniem i rabunku 
mienia ruchomego zlokalizowanego na terenie kilku różnych miejsc, ale pod warunkiem, że prowadzisz dla nich 
wspólną księgowość. Jest to system korzystny zwłaszcza przy częstym przemieszczaniu mienia pomiędzy 
poszczególnymi lokalizacjami - posiadasz jedną polisę i nie musisz zgłaszać ubezpieczycielowi kolejnych miejsc 
pobytu "podróżującego" mienia. Ubezpieczyciel może wymagać od ciebie jedynie opisu stosowanych w tych 
miejscach zabezpieczeń i udowodnienia, że w momencie szkody deklarowane mienie faktycznie znajdowało się w 
danym miejscu. 
Ubezpieczeniu podlega całkowita wartość mienia ruchomego, bez podziału na poszczególne lokalizacje. 

system ubezpieczenia na sumy zmienne; 
 przedsiębiorca ubezpiecza przewidywaną najwyższą dzienną wartość środków obrotowych, jakie mogą zostać 
zgromadzone w określonym miejscu w czasie obowiązywania umowy; system dotyczy środków obrotowych, 
gotówki i mienia w transporcie; 

 
 
 
Postanowienia dodatkowe 
 
 
Stosowane Franszyzy: 
 - franszyza integralna:    300 zł  
z wyłączeniem mienia pracowników i szyb, dla których franszyza integralna zostaje 
zniesiona 

 - franszyza redukcyjna:     zniesiona 
 
franszyza integralna czyli udział własny:  Jest to kwotowo lub procentowo określona w polisie wartość, do 
wysokości której  trzeba  ponieść koszty związane z wystąpieniem szkody. Jeżeli jednak rozmiar szkody 
przekroczy wartość franszyzy – otrzyma się  całe należne  odszkodowanie, bez jakichkolwiek potrąceń. 
 
franszyza redukcyjna: Jest to kwotowo lub procentowo określona w polisie wartość, o którą zmniejszane 
będzie każde wypłacane  odszkodowanie. Jeżeli szkoda nie przekroczy tej wartości - odszkodowania nie otrzyma 
się w ogóle. 
 

• Ubezpieczenie obejmuje ryzyko kradzieży z włamaniem i rabunku  
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do limitu 500.000 zł na jedno i 1.000.000 zł na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia     
– limit łączny (solidarny) dla wszystkich lokalizacji  
– dla wszystkich przedmiotów ubezpieczenia, z wyłączeniem wartości pieniężnych;  
Wyłączeniu podlega mienie pracowników i studentów. 

  
• Ubezpieczenie obejmuje ryzyko transportu wartości pieniężnych 

do limitu 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  na następujących 
warunkach: 

 
„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia ustala się, że za opłatą dodatkowej składki Ubezpieczyciel obejmuje ochroną szkody 
powstałe w wartościach pieniężnych i przedmiotach wartościowych podczas transportu na obszarze RP na 
następujących warunkach: 
1. W granicach ustalonego limitu odpowiedzialności zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje utratę,  
szkodzenie lub zniszczenie wartości pieniężnych i przedmiotów wartościowych w czasie ich transportu wskutek: 

a) rabunku, 
b) zniszczenia lub uszkodzenia środka transportu na skutek wypadku środka transportu, pożaru, wybuchu 

lub uderzenia pioruna w pojazd, 
c) zdarzeń powodujących śmierć, ciężkie uszkodzenie ciała lub rozstrój zdrowia osoby sprawującej pieczę 

nad ubezpieczonymi wartościami pieniężnymi, uniemożliwiających ochronę powierzonego mienia. 
2. Pod pojęciem transportu wartości pieniężnych i przedmiotów wartościowych rozumie się czynność  
przenoszenia lub przewożenia, wykonywaną przez osobę upoważnioną od momentu przyjęcia mienia do 
transportu, do momentu przekazania go osobie upoważnionej do odbioru. 
3. Pod pojęciem wypadku środka transportu rozumie się zderzenie pojazdu ze zwierzętami, osobami lub 
przedmiotami, w tym innymi pojazdami. 
4. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje: 

a)  szkód powstałych w trakcie wykonywania czynności niezwiązanych bezpośrednio z transportem 
ubezpieczonego mienia, 

b) kwot stanowiących nadwyżkę ponad limit określony dla danego sposobu zabezpieczenia transportu w 
postanowieniach pkt 7) - 10). 

5. Transport wartości pieniężnych i przedmiotów wartościowych może być wykonywany pieszo, jeśli użycie 
pojazdu mechanicznego nie jest uzasadnione. 
6. Transporty piesze należy wykonywać możliwie najkrótszą drogą bez korzystania ze środków komunikacji 
publicznej oraz z pominięciem miejsc odosobnionych lub uznawanych za niebezpieczne. 
7. Jeśli wartość transportowanego mienia nie przekracza 0,1 j.o, nie wymaga się dodatkowej osoby do ochrony, 
poza osobą transportującą. 
8. Jeśli wartość transportowanego mienia przekracza 0,1 j.o. i nie jest większa niż 0,5 j.o., transport powinien być 
chroniony dodatkowo przez drugą osobę - poza osobą transportującą - która może być nieuzbrojona. 
9. Jeśli wartość transportowanego mienia przekracza 0,5 j.o., transport powinien być chroniony dodatkowo - poza 
osobą transportującą - przez co najmniej jedną uzbrojoną osobę wyposażoną w środki łączności  umożliwiające 
podjęcie czynności interwencyjnych. 
10. Jeśli wartość transportowanego mienia przekracza 0,3 j.o., należy użyć do transportu odpowiedniego 
zabezpieczenia technicznego, przez które rozumie się np. pojemniki wyposażone w mechaniczne, elektroniczne 
lub inne urządzenia przeciwrabunkowe (np. z paralizatorem elektrycznym), pojemniki przymocowane do ręki 
osoby transportującej, pojemniki z automatycznie uruchamianym systemem znakowania itp. 
Powyższe urządzenia będą w czasie jazdy umieszczone w bezpiecznym miejscu w pojeździe. Postanowienie nie 
dotyczy przedmiotów, które ze względu na swoje rozmiary lub inne cechy fizyczne, nie mogą podlegać  
zabezpieczeniu zgodnie z niniejszym punktem. 
(dla klauzuli wprowadzony jest podlimit 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia)” 
 
 

• Ubezpieczenie obejmuje ryzyko wandalizmu i dewastacji 
do limitu 300.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia przy czym dla 
szkód estetycznych (grafitti)  limit wynosi 10.000 zł na jedno zdarzenie i 80.000 zł na wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia; 

 
• Ubezpieczenie obejmuje ryzyko poszukiwania miejsca szkody  

do limitu 30.000 zł na jedno i 100.000 zł wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia; 
 

• Ubezpieczenie obejmuje szkody w urządzeniach i instalacjach podziemnych 
do limitu 300.000 zł na jedno i na  wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;  

 
• Ubezpieczenie obejmuje mienie, w tym sprzęt telewizyjny/sprzęt eksploatowane/-y 

poza terenem AGH/ACK Cyfronet : prowadzone badania, pomiary, wykłady, praktyki  itp. 
w tym: 
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a. Mienie/sprzęt wykorzystywany przez pracownika w jego mieszkaniu za zgodą AGH lub ACK 
CYFRONET AGH, do limitu  500.000 zł. 

b.  Mienie/sprzęt powinien być zabezpieczony zgodnie z przeznaczeniem lokalu, w którym się 
znajduje (za wystarczające zabezpieczenie lokalu mieszkalnego uważa się drzwi zamknięte na 1 
zamek atestowany oraz prawidłowo zamknięte okna i inne otwory prowadzące do niego, za 
wystarczające zabezpieczenie pokoju hotelowego uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek oraz 
całodobową ochronę na recepcji);  

 
 
STOSOWANE KLAUZLE 
 

 Klauzula automatycznego pokrycia, w brzmieniu:  
a). Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel obejmuje automatycznym pokryciem ubezpieczeniowym, bez konieczności wcześniejszej deklaracji, 
każdy wzrost wartości mienia będący rezultatem dodania, zakupu, wymiany, remontu, ulepszeń i adaptacji w 
ciągu okresu trwania niniejszego ubezpieczenia. Wspomniane pokrycie wydatków nie może przekroczyć 110%  
łącznej wartości sum ubezpieczenia zadeklarowanej w pkt a i b Przedmiotu ubezpieczenia. Deklaracja 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego co do zmian następowała będzie po zakończeniu dwunastomiesięcznego 
okresu trwania ubezpieczenia. Automatyczne objęcie ochroną ubezpieczeniową ma zastosowanie do wartości 
sumy ubezpieczenia określonej powyżej, po przekroczeniu której objęcie ochroną wymaga akceptacji 
ubezpieczyciela.  
Limit określony w niniejszej klauzuli obowiązuje w rocznym okresie polisowym. W kolejnych rocznych okresach 
polisowych limit automatycznego pokrycia wzrostu sumy ubezpieczenia będzie wyliczony od zaktualizowanej sumy 
ubezpieczenia.  
Klauzula dotyczy wyłącznie mienia określonego w pkt 
 a) budynki, budowle i melioracje 
 b) Maszyny, urządzenia i środki trwałe zaliczane do grupy 3,5,6,8 i 7 KRŚT, z wyłączeniem pojazdów, , w tym 
sprzęt komputerowy i urządzenia związane z 4 grupą KRŚT (z wyłączeniem sprzętu elektronicznego objętego 
oddzielnym ubezpieczeniem). Klauzula niniejsza podlega rozliczeniu w terminie 45 dni po zakończeniu rocznego 
okresu ubezpieczenia wg stawki zastosowanej przy zawieraniu ubezpieczenia 
 
Klauzula automatycznego pokrycia dla mienia o przedłużonym terminie przejęcia księgowego - 
majątek zakupiony przez Uczelnię lub dla Uczelni i przez AGH/ACK CYFRONET użytkowany, ale nie wprowadzony 
na stan księgowy do czasu zakończenia umowy, grantu itp. – zakupy i inwestycje nierozliczone księgowo.  Limit 
odpowiedzialności: 20.000.000 zł.  Termin rozliczenia niniejszej klauzuli – po zakończeniu umowy-grantu i może 
wykraczać poza okres trwania Umowy Generalnej. 
Okres ubezpieczenia mienia objętego niniejszą klauzulą kończy się wraz z końcem okresu ubezpieczenia umów 
ubezpieczenia potwierdzonych polisą / polisami do których klauzula ma zastosowanie. Rozliczenie klauzuli 
następuje w terminie 45 dni po zakończeniu rocznego okresu ubezpieczenia wg stawki zastosowanej przy 
zawieraniu ubezpieczenia.  
   
Klauzula włączenia do pokrycia kosztów uprzątnięcia po szkodzie oraz zabezpieczenia mienia,  
w brzmieniu: 
Zostaje potwierdzone, że do zakresu ochrony włączone zostają koszty usunięcia pozostałości po szkodzie oraz 
zabezpieczenie mienia przed szkodą do limitu 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym 
okresie ubezpieczenia – ponad limit wynikający z zapisów OWU oraz zabezpieczenia mienia bez ograniczenia. 
 
Klauzula pokrycia dla kosztów uprzątnięcia po szkodzie w otoczeniu ubezpieczonego mienia,  
w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że do limitu 10.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym okresie 
ubezpieczenia pokrywane są koszty uprzątnięcia zniszczeń po szkodzie losowej, na terenie Zamawiającego lub 
terenie przez Zamawiającego zarządzanym pod warunkiem, że powyższe koszty wynikają z ubezpieczonych 
zdarzeń, za które Towarzystwo ponosiłoby odpowiedzialność, gdyby doszło do uszkodzenia mienia objętego 
ochroną (ochrona na mocy niniejszej klauzuli dotyczy zarówno mienia ubezpieczonego, jak i nieubezpieczonego, 
np. drzewostan rosnący na terenie administrowanym przez Zamawiającego). 
 
Klauzula pokrycia dla kosztów odbudowy budynków zabytkowych, w brzmieniu: 
 „Niniejszym ustala się, że do limitu 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12-miesięcznym okresie 
ubezpieczenia pokrywane są dodatkowe niezbędne i udokumentowane koszty związane z odbudową budynków 
zabytkowych.  Koszty te uwzględniają koszty konsultacji, doradztwa oraz przygotowania planów, projektów 
architektoniczno-konstrukcyjnych i opinii przez specjalistów z dziedziny renowacji zabytków.”    
 
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o ryzyko kradzieży prostej (zwykłej)  z limitem odpowiedzialności 
ubezpieczyciela w wysokości 20.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  Za kradzież 
zwykłą należy rozumieć utratę przedmiotu ubezpieczenia powstałą wskutek zdarzenia nie spełniającego znamion 
kradzieży z włamaniem i rabunku.  Wyłączeniu podlega mienie pracowników oraz studentów, gotówka w kasie 
oraz braki inwentarzowe.  Ubezpieczający ma obowiązek zgłoszenia faktu kradzieży na Policję.  
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Klauzula ubezpieczenia mienia zewnętrznego, w brzmieniu:  
Zostaje potwierdzone, że niezależnie od postanowień zawartych w warunkach ubezpieczenia, zakres ochrony 
zostaje rozszerzony o wszelkie szkody w mieniu znajdującym się na zewnątrz budynków, w ramach lokalizacji 
zgłoszonych do ubezpieczenia (np.  reklamy, tablice informacyjne, kamery monitoringu). Ubezpieczone mienie 
zewnętrzne powinno być zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie nie było możliwe bez użycia 
narzędzi. 
Limit odpowiedzialności ubezpieczyciela z tego tytułu wynosi równowartość 50.000 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie 2 lat trwania umowy generalnej. 
 
Klauzula zastąpienia dla budynków w brzmieniu: 
Ustala się, że w przypadku szkody Ubezpieczony może zastąpić zniszczone mienie bez obowiązku zachowania 
wymiarów, konstrukcji, rodzaju zastosowanych materiałów, jeżeli zachowanie dotychczasowych rozwiązań jest 
technologicznie i ekonomicznie nieuzasadnione. Odszkodowanie nie może być wyższe niż wyliczone wg kosztów 
odbudowy wg dotychczasowej technologii i lokalizacji. 
 
Ubezpieczenie obejmuje szkody powstałe w maszynach elektrycznych na skutek niewłaściwego 
działania prądu elektrycznego. Przedmiotem ubezpieczenia są wszelkie maszyny elektryczne, 
zewidencjonowane przez Zamawiającego (w tym silniki elektryczne, transformatory, prądnice, agregaty 
prądotwórcze itp.) – bez szczegółowego wykazu. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ww. mienie od szkód 
spowodowanych w szczególności, ale nie wyłącznie:  

• niezadziałaniem  zabezpieczeń zwarciowych, przeciążeniowych lub zamkowych; 
• zmianą napięcia zasilania 
• zmianą wartości częstotliwości prądu elektrycznego 
• uszkodzeniem izolacji 
• zwarciem 
• zanikiem napięcia jednej lub więcej faz 

Limit odpowiedzialności ubezpieczyciela z tego tytułu wynosi 500.000 zł na jedno na jedno i wszystkie zdarzenia.  
 
Ubezpieczenie obejmuje szkody materialne powstałe wskutek przepięcia bezpośredniego i 
pośredniego – limit do wysokości sumy ubezpieczenia przedmiotu dotkniętego szkodą  Za szkody powstałe 
wskutek pośredniego uderzenia pioruna należy rozumieć szkody wywołane pośrednim działaniem wyładowania 
atmosferycznego na przedmiot ubezpieczenia, powodujące jego zniszczenie, uszkodzenie wskutek indukcji prądu 
elektrycznego.   
  
Ubezpieczenie obejmuje szkody na skutek awarii, uszkodzeń wewnętrznych oraz niefachowej 
obsługi maszyn i urządzeń pojazdu-laboratorium (mobilne laboratorium hydrogeochemiczne).  
Przedmiotem ubezpieczenia są wszelkie urządzenia i maszyny oraz zabudowa, stanowiące wyposażenie 
dodatkowe pojazdu laboratorium Mercedes Sprinter nr rej. KR 350NA (szczegółowy wykaz wyposażenia stanowi 
załącznik 4 do niniejszej polisy). 
1) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ww. mienie od szkód spowodowanych w szczególności, ale nie 

wyłącznie:  
a) ognia, uderzenia pioruna, eksplozji, upadku statku powietrznego, huraganu, powodzi, gradu, obsunięcia 

się ziemi i lawiny, 
b) kradzieży z włamaniem, rabunku lub usiłowania ich dokonania,  
c) działaniem człowieka-nieumyślny błąd operatora, użytkownika oraz umyślne zniszczenie; 
d) wadami produkcyjnymi-błędy w projektowaniu lub konstrukcji, wadliwy materiał, wady, usterki, 

fabryczne nie wykryte wcześniej; 
e) przyczyny eksploatacyjne-uszkodzenie, zniszczenie elementów maszyny przez zjawiska fizyczne; 
f) w czasie ich przewozu po terenie (w granicach) RP dokonywanego przez Ubezpieczającego na środku 

transportowym od: 
i) zdarzeń wymienionych w  a), 
ii) szkód spowodowanych kradzieżą z włamaniem, rabunkiem lub usiłowaniem ich dokonania w tym 

kradzieży z włamaniem i rabunkiem środka transportu , z tym że za: 
(1) kradzież z włamaniem uważa się zabór ubezpieczonych maszyn i urządzeń, którego sprawca 

dokonał lub usiłował dokonać z zamkniętego środka transportowego, po usunięciu przy użyciu 
siły i narzędzi istniejących zabezpieczeń lub otworzeniu zabezpieczeń kluczem podrobionym lub 
innym narzędziem albo kluczem oryginalnym, który zdobył przez kradzież z włamaniem lub w 
wyniku rabunku, 

(2) rabunek uważa się zabór ubezpieczonych maszyn i urządzeń z zastosowaniem przemocy 
fizycznej wobec osoby dokonującej przewozu bądź groźby natychmiastowego użycia przemocy 
albo z doprowadzeniem do nieprzytomności lub bezbronności – dla pokonania ich oporu przed 
wydaniem ubezpieczonych maszyn, 

iii)  szkód powstałych w wyniku kolizji środka transportowego z innym środkiem transportowym, 
osobami, zwierzętami, przedmiotami oraz w wyniku wywrócenia się środka transportowego lub jego 
zatonięcia, 

 
iv) szkód powstałych w czasie załadunku i wyładunku maszyn i urządzeń, dokonywanego przez 

Ubezpieczającego, z tym że za: 
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(1) załadunek maszyn i urządzeń, rozumie się ogół czynności związanych z przemieszczaniem 
maszyn i urządzeń z miejsca ich pracy na środek transportu bezpośrednio przed rozpoczęciem 
przewozu, 

(2) rozładunek maszyn i urządzeń, rozumie się ogół czynności związanych z przemieszczeniem 
maszyn i urządzeń ze środka transportu na miejsce pracy bezpośrednio po zakończeniu 
przewozu. 

2)  Na potrzeby niniejszej klauzuli, za szkody spowodowane przez: 
a) ogień – uważa się szkody powstałe w wyniku działania ognia, który przedostał się poza palenisko lub 

powstał bez paleniska i rozszerzył się o własnej sile; 
b) piorun – uważa się szkody powstałe w wyniku bezpośredniego wyładowania atmosferycznego  na 

ubezpieczoną maszynę, pozostawiającego bezsporne ślady tego zdarzenia; 
c) eksplozję – uważa się szkody powstałe w wyniku gwałtownej zmiany stanu równowagi z jednoczesnym 

wyzwoleniem się gazów, pyłów lub pary, wywołane ich właściwością rozprzestrzeniania się. W 
odniesieniu do naczyń ciśnieniowych i innych tego rodzaju zbiorników, warunkiem uznania szkody za 
spowodowaną eksplozją jest, aby ściany tych naczyń i zbiorników uległy rozdarciu w takich rozmiarach, 
iż wskutek ujścia gazów, pyłów, pary lub cieczy nastąpiło nagłe wyrównanie ciśnień; 

d) huragan – uważa się szkody powstałe w wyniku działania wiatru o prędkości nie mniejszej niż 24,5 
m/sek ustalonej przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW), którego działanie wyrządza 
masowe szkody; pojedyncze szkody uważa się za spowodowane przez huragan, jeżeli w najbliższym 
sąsiedztwie stwierdzono działanie huraganu; 

e) powódź – uważa się szkody powstałe wskutek zalania terenów w następstwie podniesienia się wody w 
korytach wód płynących lub stojących bądź deszczu nawalnego, spływu wód po zboczach lub stokach na 
terenach górskich i falistych; 

f) grad – uważa się szkody powstałe wskutek opadu atmosferycznego składającego się z bryłek lodu; 
g) obsunięcia się ziemi – uważa się szkody spowodowane przez zapadanie się ziemi oraz usuwanie się 

ziemi, z tym że za szkody spowodowane przez zapadanie się ziemi uważa się szkody powstałe wskutek 
obniżenia się terenu z powodu zawalenia się podziemnych pustych przestrzeni w gruncie, a za szkody 
spowodowane przez usuwanie się ziemi uważa się szkody powstałe wskutek ruchów ziemi na stokach; 

h) lawinę – uważa się szkody powstałe wskutek gwałtownego zsuwania lub staczania mas śniegu, lodu, 
skał lub kamieni ze zboczy górskich; 

i) upadek statku powietrznego – uważa się szkody powstałe wskutek katastrofy bądź przymusowego 
lądowania samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu latającego, a także spowodowane 
upadkiem ich części lub przewożonego ładunku; 

j) kradzież z włamaniem – uważa się zabór ubezpieczonych maszyn, którego sprawca dokonał lub usiłował 
dokonać z zamkniętego obiektu (a w przypadku maszyn budowlanych ze strzeżonego placu budowy), po 
usunięciu przy użyciu siły i narzędzi istniejących zabezpieczeń lub otworzeniu zabezpieczenia kluczem 
oryginalnym, który zdobył przez kradzież z włamaniem z innego obiektu lub w wyniku rabunku; 

k) rabunek – uważa się zabór ubezpieczonych maszyn z zastosowaniem przemocy fizycznej wobec 
Ubezpieczającego lub osób u niego zatrudnionych bądź groźby natychmiastowego użycia przemocy albo 
z doprowadzeniem do nieprzytomności lub bezbronności – dla pokonania ich oporu przed wydaniem 
ubezpieczonych maszyn; za rabunek uważa się także zabór ubezpieczonych maszyn przez sprawcę, 
który z zastosowaniem przemocy fizycznej bądź groźby natychmiastowego użycia przemocy fizycznej 
doprowadził do objętego ubezpieczeniem zamkniętego obiektu (w przypadku maszyn budowlanych 
strzeżonego placu budowy) osobę posiadającą klucze i zmusił ją do ich otworzenia albo sam je otworzył 
kluczami zrabowanymi. 

3) Z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody: 
a)  powstałe wskutek wypadku środka transportowego, jeżeli wypadek został spowodowany jego złym 

stanem technicznym lub w przypadku gdy kierowca był w stanie nietrzeźwym lub odurzenia 
narkotycznego, 

b)  powstałe w wyniku niewłaściwego załadowania lub opakowania niezgodnego z obowiązującymi 
normami lub zwyczajami bądź braku opakowania ubezpieczonych maszyn. 

4) Limit odpowiedzialności ubezpieczyciela z tego tytułu wynosi 88.000 zł na jedno na jedno i wszystkie 
zdarzenia; 

 
 
Klauzule dodatkowe 
 
1. Klauzula Reprezentantów, w brzmieniu: 
Strony uzgadniają, że niezależnie od postanowień zawartych w warunkach ubezpieczenia, dla potrzeb niniejszej 
umowy ubezpieczenia, wyłączenie odpowiedzialności ubezpieczyciela odnośnie winy umyślnej i rażącego 
niedbalstwa, ma zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do JM Rektora AGH, Dyrektor ACK Cyfronet  i Kanclerz. 
Tym samym, potwierdzone zostaje, że zakres ochrony zostaje rozszerzony o szkody powstałe w wyniku rażącego 
niedbalstwa oraz winy umyślnej, spowodowane przez pracowników Ubezpieczonego innych niż reprezentanci 
wymienienie w niniejszej klauzuli.  Klauzula nie dotyczy ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku. 
 
2. Klauzula szkód w wyniku pożaru i wybuchu, w brzmieniu:  
Zostaje potwierdzone, że szkody w wyniku pożaru i wybuchu na skutek samozapłonu, przepięcia elektrycznego 
oraz na skutek pośredniego uderzenia pioruna wchodzą w zakres ochrony.  
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3.Klauzula LEEWAY  
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że w przypadku powstania szkody zasada proporcjonalnej wypłaty odszkodowania nie będzie 
stosowana.     
 
4.Klauzula przemieszczenia 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że przemieszczanie mienia objętego ubezpieczeniem w ramach zgłaszanych do ubezpieczenia 
lokalizacji oraz pomiędzy nimi w żadnym stopniu nie ogranicza ochrony ubezpieczeniowej gwarantowanej na 
mocy i według warunków niniejszej umowy.  Wprowadza się limit 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 2-
letnim okresie trwania Umowy Generalnej (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz 
ubezpieczenia sprzętu elektronicznego).  

 
5.Klauzula szkód w wyniku prac remontowych i modernizacyjnych, w brzmieniu: 
Zostaje potwierdzone, że szkody w mieniu będącym przedmiotem prac budowlano-montażowych, powstałe w 
związku lub na skutek prowadzonych prac remontowych i modernizacyjnych pozostających na ryzyku 
Zamawiającego wchodzą w zakres ochrony z limitem odpowiedzialności ubezpieczyciela w wysokości 1.000.000 zł 
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk 
oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego), pod warunkiem, że prowadzone prace nie wymagają zgody 
(pozwolenia na budowę) odpowiednich organów władzy.  Dla szkód w mieniu będącym przedmiotem 
ubezpieczenia ochrona pozostaje utrzymana mocą umowy ubezpieczenia, do wysokości sum ubezpieczenia. Z 
zakresu niniejszej klauzuli wyłącza się prace, które naruszają konstrukcję budynku oraz dachu.  
 
6. Klauzula miejsca ubezpieczenia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje, obok wymienionych w polisie miejsc, także wszystkie aktualne i 
przyszłe lokalizacje własne, wynajmowane, dzierżawione lub w jakikolwiek inny sposób użytkowane na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym na pomiary, badania i praktyki, w których wartości nie przekraczają 500.000 zł w 
odniesieniu do ruchomości oraz 5.000.000 zł w odniesieniu do nieruchomości, będących własnością 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego;  
 
7. Klauzula 72 godzin, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że za jedno zdarzenie uznaje się serię zdarzeń (w tym szkody następcze), które nastąpiły 
po sobie w okresie 72h od momentu powstania pierwszej szkody, a których przyczyną jest ten sam rodzaj 
zdarzenia losowego oraz w kontekście franszyzy redukcyjnej będą traktowane jako jedno zdarzenie.  
Niniejsza klauzula nie ma zastosowania dla ryzyk, na które ustalono limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 
 
8. Klauzula pokrycia dla kosztów napraw, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że do limitu 20.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym  okresie 
ubezpieczenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego) 
pokrywane są koszty napraw wszelkich elementów zabezpieczających lokale, budynki i pomieszczenia, w których 
Zamawiający prowadzi działalność (ściany, stropy, framugi, futryny, wszelkie instalacje, kamery monitoringu, 
czujki alarmu, itp.) pod warunkiem, że powyższe koszty wynikają z ubezpieczonych zdarzeń.   
 
9. Klauzula pokrycia dla szkód w związku z prowadzoną akcją ratowniczą, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że do limitu 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym okresie 
ubezpieczenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego) 
pokrywane są szkody powstałe w związku z prowadzoną akcją ratowniczą.  Odszkodowaniem objęte jest zarówno 
mienie ubezpieczone jak i pozostałe mienie będące własnością Zamawiającego.  Nie stosuje się zasady proporcji. 
 
10. Klauzula początku odpowiedzialności, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że za początek okresu ochrony uważa się początek okresu ubezpieczenia.  
 
11. Klauzula stempla bankowego, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że jeżeli zapłata należnej składki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub 
przekazu pocztowego, za zapłatę uważa się datę obciążenia rachunku bankowego ubezpieczonego lub datę 
stempla pocztowego na przekazie pocztowym pod warunkiem, że na rachunku Zamawiającego znajdowały się 
wystarczające środki finansowe do zrealizowania płatności. 
 
12. Klauzula prolongacyjna, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że brak wpłaty przez Zamawiającego składki lub którejkolwiek z rat w terminie 
przewidzianym w umowie ubezpieczenia, nie powoduje wygaśnięcia (rozwiązania) umowy, ani zawieszenia 
udzielanej ochrony ubezpieczeniowej i nie może być podstawą do odstąpienia przez Ubezpieczyciela od umowy ze 
skutkiem natychmiastowym.  W sytuacji braku opłaty składki lub raty składki Ubezpieczyciel. zobowiązany jest 
wyznaczyć Ubezpieczającemu na piśmie dodatkowy, co najmniej 7 dniowy, termin zapłaty składki (raty).  W 
przypadku nie dokonania wpłaty w wyznaczonym terminie, Ubezpieczyciel może odstąpić od umowy 
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym. 
 
13. Klauzula zastąpienia dla maszyn i urządzeń w brzmieniu: 
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ustala się, że w przypadku szkody całkowitej Ubezpieczony może zastąpić zniszczone mienie bez obowiązku 
zachowania typu, modelu, parametrów technicznych jeżeli, zachowanie dotychczasowych rozwiązań jest 
technologicznie i ekonomicznie nieuzasadnione. Odszkodowanie nie może być wyższe niż wyliczone wg kosztów 
odbudowy wg dotychczasowej technologii i lokalizacji. 
 
14. Klauzula VAT w brzmieniu: 
Ustala się, ze w każdym wypadku, gdy Ubezpieczony nie jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) lub 
jeśli Ubezpieczony będący płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) nie może, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa odzyskać naliczonego podatku VAT od mienia dotkniętego szkodą,, w odniesieniu do takiego 
mienia suma ubezpieczenia wymieniona w Polisie zostanie zwiększona o kwotę podatku VAT i w takiej kwocie 
stanowić będzie górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 
W wypadku szkody Ubezpieczony złoży oświadczenie czy w wypadku mienia które  uległo szkodzie uzyskał zwrot 
naliczonego podatku VAT. 
 
15. Klauzula wynagrodzenia rzeczoznawców w brzmieniu: 
 Ubezpieczyciel obejmuje ochroną poniesione przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego uzasadnione, konieczne i 
udokumentowane koszty ekspertyz rzeczoznawców, związane z ustaleniem faktycznego zakresu i rozmiaru 
szkody.  Ochronie podlegają także koszty ekspertów zagranicznych.  Ustala się limit odpowiedzialności 100.000 zł 
w rocznym okresie polisowym (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego). 
 
16.  Klauzula nieściągania rat nie wymagalnych - w przypadku wypłaty odszkodowania, 
Ubezpieczyciel nie potrąca z kwoty odszkodowania dla Ubezpieczającego/Ubezpieczonego rat jeszcze nie 
wymagalnych oraz nie żąda zapłaty pozostałych rat.  W przypadku wypłaty jakiegokolwiek odszkodowania 
Ubezpieczający zobowiązany jest do opłacenia pozostałych rat składki w uzgodnionych terminach i wysokości, 
nawet jeżeli umowa ubezpieczenia zostanie wypowiedziana.   
 
17.  Klauzula okolicznościowa w brzmieniu:  
Ubezpieczy ciel zobowiązany jest samodzielnie prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności 
związanych ze szkodą (np. ustalenie przebiegu zdarzenia, ustalenie osoby sprawcy) i wypłacić należne 
odszkodowanie, bez konieczności oczekiwania na prawomocne postanowienie kończące postępowanie w 
sprawie dotyczącej szkody.   
 
18. Klauzula zgłaszania szkód w brzmieniu:  
ustala się termin powiadomienia ubezpieczyciela o wypadku ubezpieczeniowym na 14 dni od daty uzyskania 
przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego wiedzy o zajściu wypadku.   
 
19.  Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie w brzmieniu:  
W przypadku niedopełnienia przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego obowiązku zgłoszenia szkody w 
terminie określonym w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie odmówi wypłaty odszkodowania, o ile 
niezawiadomienie w terminie nie miało wpływu na ustalenie okoliczności i skutków wypadku 
ubezpieczeniowego. Przepisy art. 818 § 3 k.c. nie mają zastosowania.   
 
20. Klauzula przyjmująca istniejący system zabezpieczeń w brzmieniu: 
Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz 
ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje: 
Ubezpieczyciel oświadcza, że akceptuje stan zabezpieczeń mienia przed pożarem, wybuchem, piorunem, 
przepięciem kradzieżą oraz rabunkiem na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczyciel oświadcza, że 
stan zabezpieczeń przeciwpożarowych przeciw kradzieżowych oraz przeciwprzepięciowych uznaje za 
wystarczający.  Jednocześnie Ubezpieczyciel akceptuje odstąpienie od wymogu posiadania krat w obiektach, 
gdzie konstrukcja budynku lub sposób ich użytkowania na to nie pozwalają lub pomieszczenia chroni instalacja 
alarmowa.  Budynki należące do Ubezpieczającego posiadają zabezpieczenia p.poż zgodne z wymaganiami 
przepisów o ochronie przeciwpożarowej lub zgodne z innymi przepisami odpowiednimi dla specyfiki danego 
budynku.   
Klauzula ta ma zastosowanie pod warunkiem, że posiadane zabezpieczenia są sprawne i stosowane 
 
21. Klauzula likwidacji szkód w brzmieniu:  
W przypadku szkód, których szacowana wartość nie przekracza 5 000,- zł, a których natychmiastowa likwidacja 
jest niezbędna do zapewnienia niezakłóconej pracy Uczelni, Ubezpieczony może dokonać likwidacji szkody 
samodzielnie lub poprzez wyspecjalizowany serwis (zakład naprawczy), nie czekając na oględziny Ubezpieczyciela, 
zachowując części uszkodzone.   
W razie stwierdzenia szkód z tytułu kradzieży z włamaniem, rabunku lub posiadających znamiona przestępstwa, 
Ubezpieczający przed rozpoczęciem likwidacji szkody zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia organów 
Policji. Dokumentami (dowodami), które należy niezwłocznie przedstawić Ubezpieczycielowi, potwierdzającymi fakt 
powstania szkody i wysokości poniesionych strat są: 
 - zgłoszenie szkody uwzględniające datę, miejsce i okoliczności powstania szkody, 
 - rachunki za naprawę lub zakup części uszkodzone części, które zostały wymienione, 
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 - w przypadku szkód powstałych w wyniku czynu o znamionach przestępstwa - notatka policyjna, 
 - wskazanych przez Ubezpieczającego.  
Na pisemny wniosek Ubezpieczającego rozliczenie szkody może nastąpić na podstawie kosztorysu sporządzonego 
przez warsztat naprawczy lub Ubezpieczyciela 
 
22. Klauzula katastrofy budowlanej w brzmieniu: 
 szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu wskutek niezamierzonego, gwałtownego zniszczenia obiektu 
budowlanego lub jego części, w rozumieniu prawa budowlanego.  Limit 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 
(łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego).    
 
23. Klauzula wyłączenia ryzyka z eksploatacji w brzmieniu:  
Ochrona ubezpieczeniowa nie ulegnie zmianom, jeżeli budynki, urządzenia i instalacje są wyłączone z eksploatacji 
przez okres krótszy niż 1 rok.  Klauzula ta ma zastosowanie wyłącznie jeżeli, mienie to nie jest przeznaczone do 
rozbiórki, wyburzenia lub likwidacji 
 
24. Ubezpieczenie utraconych wpływów z czynszu lub innych usług, w tym kolokacyjnych,  
w brzmieniu:  
ustala się, że pokrywa się do ustalonego limitu utracony przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego czynsz z tytułu 
wynajmowania pomieszczeń w obiektach objętych umową ubezpieczenia oraz utracone wpływy z usług 
kolokacyjnych świadczone z budynków, które uległy uszkodzeniu na skutek zrealizowania się zdarzeń objętych 
ochroną ubezpieczeniową.  Górnym limitem odpowiedzialności Ubezpieczyciela w 2-letnim okresie Umowy 
Generalnej jest limit 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich 
ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego), z zastrzeżeniem, że odpowiedzialność Ubezpieczyciela kończy 
się z dniem przywrócenia wynajmowanej powierzchni do stanu sprzed szkody, nie dłużej jednak, niż z końcem 
maksymalnego okresu odszkodowawczego: 12 miesięcy.  Wprowadza się udział własny 3 dni kalendarzowe. 
 
25. Klauzula terroryzmu:  w brzmieniu: 
Zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, gdy 
szkody te są bezpośrednim następstwem aktów terroryzmu albo następstwem podpalenia lub podłożenia 
ładunków wybuchowych przez grypy przestępcze.  Za szkodę rozumie się także poniesienie przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego kosztów koniecznej ewakuacji z miejsc zagrożonych aktem terroryzmu, 
użytkowanych przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.  Przez akty terroryzmu rozumie się działanie 
jakiejkolwiek osoby w imieniu lub w powiązaniu z jakąkolwiek organizacją występującą w celu obalenia rządu lub 
wywarcia na niego wpływu  przy użyciu siły albo przemocy.  Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie 
zdarzenia: 1.000.000,- zł w 2-letnim okresie trwania Umowy Generalnej (łącznie dla ubezpieczenia mienia od 
wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego). 
 
26. Klauzula dodatkowych kosztów, w brzmieniu: 
Ubezpieczeniem na warunkach niniejszej polisy zostają dodatkowo objęte koszty dodatkowe (ponad sumę 
ubezpieczenia i limity wynikające z OWU), do maksymalnej łącznej kwoty 1.000.000 PLN (łącznie dla 
ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego) – z tytułu jednego i 
wszystkich zdarzeń w okresie ubezpieczenia, niezbędne, rozsądne i celowe koszty dodatkowe, które 
Ubezpieczający jest zmuszony ponieść bezpośrednio w konsekwencji zaistniałej straty lub szkody ubezpieczonej w 
ramach niniejszej umowy.  Koszty, o których mowa w niniejszej klauzuli w szczególności obejmują: 
- koszty dodatkowe składowania, zabezpieczenia lub transportu mienia należącego do 

Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub za które ponosi on odpowiedzialność; 
- koszty dodatkowe związane z czynnościami mającymi na celu zapobieżenie zwiększeniu się szkody, z 

włączeniem kosztów akcji ratowniczej oraz poszukiwawczej (z włączeniem kosztów poszukiwania wycieków 
wody, pary oraz gazu oraz kosztów zabiegów odkażających ubezpieczone mienie-bez gleby, wody i gruntu); 

- koszty dodatkowe związane z wynagrodzeniem należnym architektom, inspektorom, inżynierom-
konsultantom, a także pozostałe koszty ekspertów, które Ubezpieczający/Ubezpieczony jest zobowiązany 
ponieść w celu odtworzenia lub zastąpienia ubezpieczonego mienia uszkodzonego w wyniku zaistnienia 
ubezpieczonego zdarzenia szkodowego, z zastrzeżeniem że z zakresu ubezpieczenia na warunkach niniejszej 
klauzuli wyłączone są koszty poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, natomiast ubezpieczone koszty ekspertów nie mogą przekraczać 
normalnie obowiązujących stawek rynkowych; 

- koszty dodatkowe poniesione przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w związku z: 
 

 złomowaniem, usunięciem rumowiska lub usunięciem ubezpieczonego mienia,   
a w szczególnych przypadkach związane z utylizacją ubezpieczonego mienia. 

 rozmontowaniem, rozłożeniem lub rozebraniem ubezpieczonego mienia; 
 oszalowaniem lub umocowaniem ubezpieczonego mienia; 
 pozostałe koszty dodatkowe nie wymienione powyżej w niniejszej klauzuli, a związane z likwidacją 

szkody, z wyłączeniem kar i kosztów związanych z prowadzeniem kredytu; 
 
 
Ewidencja ubezpieczeniowa 
 



Ubezpieczenie zostało przygotowane w oparciu o ewidencję ŚT Kwestury AGH. Właściwe prowadzenie ewidencji 
księgowej dla potrzeb ubezpieczenia i tym samym skuteczne uzyskanie odszkodowania za szkody objęte 
ubezpieczeniem wymaga spełnienia następujących warunków : 
- właściwe oznakowanie środków trwałych i ścisła ewidencja miejsc ich posadowienia. 
- niezwłoczne ewidencjonowanie ŚT po ich zakupie i wprowadzanie ich do ewidencji ŚT. 
- przekazywanie informacji o istotnych zmianach lokalizacji ŚT, jeżeli następuje zmiana budynków w     
  których się znajdują. 
- ścisła ewidencja druków OT oraz Kart Aparatu. 
 
Likwidacja szkód 
 
Wystąpienie zdarzenia, które niesie za sobą szkody objęte ubezpieczeniem wymaga obowiązkowo : 
- aby Ubezpieczający  użył dostępnych mu środków w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia 
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów. 
- niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości 
zawiadomić ubezpieczyciela o szkodzie 
- niezwłocznie powiadomić miejscową jednostkę policji o każdej 
szkodzie, która mogła powstać w wyniku przestępstwa, 
- pozostawić bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba że zmiana jest 
niezbędna w celu zabezpieczenia mienia pozostałego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody; 
Ubezpieczyciel nie może powoływać się na to postanowienie, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 7 dni 
od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie, 
- umożliwić Ubezpieczycielowi dokonanie czynności niezbędnych do ustalenia okoliczności powstania szkody, 
zasadności i wysokości roszczenia oraz udzielić w tym celu pomocy i wyjaśnień, a w szczególności udostępnić 
pełną dokumentację księgową ubezpieczonego mienia . 
 
 
• w związku z takimi obowiązkami ubezpieczającego należy zawiadomić telefoniczne i pisemne o zaistniałej 

szkodzie w terminie do 14 dni specjalistę  prowadzącego ubezpieczenia w Uczelni  mgr inż. Jacka   
Połomskiego z Działu Obsługi Uczelni tel. 29 – 33, email  jpolom@agh.edu.pl, zgłoszenie pisemne winno 
zawierać datę szkody, miejsce  szkody, przyczynę szkody, krótki opis zdarzenia i wyrządzonych szkód. Należy 
przygotować pełną dokumentację księgową zniszczonego mienia, zabezpieczyć elementy, które spowodowały 
powstanie szkody np. kaloryfery, elementy instalacji wod-kan, baterie, wężyki elastyczne do wody itp., 
sprawdzić czy gwarancja obejmuje  te elementy,  podać telefon kontaktowy. Bardzo pomocnym będzie 
współdziałanie gospodarzy obiektów w likwidacji szkód. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zakres ubezpieczenia według Ogólnych Warunków Ubezpieczenia        
STU  Ergo Hestia S.A. oraz postanowień dodatkowych 

„ Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego”. 
 

Ubezpieczenie zawarto na podstawie Ogólnych Warunków Ubezpieczenia STU Ergo Hestii  
MP/OW013/1010  „Ogólne warunki ubezpieczenia sprzętu elektronicznego”  
na okres od 15-11-2011 do 14-11-2013 r 
 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego jest produktem typu "all risk", obejmuje więc wszystkie ryzyka 
bez wyraźnie wyłączonych, z zastrzeżeniem wyłączeń zawartych w ogólnych warunkach bądź polisie. 
W ubezpieczeniach typu "all risks" Ubezpieczający ma możliwość zmiany zakresu ubezpieczenia 
poprzez włączenie różnego rodzaju klauzul w zależności od indywidualnych potrzeb. Zakres i 
przedmiot ubezpieczenia został przystosowany dla potrzeb  AGH dzięki stosowaniu odpowiednich 
limitów ,systemów ubezpieczenia, franszyz i klauzul w celu najlepszej ochrony mienia. 
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Przedmiot i zakres ubezpieczenia  
 
Stacjonarny oraz przenośny sprzęt elektroniczny mobilny i unikatowy (przeznaczony do celów 
naukowo badawczych, pomiarowych, prowadzenia ekspertyz, dydaktyki itp.) 
 
1. Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie 
 
Przedmiot ubezpieczenia 
a. I  grupa:  Sprzęt elektroniczny stacjonarny i przenośny zakupiony od 01.07.2008r., w tym między innymi: 
- Komputery i drukarki 
- Serwery 
- Klimatyzacja 
- Kopiarki 
- Sprzęt telekomunikacyjny 
- Roboty oraz maszyny sterowane elektronicznie 
- Sprzęt biurowy 
- Aparatura pomiarowa stacjonarna 
- Aparatura laboratoryjna oraz laboratorium mobilne (pojazd) 
- Sprzęt audio- video 
- Faxy 
- Skanery 
- Systemy alarmowe 
- Sieci komputerowe 
 
b.   II  grupa – jw. – sprzęt stacjonarny i przenośny unikatowy o wartości powyżej 50.000 zł zakupiony po 2008 

roku 
c.    III grupa  Sprzęt elektroniczny przenośny, w tym między innymi: 

- Aparatura pomiarowa i dydaktyczna przenośna 
- Sprzęt przenośny (komputery, drukarki, aparaty pomiarowe) 
- Aparaty foto i kamery; 

d. IV grupa  Dane i koszty odtworzenia danych;  
e. V grupa  Sprzęt elektroniczny –  użytkowany przez pracowników AGH poza miejscem ubezpieczenia, ale na 

terenie RP (np. w prywatnych mieszkaniach, domach oraz innych lokalizacjach wynajętych przez 
pracowników do prowadzenia działalności naukowej, badawczej, związanej z działaniem Zamawiającego) - 
sprzęt powinien być zabezpieczony zgodnie z przeznaczeniem lokalu, w którym się znajduje (za 
wystarczające zabezpieczenie lokalu mieszkalnego uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek oraz prawidłowo 
zamknięte okna i inne otwory prowadzące do niego, za wystarczające zabezpieczenie pokoju hotelowego 
uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek oraz całodobową ochronę na recepcji;  

f. VI grupa  Wartości prawne i niematerialne - oprogramowanie i oprogramowanie nie wykazane w gr.9 KRŚT; 
 
Miejsce ubezpieczenia 
 
Dla  pkt.  a., b. Lokalizacje Zamawiającego (Sprzęt elektroniczny stacjonarny i przenośny w miejscu 
ubezpieczenia, 
Dla pkt. c. Cały świat z wyłączeniem USA, Kanada (Sprzęt elektroniczny przenośny poza miejscem 
ubezpieczenia); 
Dla pkt. d. Teren RP  
Dla pkt  e. Teren RP  
Dla pkt  f. Teren RP 
 
System ubezpieczenia / limity odpowiedzialności 
 
Dla pkt. a. System sum stałych, wg wartości księgowej początkowej;  
Dla pkt  b. System sum stałych, wg wartości księgowej początkowej;  
Dla pkt  c. Wg wartości księgowej początkowej, na pierwsze ryzyko 
Dla pkt  d. Limit solidarny na wszystkie lokalizacje 
Dla pkt  e. Limit solidarny na wszystkie lokalizacje; 
Dla pkt  f. Limit solidarny na wszystkie lokalizacje; 
 
Suma ubezpieczenia, z VAT 
 
Dla pkt a  70.653.418,68 zł 
Dla pkt b   17,268.920,62 zł 
Dla pkt c    1.500.000  zł 
Dla pkt d    500.000 zł 
Dla pkt e    500.000 zł 
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Dla pkt f     8.000.000 zł 
 
Franszyza redukcyjna 
 
1 Dla sprzętu stacjonarnego i przenośnego w miejscu ubezpieczenia : 
•  300 zł,  
2. Dla sprzętu przenośnego poza miejscem ubezpieczenia 
• 300 zł, przy czym 10% wartości szkody min. 500 zł  dla ryzyka kradzieży z włamaniem, rabunku oraz 

upuszczenia sprzętu przenośnego, gdy szkoda powstała poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie;  
3. Dla danych i oprogramowania:   
• 300 zł 
 
Łączna suma ubezpieczenia dla Akademii Górniczo-Hutniczej: 98.422.339,30 zł 
 
2. Akademickie Centrum Komputerowe CYFRONET AGH 
 
Przedmiot ubezpieczenia 
a. I  grupa:  Sprzęt elektroniczny stacjonarny i przenośny zakupiony po 01.07.2008r., w tym między innymi: 
- Komputery i drukarki 
- Serwery 
- Klimatyzacja 
- Kopiarki 
- Sprzęt telekomunikacyjny 
- Roboty oraz maszyny sterowane elektronicznie 
- Sprzęt biurowy 
- Aparatura pomiarowa stacjonarna 
- Aparatura laboratoryjna oraz laboratorium mobilne (pojazd) 
- Sprzęt audio- video 
- Faxy 
- Skanery 
- Systemy alarmowe 
- Sieci komputerowe 
- Sprzęt unikatowy;  
-  
b. II  grupa – jw. – sprzęt stacjonarny i przenośny  o wartości powyżej 50.000 zł, zakupiony do 01.07.2008r 
 
c.    III grupa  Sprzęt elektroniczny przenośny, w tym między innymi: 
- Aparatura pomiarowa i dydaktyczna przenośna 
- Sprzęt przenośny (komputery, drukarki, aparaty pomiarowe) 
- Aparaty foto i kamery; 
- Sprzęt unikatowy; 
 
d. IV grupa  Dane i koszty odtworzenia danych;  
e. V grupa  Sprzęt elektroniczny –  użytkowany przez pracowników AGH/ACK CYFRONET poza miejscem 

ubezpieczenia, ale na terenie: cały świat (np. w prywatnych mieszkaniach, domach oraz innych lokalizacjach 
wynajętych przez pracowników do prowadzenia działalności naukowej, badawczej, związanej z działaniem 
Zamawiającego) - sprzęt powinien być zabezpieczony zgodnie z przeznaczeniem lokalu, w którym się 
znajduje (za wystarczające zabezpieczenie lokalu mieszkalnego uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek 
atestowany oraz prawidłowo zamknięte okna i inne otwory prowadzące do niego, za wystarczające 
zabezpieczenie pokoju hotelowego uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek oraz całodobową ochronę na 
recepcji;  

f. Sprzęt eksploatowany poza terenem ACK Cyfronet AGH (np. na trasach światłowodowych, sprzęt konieczny 
do obsługa sieci internetowej); 

g. VI grupa  Wartości prawne i niematerialne - oprogramowanie i oprogramowanie nie wykazane w gr.9 KRŚT 
 
Miejsce ubezpieczenia 
 
Dla  pkt.  a., b. Lokalizacje Zamawiającego (Sprzęt elektroniczny stacjonarny i przenośny w miejscu 
ubezpieczenia, 
Dla pkt. c. Cały świat z wyłączeniem USA, Kanada (Sprzęt elektroniczny przenośny poza miejscem 
ubezpieczenia); 
Dla pkt. d. Teren RP  
Dla pkt  e. Teren cały świat z wyłączeniem USA i Kanady; 
Dla pkt  f. Teren RP 
Dla pkt  g. Teren RP 
 
System ubezpieczenia / limity odpowiedzialności 
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Dla pkt. a. System sum stałych, wg wartości księgowej początkowej;  
Dla pkt  b. System sum stałych, wg wartości księgowej początkowej;  
Dla pkt  c. Wg wartości księgowej początkowej, na pierwsze ryzyko 
Dla pkt  d. Limit solidarny na wszystkie lokalizacje 
Dla pkt  e. Limit solidarny na wszystkie lokalizacje; 
Dla pkt  f. Limit  na wszystkie lokalizacje; 
Dla pkt  g. Limit solidarny na wszystkie lokalizacje; 
 
Suma ubezpieczenia, z VAT 
 
Dla pkt a.  32.573.331,94 zł 
Dla pkt b   6.889.745,52 zł 
Dla pkt c    100.000 zł 
Dla pkt d    1.000.000 zł 
Dla pkt e    500.000 zł 
Dla  pkt f    2.717.472,44  zł 
Dla  pkt g    3.000.000  zł 
 
Franszyza redukcyjna 
Dla sprzęty stacjonarnego i przenośnego w miejscu ubezpieczenia : 
•  300 zł,  
Dla sprzętu przenośnego poza miejscem ubezpieczenia 
• 300 zł, przy czym 10% wartości szkody min. 500 zł  dla ryzyka kradzieży z włamaniem, rabunku oraz 

upuszczenia sprzętu przenośnego, gdy szkoda powstała poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie;  
Dla danych, oprogramowania oraz kosztów odtworzenia danych; 
• 300 zł 
 
Sieci znajdujące się poza siedzibą Akademickiego Centrum Komputerowego CYFRONET AGH nie są przedmiotem 
ubezpieczenia. 
 
Łączna suma ubezpieczenia dla Akademickiego Centrum Komputerowego CYFRONET AGH: 46.780.549,90 zł 
 
 
Postanowienia dodatkowe: 
 
Klauzule dodatkowe – jeśli nie zaznaczono inaczej podane limity odnoszą się do rocznego okresu polisowego: 
 
1. Sprzęt eksploatowane/-y poza terenem AGH/ACK Cyfronet AGH : prowadzone badania, pomiary, 
wykłady, praktyki, itp. w tym: 
Sprzęt wykorzystywany przez pracownika w jego mieszkaniu za zgodą AGH lub ACK CYFRONET AGH,  
Limit:  1.500.000 zł.   
Mienie/sprzęt powinien być zabezpieczony zgodnie z przeznaczeniem lokalu, w którym się znajduje (za 
wystarczające zabezpieczenie lokalu mieszkalnego uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek atestowany oraz 
prawidłowo zamknięte okna i inne otwory prowadzące do niego, za wystarczające zabezpieczenie pokoju 
hotelowego uważa się drzwi zamknięte na 1 zamek oraz całodobową ochronę na recepcji);  
 
2. Klauzula automatycznego pokrycia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel obejmuje automatycznym pokryciem ubezpieczeniowym, bez konieczności wcześniejszej deklaracji, 
każdy wzrost wartości mienia będący rezultatem dodania, zakupu, wymiany, remontu, ulepszeń i adaptacji w 
ciągu okresu trwania niniejszego ubezpieczenia. Wspomniane pokrycie wydatków nie może przekroczyć 115%  
łącznej wartości sum ubezpieczenia zadeklarowanej w pkt a. i b Przedmiotu zamówienia. Deklaracja 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego co do zmian następowała będzie po zakończeniu dwunastomiesięcznego 
okresu trwania ubezpieczenia. Automatyczne objęcie ochroną ubezpieczeniową ma zastosowanie do wartości 
sumy ubezpieczenia  określonej powyżej, po przekroczeniu której objęcie ochroną wymaga akceptacji 
ubezpieczyciela.  
Limit określony w niniejszej klauzuli obowiązuje w rocznym okresie polisowym. W kolejnych rocznych okresach 
polisowych limit automatycznego pokrycia wzrostu sumy ubezpieczenia będzie wyliczony od zaktualizowanej sumy 
ubezpieczenia. 
Klauzula dotyczy wyłącznie mienia określonego w  
pkt a) (I-wsza grupa: Sprzęt elektroniczny stacjonarny i przenośny zakupiony od 01.07.2008r.) oraz  
pkt b)  (II- ga grupa – jw. – sprzęt stacjonarny i przenośny unikatowy o wartości powyżej 50.000 zł.) 
Klauzula niniejsza podlega rozliczeniu w terminie 45 dni po zakończeniu rocznego okresu ubezpieczenia wg stawki 
zastosowanej przy zawieraniu ubezpieczenia  
 
3. Klauzula automatycznego pokrycia dla mienia o przedłużonym terminie przyjęcia księgowego - 
majątek zakupiony przez Uczelnię lub dla Uczelni i przez AGH/ACK CYFRONET AGH użytkowany, ale nie 
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wprowadzony na stan księgowy do czasu zakończenia umowy, grantu itp. - Limit odpowiedzialności: 5.000.000 
zł. Limit zostanie rozliczony po zakończeniu umowy grantu i może wykraczać poza okres trwania Umowy 
Generalnej.  
Okres ubezpieczenia mienia objętego niniejszą klauzulą kończy się wraz z końcem okresu ubezpieczenia umów 
ubezpieczenia potwierdzonych polisą / polisami do których klauzula ma zastosowanie. Rozliczenie klauzuli 
następuje w terminie 45 dni po zakończeniu rocznego okresu ubezpieczenia wg stawki zastosowanej przy 
zawieraniu ubezpieczenia 
  
4. Klauzula włączenia do pokrycia kosztów uprzątnięcia po szkodzie oraz zabezpieczenia mienia,    

w brzmieniu: 
Zostaje potwierdzone, że do zakresu ochrony włączone zostają koszty usunięcia pozostałości po szkodzie oraz 
zabezpieczenie mienia przed szkodą do limitu 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym 
okresie ubezpieczenia – ponad limit wynikający z zapisów OWU oraz zabezpieczenia mienia bez ograniczenia 
 
5. Klauzula dla sprzętu przenośnego 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że Ubezpieczyciel przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w sprzęcie objętym ochroną 
ubezpieczeniową użytkowanym poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie.  Jednocześnie obowiązują 
zapisy odpowiedzialności zakładu ubezpieczeń za ryzyko kradzieży z włamaniem i rabunku przedmiotu 
ubezpieczenia z pojazdu – zakład ubezpieczenia odpowiada gdy: 
- pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja); 
- został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki; 
- kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godz. 6.oo, a 22.oo (nie stosuje się ograniczenia czasowego, 

jeśli pojazd był na parkingu strzeżonym lub w garażu); 
- sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz;  
-  
6. Klauzula ubezpieczenia nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że odpowiedzialność Ubezpieczyciela jest rozszerzona o szkody w bębnach selenowych urządzeń 
fotokopiujących.  Zasady likwidacji szkód: w przypadku szkód spowodowanych działaniem ognia, wody lub 
kradzieży z włamaniem oraz rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości odtworzeniowej; w przypadku 
szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona o 
wskaźnik zużycia.  Wskaźnik ten określony jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody 
do normy technicznej przewidzianej przez producenta dla danego urządzenia.  
 
7. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o ryzyko kradzieży prostej (zwykłej) z limitem 
odpowiedzialności ubezpieczyciela w wysokości 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  
Za kradzież zwykłą należy rozumieć utratę przedmiotu ubezpieczenia powstałą wskutek zdarzenia nie 
spełniającego znamion kradzieży z włamaniem i rabunku.  Ochrona nie dotyczy ryzyka kradzieży mienia 
pracowników i studentów oraz braków inwentarzowych.  Ubezpieczający ma obowiązek zgłoszenia faktu kradzieży 
na Policję.    
 
8. Klauzula pokrycia kosztów dodatkowych: poniesione na terenie RP koszty pracy w godzinach 
nadliczbowych, w nocy, w niedziele i święta; koszty przejazdu techników i ekspertów na terenie RP, koszty 
ekspresowego transportu (w tym frachtu lotniczego, w tym międzynarodowego) z limitem 20% wysokości szkody, 
nie więcej niż 100.000 zł dla każdej szkody; 
 
9. Klauzula akceptacji braku wyłączenia ryzyk: pożar, wybuch, eksplozja, uderzenie pioruna (również 
pośredniego), upadek pojazdu powietrznego, powódź, zalanie przez wydostanie się wody, innych cieczy lub pary z 
urządzeń wodno-kanalizacyjnych, huragan, rabunek, kradzież z włamaniem;  
 
10. Klauzula akceptacji braku stosowania przy wszystkich urządzeniach środków ochrony 
przepięciowej o ile nie jest to wymagane przez producenta zgłoszonego do ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego 
 
11. Klauzula szybkiej likwidacji szkód - w przypadku awarii sprzętu elektronicznego, którego przywrócenie 
do pracy (w ciągu 24 godzin) jest konieczne dla normalnego funkcjonowania firmy, ubezpieczający 
powiadamiając o szkodzie ubezpieczyciela może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody, sporządzając 
stosowny protokół opisujący rozmiar i przyczynę zdarzenia. Równocześnie ubezpieczający przedstawi wyliczenie 
wartości szkody lub fakturę za naprawę, które będą podstawą obliczenia odszkodowania przez ubezpieczyciela. W 
przypadku awarii sprzętu elektronicznego, którego przywrócenie do pracy nie jest natychmiast konieczne, 
ubezpieczający po zgłoszeniu szkody może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody na powyższych zasadach 
jedynie w przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie dokona oględzin przedmiotu dotkniętego szkodą w ciągu 3 dni od 
daty otrzymania zgłoszenia. 
Klauzula ta ma zastosowanie wyłącznie przy szkodach o wartości niższej niż 50.000 PLN. 
   
12. Klauzula tymczasowego magazynowania lub chwilowej przerwy w eksploatacji, w brzmieniu: 
Ubezpieczyciel rozszerza zakres ubezpieczenia na szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia sprzętu elektronicznego, 
który wcześniej sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie użytkowany lub tymczasowo 
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magazynowany w miejscu ubezpieczenia, objętych ochroną.  Za okres przejściowy rozumie się okres nie dłuższy 
niż 6 miesiące 
 
13. Klauzula ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w okresie od daty dostawy do zainstalowania, 
w brzmieniu: 
Ubezpieczyciel rozszerza zakres ubezpieczenia na szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia sprzętu elektronicznego 
w okresie od daty dostawy do miejsca ubezpieczenia do momentu zainstalowania na stanowisku pracy i 
zakończenia testów, jeśli były wymagane przez producenta. Okres ochrony wynosi 6 miesięcy od daty dostawy i 
może być wydłużony za zgodą Ubezpieczyciela 
 
Klauzule dodatkowe 
 
1). Klauzula Reprezentantów, w brzmieniu: 
Strony uzgadniają, że niezależnie od postanowień zawartych w warunkach ubezpieczenia, dla potrzeb niniejszej 
umowy ubezpieczenia, wyłączenie odpowiedzialności ubezpieczyciela odnośnie winy umyślnej i rażącego 
niedbalstwa, ma zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do JM Rektora AGH, Dyrektor ACK Cyfronet  i Kanclerz. 
Tym samym, potwierdzone zostaje, że zakres ochrony zostaje rozszerzony o szkody powstałe w wyniku rażącego 
niedbalstwa oraz winy umyślnej, spowodowane przez pracowników Ubezpieczonego innych niż reprezentanci 
wymienienie w niniejszej klauzuli.  Klauzula nie dotyczy ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku. 
 
2). Klauzula szkód w wyniku pożaru i wybuchu, w brzmieniu:  
Zostaje potwierdzone, że szkody w wyniku pożaru i wybuchu na skutek samozapłonu, przepięcia elektrycznego 
oraz na skutek pośredniego uderzenia pioruna wchodzą w zakres ochrony.  
 
3).Klauzula LEEWAY  
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że w przypadku powstania szkody zasada proporcjonalnej wypłaty odszkodowania nie będzie 
stosowana.     
 
4).Klauzula przemieszczenia 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że przemieszczanie mienia objętego ubezpieczeniem w ramach zgłaszanych do ubezpieczenia 
lokalizacji oraz pomiędzy nimi w żadnym stopniu nie ogranicza ochrony ubezpieczeniowej gwarantowanej na 
mocy i według warunków niniejszej umowy.  Wprowadza się limit 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 2-
letnim okresie trwania Umowy Generalnej (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz 
ubezpieczenia sprzętu elektronicznego).  

 
5).Klauzula szkód w wyniku prac remontowych i modernizacyjnych, w brzmieniu: 
Zostaje potwierdzone, że szkody w mieniu będącym przedmiotem prac budowlano-montażowych, powstałe w 
związku lub na skutek prowadzonych prac remontowych i modernizacyjnych pozostających na ryzyku 
Zamawiającego wchodzą w zakres ochrony z limitem odpowiedzialności ubezpieczyciela w wysokości 1.000.000 zł 
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk 
oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego), pod warunkiem, że prowadzone prace nie wymagają zgody 
(pozwolenia na budowę) odpowiednich organów władzy.  Dla szkód w mieniu będącym przedmiotem 
ubezpieczenia ochrona pozostaje utrzymana mocą umowy ubezpieczenia, do wysokości sum ubezpieczenia. Z 
zakresu niniejszej klauzuli wyłącza się prace, które naruszają konstrukcję budynku oraz dachu.  
 
6). Klauzula miejsca ubezpieczenia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje, obok wymienionych w polisie miejsc, także wszystkie aktualne i 
przyszłe lokalizacje własne, wynajmowane, dzierżawione lub w jakikolwiek inny sposób użytkowane na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym na pomiary, badania i praktyki, w których wartości nie przekraczają 500.000 zł w 
odniesieniu do ruchomości oraz 5.000.000 zł w odniesieniu do nieruchomości, będących własnością 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego;  
 
7). Klauzula 72 godzin, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że za jedno zdarzenie uznaje się serię zdarzeń (w tym szkody następcze), które nastąpiły 
po sobie w okresie 72h od momentu powstania pierwszej szkody, a których przyczyną jest ten sam rodzaj 
zdarzenia losowego oraz w kontekście franszyzy redukcyjnej będą traktowane jako jedno zdarzenie.  
Niniejsza klauzula nie ma zastosowania dla ryzyk, na które ustalono limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 
 
8). Klauzula pokrycia dla kosztów napraw, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że do limitu 20.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym  okresie 
ubezpieczenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego) 
pokrywane są koszty napraw wszelkich elementów zabezpieczających lokale, budynki i pomieszczenia, w których 
Zamawiający prowadzi działalność (ściany, stropy, framugi, futryny, wszelkie instalacje, kamery monitoringu, 
czujki alarmu, itp.) pod warunkiem, że powyższe koszty wynikają z ubezpieczonych zdarzeń.   
 
9). Klauzula pokrycia dla szkód w związku z prowadzoną akcją ratowniczą, w brzmieniu: 
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Niniejszym ustala się, że do limitu 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 12 miesięcznym okresie 
ubezpieczenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego) 
pokrywane są szkody powstałe w związku z prowadzoną akcją ratowniczą.  Odszkodowaniem objęte jest zarówno 
mienie ubezpieczone jak i pozostałe mienie będące własnością Zamawiającego.  Nie stosuje się zasady proporcji. 
 
10). Klauzula początku odpowiedzialności, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że za początek okresu ochrony uważa się początek okresu ubezpieczenia.  
 
11). Klauzula stempla bankowego, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że jeżeli zapłata należnej składki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub 
przekazu pocztowego, za zapłatę uważa się datę obciążenia rachunku bankowego ubezpieczonego lub datę 
stempla pocztowego na przekazie pocztowym pod warunkiem, że na rachunku Zamawiającego znajdowały się 
wystarczające środki finansowe do zrealizowania płatności. 
 
12). Klauzula prolongacyjna, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że brak wpłaty przez Zamawiającego składki lub którejkolwiek z rat w terminie 
przewidzianym w umowie ubezpieczenia, nie powoduje wygaśnięcia (rozwiązania) umowy, ani zawieszenia 
udzielanej ochrony ubezpieczeniowej i nie może być podstawą do odstąpienia przez Ubezpieczyciela od umowy ze 
skutkiem natychmiastowym.  W sytuacji braku opłaty składki lub raty składki Ubezpieczyciel. zobowiązany jest 
wyznaczyć Ubezpieczającemu na piśmie dodatkowy, co najmniej 7 dniowy, termin zapłaty składki (raty).  W 
przypadku nie dokonania wpłaty w wyznaczonym terminie, Ubezpieczyciel może odstąpić od umowy 
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym. 
 
13). Klauzula zastąpienia dla maszyn i urządzeń w brzmieniu: 
ustala się, że w przypadku szkody całkowitej Ubezpieczony może zastąpić zniszczone mienie bez obowiązku 
zachowania typu, modelu, parametrów technicznych jeżeli, zachowanie dotychczasowych rozwiązań jest 
technologicznie i ekonomicznie nieuzasadnione. Odszkodowanie nie może być wyższe niż wyliczone wg kosztów 
odbudowy wg dotychczasowej technologii i lokalizacji. 
 
14). Klauzula VAT w brzmieniu: 
Ustala się, ze w każdym wypadku, gdy Ubezpieczony nie jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) lub 
jeśli Ubezpieczony będący płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) nie może, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa odzyskać naliczonego podatku VAT od mienia dotkniętego szkodą,, w odniesieniu do takiego 
mienia suma ubezpieczenia wymieniona w Polisie zostanie zwiększona o kwotę podatku VAT i w takiej kwocie 
stanowić będzie górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 
W wypadku szkody Ubezpieczony złoży oświadczenie czy w wypadku mienia które  uległo szkodzie uzyskał zwrot 
naliczonego podatku VAT. 
 
15). Klauzula wynagrodzenia rzeczoznawców w brzmieniu: 
 Ubezpieczyciel obejmuje ochroną poniesione przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego uzasadnione, konieczne i 
udokumentowane koszty ekspertyz rzeczoznawców, związane z ustaleniem faktycznego zakresu i rozmiaru 
szkody.  Ochronie podlegają także koszty ekspertów zagranicznych.  Ustala się limit odpowiedzialności 100.000 zł 
w rocznym okresie polisowym (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego). 
 
16). Klauzula nieściągania rat nie wymagalnych - w przypadku wypłaty odszkodowania, 
Ubezpieczyciel nie potrąca z kwoty odszkodowania dla Ubezpieczającego/Ubezpieczonego rat jeszcze nie 
wymagalnych oraz nie żąda zapłaty pozostałych rat.  W przypadku wypłaty jakiegokolwiek odszkodowania 
Ubezpieczający zobowiązany jest do opłacenia pozostałych rat składki w uzgodnionych terminach i wysokości, 
nawet jeżeli umowa ubezpieczenia zostanie wypowiedziana.   
 
17).  Klauzula okolicznościowa w brzmieniu:  
Ubezpieczy ciel zobowiązany jest samodzielnie prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności 
związanych ze szkodą (np. ustalenie przebiegu zdarzenia, ustalenie osoby sprawcy) i wypłacić należne 
odszkodowanie, bez konieczności oczekiwania na prawomocne postanowienie kończące postępowanie w 
sprawie dotyczącej szkody.   
 
18). Klauzula zgłaszania szkód w brzmieniu:  
ustala się termin powiadomienia ubezpieczyciela o wypadku ubezpieczeniowym na 14 dni od daty uzyskania 
przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego wiedzy o zajściu wypadku.   
 
19).  Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie w brzmieniu:  
W przypadku niedopełnienia przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego obowiązku zgłoszenia szkody w 
terminie określonym w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie odmówi wypłaty odszkodowania, o ile 
niezawiadomienie w terminie nie miało wpływu na ustalenie okoliczności i skutków wypadku 
ubezpieczeniowego. Przepisy art. 818 § 3 k.c. nie mają zastosowania.   
 
20). Klauzula przyjmująca istniejący system zabezpieczeń w brzmieniu: 
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Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz 
ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje: 
Ubezpieczyciel oświadcza, że akceptuje stan zabezpieczeń mienia przed pożarem, wybuchem, piorunem, 
przepięciem kradzieżą oraz rabunkiem na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczyciel oświadcza, że 
stan zabezpieczeń przeciwpożarowych przeciw kradzieżowych oraz przeciwprzepięciowych uznaje za 
wystarczający.  Jednocześnie Ubezpieczyciel akceptuje odstąpienie od wymogu posiadania krat w obiektach, 
gdzie konstrukcja budynku lub sposób ich użytkowania na to nie pozwalają lub pomieszczenia chroni instalacja 
alarmowa.  Budynki należące do Ubezpieczającego posiadają zabezpieczenia p.poż zgodne z wymaganiami 
przepisów o ochronie przeciwpożarowej lub zgodne z innymi przepisami odpowiednimi dla specyfiki danego 
budynku.   
Klauzula ta ma zastosowanie pod warunkiem, że posiadane zabezpieczenia są sprawne i stosowane 
 
21). Klauzula likwidacji szkód w brzmieniu:  
W przypadku szkód, których szacowana wartość nie przekracza 5 000,- zł, a których natychmiastowa likwidacja 
jest niezbędna do zapewnienia niezakłóconej pracy Uczelni, Ubezpieczony może dokonać likwidacji szkody 
samodzielnie lub poprzez wyspecjalizowany serwis (zakład naprawczy), nie czekając na oględziny Ubezpieczyciela, 
zachowując części uszkodzone.   
W razie stwierdzenia szkód z tytułu kradzieży z włamaniem, rabunku lub posiadających znamiona przestępstwa, 
Ubezpieczający przed rozpoczęciem likwidacji szkody zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia organów 
Policji. Dokumentami (dowodami), które należy niezwłocznie przedstawić Ubezpieczycielowi, potwierdzającymi fakt 
powstania szkody i wysokości poniesionych strat są: 
 - zgłoszenie szkody uwzględniające datę, miejsce i okoliczności powstania szkody, 
 - rachunki za naprawę lub zakup części uszkodzone części, które zostały wymienione, 
 - w przypadku szkód powstałych w wyniku czynu o znamionach przestępstwa - notatka policyjna, 
 - wskazanych przez Ubezpieczającego.  
Na pisemny wniosek Ubezpieczającego rozliczenie szkody może nastąpić na podstawie kosztorysu sporządzonego 
przez warsztat naprawczy lub Ubezpieczyciela 
 
22). Klauzula katastrofy budowlanej w brzmieniu:  
szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu wskutek niezamierzonego, gwałtownego zniszczenia obiektu 
budowlanego lub jego części, w rozumieniu prawa budowlanego.  Limit 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 
(łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego).    
 
23). Klauzula wyłączenia ryzyka z eksploatacji w brzmieniu:  
Ochrona ubezpieczeniowa nie ulegnie zmianom, jeżeli budynki, urządzenia i instalacje są wyłączone z eksploatacji 
przez okres krótszy niż 1 rok.  Klauzula ta ma zastosowanie wyłącznie jeżeli, mienie to nie jest przeznaczone do 
rozbiórki, wyburzenia lub likwidacji 
 
24). Ubezpieczenie utraconych wpływów z czynszu lub innych usług, w tym kolokacyjnych,  
w brzmieniu:  
ustala się, że pokrywa się do ustalonego limitu utracony przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego czynsz z tytułu 
wynajmowania pomieszczeń w obiektach objętych umową ubezpieczenia oraz utracone wpływy z usług 
kolokacyjnych świadczone z budynków, które uległy uszkodzeniu na skutek zrealizowania się zdarzeń objętych 
ochroną ubezpieczeniową.  Górnym limitem odpowiedzialności Ubezpieczyciela w 2-letnim okresie Umowy 
Generalnej jest limit 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia (łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich 
ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego), z zastrzeżeniem, że odpowiedzialność Ubezpieczyciela kończy 
się z dniem przywrócenia wynajmowanej powierzchni do stanu sprzed szkody, nie dłużej jednak, niż z końcem 
maksymalnego okresu odszkodowawczego: 12 miesięcy.  Wprowadza się udział własny 3 dni kalendarzowe. 
 
25). Klauzula terroryzmu:  w brzmieniu: 
Zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, gdy 
szkody te są bezpośrednim następstwem aktów terroryzmu albo następstwem podpalenia lub podłożenia 
ładunków wybuchowych przez grypy przestępcze.  Za szkodę rozumie się także poniesienie przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego kosztów koniecznej ewakuacji z miejsc zagrożonych aktem terroryzmu, 
użytkowanych przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.  Przez akty terroryzmu rozumie się działanie 
jakiejkolwiek osoby w imieniu lub w powiązaniu z jakąkolwiek organizacją występującą w celu obalenia rządu lub 
wywarcia na niego wpływu  przy użyciu siły albo przemocy.  Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie 
zdarzenia: 1.000.000,- zł w 2-letnim okresie trwania Umowy Generalnej (łącznie dla ubezpieczenia mienia od 
wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego). 
 
26). Klauzula dodatkowych kosztów, w brzmieniu: 
Ubezpieczeniem na warunkach niniejszej polisy zostają dodatkowo objęte koszty dodatkowe (ponad sumę 
ubezpieczenia i limity wynikające z OWU), do maksymalnej łącznej kwoty 1.000.000 PLN (łącznie dla 
ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego) – z tytułu jednego i 
wszystkich zdarzeń w okresie ubezpieczenia, niezbędne, rozsądne i celowe koszty dodatkowe, które 
Ubezpieczający jest zmuszony ponieść bezpośrednio w konsekwencji zaistniałej straty lub szkody ubezpieczonej w 
ramach niniejszej umowy.  Koszty, o których mowa w niniejszej klauzuli w szczególności obejmują: 
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- koszty dodatkowe składowania, zabezpieczenia lub transportu mienia należącego do 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub za które ponosi on odpowiedzialność; 

- koszty dodatkowe związane z czynnościami mającymi na celu zapobieżenie zwiększeniu się szkody, z 
włączeniem kosztów akcji ratowniczej oraz poszukiwawczej (z włączeniem kosztów poszukiwania wycieków 
wody, pary oraz gazu oraz kosztów zabiegów odkażających ubezpieczone mienie-bez gleby, wody i gruntu); 

- koszty dodatkowe związane z wynagrodzeniem należnym architektom, inspektorom, inżynierom-
konsultantom, a także pozostałe koszty ekspertów, które Ubezpieczający/Ubezpieczony jest zobowiązany 
ponieść w celu odtworzenia lub zastąpienia ubezpieczonego mienia uszkodzonego w wyniku zaistnienia 
ubezpieczonego zdarzenia szkodowego, z zastrzeżeniem że z zakresu ubezpieczenia na warunkach niniejszej 
klauzuli wyłączone są koszty poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, natomiast ubezpieczone koszty ekspertów nie mogą przekraczać 
normalnie obowiązujących stawek rynkowych; 

- koszty dodatkowe poniesione przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w związku z: 
• złomowaniem, usunięciem rumowiska lub usunięciem ubezpieczonego mienia,   

a w szczególnych przypadkach związane z utylizacją ubezpieczonego mienia. 
• rozmontowaniem, rozłożeniem lub rozebraniem ubezpieczonego mienia; 
• oszalowaniem lub umocowaniem ubezpieczonego mienia; 
• pozostałe koszty dodatkowe nie wymienione powyżej w niniejszej klauzuli, a związane z likwidacją 

szkody, z wyłączeniem kar i kosztów związanych z prowadzeniem kredytu; 
 
 
 
 
 
 
 
Ewidencja ubezpieczeniowa 
 
Ubezpieczenie zostało przygotowane w oparciu o ewidencję ŚT Kwestury AGH. Właściwe prowadzenie ewidencji 
księgowej dla potrzeb ubezpieczenia i tym samym skuteczne uzyskanie odszkodowania za szkody objęte 
ubezpieczeniem wymaga spełnienia następujących warunków : 
- właściwe oznakowanie środków trwałych i ścisła ewidencja miejsc ich posadowienia. 
- niezwłoczne ewidencjonowanie ŚT po ich zakupie i wprowadzanie ich do ewidencji ŚT. 
- przekazywanie informacji o istotnych zmianach lokalizacji ŚT, jeżeli następuje zmiana budynków w     
  których się znajdują. 
- ścisła ewidencja druków OT oraz Kart Aparatu. 
 
Likwidacja szkód 
 
Wystąpienie zdarzenia, które niesie za sobą szkody objęte ubezpieczeniem wymaga obowiązkowo : 
- aby Ubezpieczający  użył dostępnych mu środków w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia 
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów. 
- niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości 
zawiadomić ubezpieczyciela o szkodzie 
- niezwłocznie powiadomić miejscową jednostkę policji o każdej szkodzie, która mogła powstać w wyniku 
przestępstwa, 
- pozostawić bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba że zmiana jest 
niezbędna w celu zabezpieczenia mienia pozostałego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody; 
Ubezpieczyciel nie może powoływać się na to postanowienie, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 7 dni 
od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie, 
- umożliwić Ubezpieczycielowi dokonanie czynności niezbędnych do ustalenia okoliczności powstania szkody, 
zasadności i wysokości roszczenia oraz udzielić w tym celu pomocy i wyjaśnień, a w szczególności udostępnić 
pełną dokumentację księgową ubezpieczonego mienia . 
 
 
• w związku z takimi obowiązkami ubezpieczającego należy zawiadomić telefoniczne i pisemne o zaistniałej 

szkodzie w terminie do 14 dni specjalistę  prowadzącego ubezpieczenia w Uczelni  mgr inż. Jacka   
Połomskiego z Działu Obsługi Uczelni tel. 29 – 33, email  jpolom@agh.edu.pl, zgłoszenie pisemne winno 
zawierać datę szkody, miejsce  szkody, przyczynę szkody, krótki opis zdarzenia i wyrządzonych szkód. Należy 
przygotować pełną dokumentację księgową zniszczonego mienia druki OT, karty aparatu, zabezpieczyć 
elementy, które spowodowały powstanie szkody np. kaloryfery, elementy instalacji wod-kan, baterie, wężyki 
elastyczne do wody itp., sprawdzić czy gwarancja obejmuje  te elementy,  podać telefon kontaktowy. Bardzo 
pomocnym będzie współdziałanie gospodarzy obiektów w likwidacji szkód. 
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Zakres ubezpieczenia według Ogólnych Warunków Ubezpieczenia   
Ergo Hestia  S.A.  oraz postanowień dodatkowych 

„ Odpowiedzialność  Cywilna z tytułu 
prowadzenia działalności gospodarczej lub użytkowania mienia”. 

       
Ubezpieczenie zawarto na podstawie Ogólnych Warunków Ubezpieczenia STU Ergo Hestii  
OC/OW034/1010  „Odpowiedzialność  Cywilna z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej lub 
użytkowania mienia” na okres od 1-11-2011 do 31-12-2011 r 
 
 Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna osób objętych ubezpieczeniem za szkody 
na osobie lub w mieniu wyrządzone poszkodowanym w związku z prowadzeniem działalności 
gospodarczej wskazanej w umowie ubezpieczenia i użytkowaniem mienia. 
 
 
Przedmiot i zakres ubezpieczenia  
 
Działalność zgłoszona do ubezpieczenia (prowadzona działalność): 
 
Akademia Górniczo Hutnicza: 
• prowadzenie działalności badawczej,  dydaktycznej, naukowej i socjalnej; 
• prowadzenie jednostek dydaktycznych, kulturalnych i socjalnych (np. samorząd uczelniany, kluby    

studenckie, studenckie zespoły artystyczne, hotele i domy studenckie, domy pracy twórczej, domy 
asystenckie); 

• opracowywanie opinii naukowych i specjalistycznych oraz prowadzenie konsultacji; 
• prowadzenie działalności przez inne jednostki uczelniane, np. funkcjonowanie stołówek, sal 

gimnastycznych, parkingów, działalność wydawnicza i poligraficzna); 
• organizowanie wycieczek, obozów, praktyk, seminarium, spotkań sportowych - w tym amatorskie wyścigi 

gokartów oraz imprez okolicznościowych i rozrywkowych, w tym z użyciem sztucznych ogni, 
• organizowanie i udział w imprezach i ekspozycjach promujących naukę i uczelnię, w tym również w 

otwartym terenie, stoiskach tymczasowych, namiotach itp. oraz  
• prowadzenie inwestycji, z włączeniem pracowników AGH, występujących jako inspektorzy nadzoru;   
 
Akademickie Centrum Komputerowe Cyfronet AGH 
• udostępnianie mocy obliczeniowej oraz innych usług informatycznych podmiotom realizującym badania 

naukowe oraz jednostkom edukacyjnym  
• budowa, utrzymanie i rozwój infrastruktury informatycznej eksploatowanej przez Centrum  
• działania na rzecz realizacji celów i programów polityki państwa, zawartych w założeniach Komitetu Badań 

Naukowych w dziedzinie wykorzystania nowych technik i technologii informatycznych w nauce, edukacji, 
zarządzaniu i gospodarce  

• prowadzenie samodzielnie lub we współpracy z pracownikami innych jednostek akademickich i 
badawczych prac naukowych w zakresie wykorzystania komputerów dużej mocy, sieci komputerowych 
oraz serwisów informatycznych i teleinformatycznych  

• prowadzenie badań, analiz i prac wdrożeniowych w zakresie nowych technik i technologii mogących 
znaleźć zastosowanie przy projektowaniu, budowie i eksploatacji infrastruktury informatycznej  

• konsulting, ekspertyzy, szkolenia i doskonalenie kadr oraz inne działania w zakresie informatyki, sieci 
komputerowych, komputerów dużej mocy i usług informatycznych  

• wyszukiwanie, ocena i promocja nowych rozwiązań w zakresie swojego działania w celu ich wykorzystania 
w sferze nauki i edukacji oraz w sferze administracji, gospodarki i zarządzania  

• udostępnianie mocy obliczeniowej oraz innych usług wykorzystujących potencjał Centrum innym niż 
wymienione w punkcie 1 podmiotom zainteresowanym ich wdrożeniem lub wykorzystaniem - w zakresie 
nie kolidującym z realizacją zadań wymienionych w pkt. 1 - 7, zgodnie z posiadanymi uprawnieniami, 
zezwoleniami i koncesjami 

 
 
 
Postanowienia dodatkowe 
 
Ubezpieczenie rozszerza się o / obejmuje:  
 
- zakres ubezpieczenia obejmuje OC podwykonawców – zniesione zostaje prawo regresu wobec osób   

fizycznych wykonujących pracę na podstawie umów cywilno-prawnych (za wyjątkiem przedsiębiorców) 
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- klauzulę 004, w tym szkody w prywatnych pojazdach pracowników, przy czym dla szkód w pojazdach 
zastosowanie ma limit 80.000 PLN na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia; za pracowników 
uznaje się w szczególności uczniów, stypendystów, wolontariuszy, praktykantów, doktorantów, stażystów, 
rezydentów, w tym również zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej. 

 
Klauzula nr 004  Włączenie szkód wyrządzonych pracownikom 
osób objętych ubezpieczeniem 
1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres 
ubezpieczenia o szkody na osobie i w mieniu wynikające z wypadków przy pracy w rozumieniu art. 3 ustawy 
z dnia 30.10.2002 r. o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych, 
wyrządzone pracownikom Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego. 
2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje: 
  1) szkód wynikłych z wypadków przy pracy mających miejsce poza okresem ubezpieczenia, 
  2) szkód powstałych wskutek stanów chorobowych niewynikających z wypadków, o których mowa w ust. 1, 
  3) świadczeń przysługujących poszkodowanemu na podstawie przepisów ustawy, o której mowa w ust. 1. 
3. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
  
- OC za szkody powstałe w wyniku zatruć pokarmowych, zakażeń bakteryjnych oraz przeniesienia 
chorób zakaźnych, dla rozszerzenia tego wprowadza się sublimit 500.000 PLN 
- OC z tytułu prowadzenia hoteli, internatów, akademików, pensjonatów, domów wczasowych, z wyłączeniem 
odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek utraty, zniszczenia lub uszkodzenia wartości pieniężnych, złota, 
biżuterii, czeków, weksli oraz innych papierów wartościowych o ile nie zostały pozostawione w depozycie, dla 
rozszerzenia tego wprowadza się sublimit 100.000 PLN 
 
- klauzulę 003, dla klauzuli tej wprowadza się sublimit 1.000.000 PLN 
 
Klauzula nr 003   Włączenie szkód w rzeczach ruchomych osób trzecich , z których osoby objęte ubezpieczeniem 
korzystały na podstawie umowy najmu , dzierżawy , leasingu ,użyczenia lub innego pokrewnego stosunku 
prawnego 
1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w ogólnych warunkach ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy ruchomych oddanych 
w użytkowanie osób objętych ubezpieczeniem na podstawie umowy najmu, dzierżawy, leasingu, użyczenia albo 
innego pokrewnego stosunku prawnego. 
2. Ubezpieczenie nie obejmuje: 
   1) szkód w przedmiotach ze szkła, ceramiki, terakoty lub tworzyw sztucznych, chyba że stanowią część     
składową rzeczy, o których mowa w ust. 1, 
   2) szkód wynikłych ze zużycia rzeczy w trakcie ich użytkowania, 
   3) szkód w pojazdach mechanicznych, 
   4) szkód w sprzęcie elektronicznym lub komputerowym, 
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokości  
sublimitu ustalonego w umowie ubezpieczenia. 
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się w umowie ubezpieczenia franszyzę redukcyjną. 
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
 
- OC organizatora zjazdów, konferencji naukowych, targów nauki oraz imprez masowych, które nie 
podlegają ubezpieczeniu obowiązkowemu z włączoną odpowiedzialnością za szkody wyrządzone Państwowej 
Straży Pożarnej,  Policji i innym instytucjom lub organom Państwa 
 
- OC za szkody powstałe w związku z użyciem sztucznych ogni podczas imprez organizowanych na 
terenie Zamawiającego lub będących w zarządzie Zamawiającego, dla takich szkód wprowadza się sublimit 
500.000 PLN 
 
- klauzulę 005A z włączeniem odpowiedzialności za dokumentację podlegającej przechowaniu w zakresie 
kosztów jej odtworzenia 
 
Klauzula nr 005A  Włączenie szkód w rzeczach znajdujących się w pieczy , pod dozorem lub kontrolą osób 
objętych ubezpieczeniem 
1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres 
ubezpieczenia o szkody w rzeczach znajdujących się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą osób objętych 
ubezpieczeniem, polegające na ich uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie, niezależnie od źródła obowiązku 
odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania). 
2. Ubezpieczenie nie obejmuje: 
  1) szkód w rzeczach, z których osoby objęte ubezpieczeniem korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, 
użyczenia, leasingu albo innego pokrewnego stosunku prawnego, 
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  2) szkód w rzeczach przyjętych w celu wykonania ich obróbki, czyszczenia, naprawy lub innych podobnych 
czynności, powstałych w czasie ich wykonywania, 
  3) szkód w pojazdach mechanicznych lub ich wyposażeniu, albo rzeczach w nich pozostawionych, 
  4) szkód wynikłych z działania lub zaniechania, uczestnictwa, współdziałania lub współuczestnictwa osób 
wcześniej karanych będących pracownikami osób objętych ubezpieczeniem lub osobami, którymi osoby objęte 
ubezpieczeniem się posługują, 
  5) szkód polegających na zaginięciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstałych w związku z: 
poświadczeniem nieprawdy, podstępem, wymuszeniem, szantażem, przywłaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, 
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentów lub znaków identyfikacyjnych, wprowadzeniem w błąd 
lub wykorzystaniem pozostawania w błędzie, 
  6) szkód w wartościach pieniężnych. 
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokości 
sublimitów ustalonych w umowie ubezpieczenia, odrębnie dla każdego rodzaju rzeczy. 
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną w wysokości ustalonej w umowie 
ubezpieczenia, odrębnie dla każdego rodzaju rzeczy. 
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
 
 
- klauzulę 005B (OC za szkody w pojazdach pozostawionych na nieodpłatnych parkingach i miejscach 
parkingowych (postojowych) prowadzonych przez Zamawiającego, z włączeniem szkód wynikających z awarii 
systemu wjazdu na teren AGH oraz z włączeniem szkód w pojazdach pracowników, przy czym ochronie nie 
podlegają szkody komunikacyjne), dla klauzuli tej wprowadza się sublimit 150.000 PLN 
 
Klauzula nr 005B   Włączenie szkód w pojazdach mechanicznych znajdujących się w pieczy , pod dozorem lub 
kontrolą osób objętych ubezpieczeniem . 
1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres 
ubezpieczenia o szkody w pojazdach mechanicznych znajdujących się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą osób 
objętych ubezpieczeniem oraz w ich wyposażeniu, polegające na ich uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie, 
niezależnie od źródła obowiązku odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie zobowiązania). 
2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkód: 
  1) w rzeczach, z których osoby objęte ubezpieczeniem korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, 
użyczenia, leasingu albo innego pokrewnego stosunku prawnego, 
  2) w rzeczach przyjętych w celu wykonania ich obróbki, czyszczenia, naprawy lub innych podobnych usług, 
powstałych w czasie ich wykonywania, 
  3) w wartościach pieniężnych oraz innych rzeczach pozostawionych w pojazdach, o których mowa w ust. 1, 
  4) szkód wynikłych z działania lub zaniechania, uczestnictwa, współdziałania lub współuczestnictwa osób 
wcześniej karanych będących pracownikami osób objętych ubezpieczeniem lub osobami, którymi osoby objęte 
ubezpieczeniem się posługują, 
  5) polegających na zaginięciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstałych w związku z: 
poświadczeniem nieprawdy, podstępem, wymuszeniem, szantażem, przywłaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, 
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentów lub znaków identyfikacyjnych, 
wprowadzeniem w błąd lub wykorzystaniem pozostawania w błędzie. 
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokości 
sublimitu ustalonego w umowie ubezpieczenia. 
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną w wysokości ustalonej w umowie 
ubezpieczenia. 
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
 
 
- klauzulę czystych strat finansowych (treść poniżej), dla klauzuli tej wprowadza się sublimit 500.000 PLN 
oraz franszyzę redukcyjną 500 PLN 
 
- OC nauczycieli, opiekunów, wychowawców, w tym na obozach organizowanych przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.  Przedmiotem ochrony jest odpowiedzialność cywilna osób objętych 
ubezpieczeniem za szkody na osobie lub w mieniu (śmierć, doznanie rozstroju zdrowia, uszczerbku na zdrowiu, 
uszkodzeniu lub zniszczenie mienia oraz utracone korzyści, które poszkodowany mógłby osiągnąć gdyby mu 
szkody nie wyrządzono) wynikające z uchybień w wykonaniu czynności zawodowych nauczyciela, instruktora, 
wychowawcy 
 
- Koszty obrony prawnej, a w szczególności koszty rzeczoznawców, koszty procesowe, koszty pełnomocników 
(bez ograniczenia do stawek wynikających z rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości) oraz koszty postępowania 
przedprocesowego,  przy czym ww. koszty nie wyczerpują sumy gwarancyjnej 
 
- klauzulę 006 
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Klauzula nr 006 Włączenie szkód wynikłych bezpośrednio lub pośrednio z emisji , wycieku lub innej formy 
przedostania się do powietrza , wody , gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych 
1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres 
ubezpieczenia o: 
  1) szkody na osobie lub w mieniu powstałe pośrednio lub bezpośrednio z emisji, wycieku lub innej formy 
przedostania się do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych, 
  2) koszty usunięcia neutralizacji lub oczyszczenia gleby z substancji zanieczyszczających poniesione przez osoby 
trzecie. 
2. Szkody i koszty określone w ust. 1 objęte są zakresem ubezpieczenia o ile są spowodowane przez nagłe, 
możliwe do zidentyfikowania, niezamierzone i nieoczekiwane zdarzenie, które w całości zaistnieje w określonym 
czasie i miejscu. 
3. Wszystkie szkody będące następstwem tego samego zdarzenia uważa się za jeden wypadek, z którego 
roszczenia mogą być zgłoszone do umowy ubezpieczenia obowiązującej w dniu zaistnienia wypadku. 
4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje grzywien, kar umownych, odszkodowań za straty moralne wynikające 
pośrednio lub bezpośrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania się do powietrza, wody, gruntu 
jakichkolwiek substancji niebezpiecznych. 
5. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się w umowie ubezpieczenia franszyzę redukcyjną. 
6. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
 
 
- OC za szkody wyrządzone osobom bliskim 
 
- klauzulę 007, dla klauzuli tej wprowadza się sublimit 1.000.000 PLN 
 
Klauzula nr 007   Włączenie szkód w rzeczach stanowiących przedmiot obróbki , naprawy lub innych czynności 
w ramach usług wykonywanych przez osoby objęte ubezpieczeniem 
1. Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia , strony postanowiły rozszerzyć zakres 
ubezpieczenia o szkody w rzeczach (ruchomych lub nieruchomych) stanowiących przedmiot obróbki, naprawy lub 
innych czynności wykonywanych przez osoby objęte ubezpieczeniem, powstałe w czasie ich wykonywania. 
2. W razie wątpliwości w ustaleniu, w oparciu o zapisy umowy zawartej przez osoby objęte ubezpieczeniem z 
poszkodowanym, czy przedmiotem obróbki, naprawy lub innych czynności jest cała rzecz, czy jej część, za 
przedmiot tych czynności uznaje się możliwą do wyodrębnienia pod względem funkcjonalnym lub konstrukcyjnym 
część rzeczy poddaną obróbce, naprawie lub innym czynnościom. 
3. Ubezpieczenie nie obejmuje: 
  1) szkód w rzeczach, z których osoby objęte ubezpieczeniem korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, 
użyczenia, leasingu albo innego pokrewnego stosunku prawnego, 
  2) utraty rzeczy niewynikającej z ich zniszczenia lub uszkodzenia, 
  3) szkód w wartościach pieniężnych i wszelkiego rodzaju dokumentach, 
  4) szkód wyrządzonych podczas prac ładunkowych wszelkiego rodzaju. 
4. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokości 
sublimitu ustalonego w umowie ubezpieczenia. 
5. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną w wysokości ustalonej w umowie 
ubezpieczenia. 
6. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
 
- OC z tytułu szkód powstałych z posiadania i użytkowania materiałów radioaktywnych ( w skali 
laboratoryjnej), dla celów naukowo-badawczych oraz dydaktycznych 
 
- OC za szkody związane z prowadzeniem inwestycji jako inwestor (Ubezpieczyciel uwzględnił przy 
ocenie ryzyka ubezpieczeniowego możliwość realizacji prac budowlano-montażowych w ramach inwestycji, 
modernizacji oraz remontów. W związku z tym, fakt prowadzenia przez Ubezpieczającego prac budowlano-
montażowych nie wyłącza, ani nie ogranicza odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody dotyczące 
odpowiedzialności cywilnej oraz za szkody w ubezpieczonym mieniu, które nie było objęte w/w pracami), dla 
rozszerzenia tego wprowadza się sublimit 1.000.000 PLN; 
 
- OC za szkody wodociągowe i kanalizacyjne (w tym cofnięcie się cieczy w systemach kanalizacyjnych) 
 
- klauzulę 008 
 
Klauzula nr 008  Włączenie szkód wyrządzonych przez dostarczoną lub wyprodukowaną energię oraz szkód 
wynikłych z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci 
1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres 
ubezpieczenia o szkody w mieniu lub na osobie wyrządzone przez energię dostarczoną lub wyprodukowaną przez 
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osoby objęte ubezpieczeniem oraz o szkody w mieniu lub na osobie wynikłe z niedostarczenia energii w 
jakiejkolwiek postaci. 
2. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokości 
sublimitu ustalonego w umowie ubezpieczenia. 
3. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się w umowie ubezpieczenia franszyzę redukcyjną 
4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę 
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia. 
 
Wprowadza się sublimity na: 
 
- OC z tytułu szkód  powstałych w wyniku działania środków wybuchowych, w tym związane z pracami 
wyburzeniowymi oraz młotów pneumatycznych hydraulicznych, kafarów, fajerwerków – 1.000.000 PLN; 

- OC za szkody wynikające ze stanu technicznego urządzeń eksploatowanych przez Zamawiającego 
– 1.000.000    PLN 

 
Franszyza integralna: 100 PLN 
Franszyza redukcyjna / udział własny: zniesione  
 
Wprowadza się definicję szkody seryjnej: kilka szkód, do których doszło z tej samej przyczyny będzie 
traktowane jak jedna szkoda 
 
Klauzule dodatkowe: 
 
- Klauzula stempla bankowego, w brzmieniu: 
Niniejszym ustala się, że jeżeli zapłata należnej składki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub 
przekazu pocztowego, za zapłatę uważa się datę obciążenia rachunku bankowego ubezpieczonego lub datę 
stempla pocztowego na przekazie pocztowym pod warunkiem, że na rachunku Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
znajdowały się wystarczające środki finansowe do zrealizowania płatności. 
 
- Klauzula prolongacyjna, w brzmieniu:  
Niniejszym ustala się, że brak wpłaty przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego składki lub którejkolwiek z rat w 
terminie przewidzianym w umowie ubezpieczenia, nie powoduje wygaśnięcia (rozwiązania) umowy, ani 
zawieszenia udzielanej ochrony ubezpieczeniowej i nie może być podstawą do odstąpienia przez Ubezpieczyciela 
od umowy ze skutkiem natychmiastowym. W sytuacji braku opłaty składki lub raty składki Ubezpieczyciel 
zobowiązany jest wyznaczyć Ubezpieczającemu na piśmie dodatkowy, co najmniej 7 dniowy, termin zapłaty 
składki (raty). W przypadku nie dokonania wpłaty w wyznaczonym terminie, Ubezpieczyciel może odstąpić od 
umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym  
 
- Klauzula czystych strat finansowych w brzmieniu: 
1. Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o czyste straty finansowe powstałe podczas prowadzenia przez firmę prac i 
usług, jak i powstałe po przekazaniu przedmiotu wykonanej pracy lub usługi w użytkowanie odbiorcy, wynikłe z 
jej wadliwego wykonania przez Ubezpieczającego. Przez czyste straty finansowe rozumie się  zgodnie z § 4 pkt. 1 
OWU szkody nie wynikające ze szkód w mieniu i na osobie, powstałe w czasie trwania odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela.  
2. Z zachowaniem pozostałych wyłączeń określonych w § 8 i 9 OWU ubezpieczenie nie obejmuje czystych 
strat finansowych: 

1) związanych z działalnością polegającą na projektowaniu, doradztwie, planowaniu, pracach 
budowlanych lub montażowych, kontroli lub wycenie, 

2) związanych z działalnością dotyczącą obrotu gotówkowego, udzielania kredytów, zawierania umów 
ubezpieczenia i pozostałą działalnością bankową lub ubezpieczeniową, a także z działalnością 
leasingową lub pokrewną, obrotem i administracją gruntami, wszelką działalnością związaną z 
realizacją płatności lub doradztwem finansowym albo prowadzeniem kasy, 

3) związanych z niedotrzymaniem terminów, przekroczeniem kosztorysów i kalkulacji wstępnych, 
4) związanych z poleceniami, wskazówkami lub poradami udzielanymi powiązanym kapitałowo lub 

gospodarczo podmiotom, 
5) związanych z działalnością dotyczącą przetwarzania danych, racjonalizacją, automatyzacją, 

udzielaniem informacji, emisją reklam, tłumaczeniem, pośrednictwem lub organizacją podróży, 
6) związanych z błędami  w oprogramowaniu, błędną  instalacją oprogramowania  
7) związanych z utratą rzeczy wszelkiego rodzaju, 
8) związanych z niedostarczeniem energii, 
9) związanych z koniecznością zapłaty kar umownych, 
10) za szkody polegające na konieczności poniesienia kosztów na przebudowę i naprawę  części lub 

całości przedmiotu umowy, 
11) pokrywanych na podstawie gwarancji i rękojmi za wady 
12) związanych z odpowiedzialnością ponoszoną na podstawie przepisów stanowiących transpozycję 

Dyrektywy 2004/35/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 kwietnia 2004 w sprawie 
odpowiedzialności za środowisko w odniesieniu do zapobiegania i zaradzania szkodom 



 26

wyrządzonym środowisku naturalnemu, w tym w szczególności ustawy z dnia 13-04-2007 o 
zapobieganiu szkodom w środowisku 

13) powstałych w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej  
 

3. Dla szkód objętych niniejszą klauzulą ustala się sublimit 500.000 PLN i  franszyzę redukcyjną 500 PLN. 
 
- Klauzula nieściągania rat nie wymagalnych - w przypadku wypłaty odszkodowania, Ubezpieczy 
ciel nie potrąca z kwoty odszkodowania dla Ubezpieczającego rat jeszcze nie wymagalnych oraz nie żąda 
zapłaty pozostałych rat.  W przypadku wypłaty jakiegokolwiek odszkodowania Ubezpieczający zobowiązany 
jest do opłacenia pozostałych rat składki w uzgodnionych terminach i wysokości, nawet jeżeli umowa 
ubezpieczenia zostanie wypowiedziana 
 
- Klauzula okolicznościowa w brzmieniu:  
Ubezpieczy ciel zobowiązany jest samodzielnie prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności 
związanych ze szkodą (np. ustalenie przebiegu zdarzenia, ustalenie osoby sprawcy) i wypłacić należne 
odszkodowanie, bez konieczności oczekiwania na prawomocne postanowienie kończące postępowanie w 
sprawie dotyczącej szkody 
 
- Klauzula zgłaszania szkód w brzmieniu:  
ustala się termin powiadomienia ubezpieczyciela o wypadku ubezpieczeniowym na 14 dni od daty uzyskania 
przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego wiedzy o zajściu wypadku 
 
- Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie w brzmieniu:  
W przypadku niedopełnienia przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego obowiązku zgłoszenia szkody w 
terminie określonym w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie odmówi wypłaty odszkodowania, o ile 
niezawiadomienie w terminie nie miało wpływu na ustalenie okoliczności i skutków wypadku 
ubezpieczeniowego. Przepisy art. 818 § 3 k.c. nie mają zastosowania 
 
 
 
Likwidacja szkód 
 
Wystąpienie zdarzenia, które niesie za sobą szkody objęte ubezpieczeniem wymaga: 
- powiadomienia odpowiednich służb likwidujących zagrożenie podjęcie działań zmierzających do      
  ograniczenia szkód oraz zabezpieczenia zagrożonego mienia. 
- w przypadku kradzieży powiadomienie Policji zgodnie z zasadami obowiązującymi na AGH. 

- zawiadomienie  pisemne lub drogą elektroniczną o zaistniałej szkodzie w terminie do 14 dni 
specjalistę  prowadzącego ubezpieczenia w Uczelni  mgr inż. Jacka   Połomskiego  tel. 29 – 33 z 
Działu Obsługi  Uczelni , email  jpolom@agh.edu.pl, zgłoszenie winno zawierać  datę szkody, miejsce 
szkody, przyczynę szkody, krótki opis zdarzenia i wyrządzonych szkód, nazwisko i imię osoby 
poszkodowanej oraz adres zamieszkania ,telefon kontaktowy. Bardzo pomocnym będzie 
współdziałanie gospodarzy obiektów w likwidacji szkód. 
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Ogólne Warunki Ubezpieczenia Mienia 
od Wszystkich Ryzyk

POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1
1. Na podstawie niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia 
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeń Ergo Hestia SA, zwane dalej 
„Ubezpieczycielem”, zawiera umowy ubezpieczenia mienia 
z przedsiębiorcami i innymi jednostkami organizacyjnymi 
niebędącymi osobami prawnymi, zwanymi dalej „Ubezpieczającymi”.
2. Ubezpieczającym może być każdy podmiot prowadzący ewidencję 
mienia w jednej z następujących form: księga rachunkowa, 
podatkowa księga przychodów i rozchodów, ewidencja środków 
trwałych, ewidencja wyposażenia, spis z natury towarów, wykaz 
środków trwałych oraz wartości niematerialnych i prawnych, książka 
zamówień, wykaz przyjęcia i wydania środków obrotowych.

§ 2
1. Umowy ubezpieczenia mogą być zawierane na uzgodnionych 
przez strony warunkach odbiegających od postanowień niniejszych 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.
2. Dodatkowe klauzule umowne uzgodnione i podpisane przez strony 
powinny być sporządzone na piśmie i w pełnym brzmieniu dołączone 
do umowy, pod rygorem ich nieważności.

UMOWA UBEZPIECZENIA NA CUDZY RACHUNEK

§ 3
1. Umowę ubezpieczenia można zawrzeć na cudzy rachunek 
(Ubezpieczonego); w takim przypadku postanowienia niniejszej 
umowy stosuje się odpowiednio do osoby, na której rachunek 
zawarto umowę.
2. Ubezpieczony może żądać, by Ubezpieczyciel udzielił mu 
informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczą praw 
i obowiązków Ubezpieczonego.

DEFINICJE

§ 4
W rozumieniu niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia za:
1) budowle uważa się trwale związane z gruntem obiekty budowlane 
inne niż budynki, wraz z instalacjami i urządzeniami, stanowiące 
całość techniczną i użytkową,
2) budynki uważa się obiekty budowlane, które są trwale związane 
z gruntem, wydzielone z przestrzeni za pomocą przegród 
budowlanych, posiadające fundamenty i dach, wraz z wbudowanymi 
instalacjami, urządzeniami technicznymi oraz zainstalowanymi na 
stałe elementami wykończeniowymi, stanowiące całość techniczną 
i użytkową,
3) franszyzę redukcyjną uważa się ustaloną w umowie 
ubezpieczenia kwotę pomniejszającą łączne odszkodowanie za 
wszystkie szkody wynikłe z jednego zdarzenia,
4) instalacje elektryczne uważa się urządzenia, przewody i linie 

elektryczne (elektroenergetyczne) wchodzące w skład różnych 
obiektów budowlanych,
5) jednostkę obliczeniową (j.o.) uważa się kwotę odpowiadającą 
120-krotności przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia za ostatni 
kwartał według danych publikowanych przez Prezesa Głównego 
Urzędu Statystycznego w Monitorze Polskim,
6) kradzież z włamaniem uważa się dokonanie albo usiłowanie 
zaboru mienia z lokalu:
a) po uprzednim usunięciu siłą zabezpieczenia lub otworzeniu 
wejścia przy użyciu narzędzi albo podrobionego lub dopasowanego 
klucza bądź klucza oryginalnego, w którego posiadanie sprawca 
wszedł wskutek włamania do innego lokalu lub w wyniku rabunku,
b) przez sprawcę, który ukrył się w lokalu przed jego zamknięciem, 
jeśli pozostawił ślady mogące służyć jako dowód jego potajemnego 
ukrycia,
7) lokal uważa się przestrzeń wydzieloną trwałymi ścianami, 
stanowiącą funkcjonalną lub gospodarczą całość, służącą 
zaspokojeniu potrzeb Ubezpieczającego, użytkowaną na mocy 
posiadanego przez niego tytułu prawnego, składającą się z jednego 
lub większej liczby pomieszczeń,
8) nakłady inwestycyjne uważa się wydatki poniesione na remonty 
kapitalne i adaptacyjne, a także na wykończenie budynków lub lokali 
niebędących własnością Ubezpieczającego,
9) osobę trzecią uważa się osobę pozostającą poza stosunkiem 
ubezpieczenia,
10) pożar uważa się działanie ognia, który przedostał się poza 
palenisko lub powstał bez paleniska i mógł rozprzestrzenić się 
o własnej sile,
11) powódź uważa się zalanie terenów w następstwie podniesienia 
się wody w korytach wód płynących i stojących lub podniesienie się 
poziomu morskich wód przybrzeżnych,
12) rabunek uważa się zabór mienia przy użyciu lub groźbie 
natychmiastowego użycia przemocy fi zycznej na osobie albo 
doprowadzeniu jej do stanu nieprzytomności lub bezbronności,
13) sieć elektroniczną uważa się urządzenia wraz z układami 
połączeń między nimi służące do przesyłania i przetwarzania 
wszelkiego rodzaju danych, głosu, wizji oraz innych rodzajów 
przekazu za pomocą sygnałów elektronicznych (napięcia lub prądu 
o amplitudzie stałej, zmiennej lub nieciągłej),
14) sieć elektryczną (elektroenergetyczną) uważa się część 
systemu elektroenergetycznego obejmującą linie przesyłowe 
napowietrzne i kablowe oraz stacje transformatorowo-rozdzielcze,
15) szkodę uważa się utratę, uszkodzenie lub zniszczenie 
ubezpieczonego mienia bezpośrednio wskutek objętego umową 
ubezpieczenia zdarzenia mającego charakter nadzwyczajny, 
niespodziewany i niezależny od woli Ubezpieczającego; za jedną 
szkodę uważane są wszystkie uszkodzenia, utraty lub zniszczenia 
ubezpieczonego mienia powstałe wskutek tej samej przyczyny 
oraz w tym samym miejscu i czasie; przez przyczynę rozumie się 
ubezpieczone zdarzenie, które bezpośrednio powoduje szkodę,
16) środki obrotowe uważa się materiały, wytworzone lub 
przetworzone produkty gotowe albo znajdujące się w toku produkcji, 
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półprodukty oraz towary nabyte w celu sprzedaży,
17) terroryzm uważa się nielegalne akcje organizowane z pobudek 
ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, 
skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia 
chaosu, zastraszenia ludności lub dezorganizacji życia publicznego 
przy użyciu przemocy albo skierowane przeciw społeczeństwu 
z zamiarem jego zastraszenia dla osiągnięcia celów politycznych lub 
społecznych,
18) uderzenie pioruna uważa się bezpośrednie wyładowanie 
elektryczności atmosferycznej na ubezpieczone mienie,
19) upadek statku powietrznego uważa się katastrofę bądź 
przymusowe lądowanie załogowego statku powietrznego oraz 
upadek jego części lub ładunku,
20) urządzenia elektryczne (elektroenergetyczne) uważa się 
maszyny, osprzęt, aparaty przeznaczone bezpośrednio lub pośrednio 
do wytwarzania, przesyłania, przetwarzania, rozdzielania i odbioru 
energii elektrycznej,
21) wartość ewidencyjną brutto uważa się wartość mienia 
odpowiadającą jego wartości początkowej, stanowiącej cenę 
nabycia lub koszt wytworzenia środka trwałego powiększoną 
o koszty jego ulepszenia i skorygowaną w wyniku aktualizacji 
wyceny,
22) wartość ewidencyjną netto uważa się wartość aktualną 
mienia, wynikającą z ewidencji księgowej po potrąceniu odpisów 
amortyzacyjnych lub umorzeniowych,
23) wartość odtworzeniową (nową) uważa się wartość 
odpowiadającą kosztom odtworzenia mienia do stanu nowego, lecz 
nie ulepszonego, to jest:
a) w przypadku budynku lub budowli - wartość odpowiadającą 
kosztom odbudowy w tym samym miejscu, z uwzględnieniem 
dotychczasowych technologii, konstrukcji i standardu wykończenia, 
przy zastosowaniu dotychczasowych wymiarów i materiałów,
b) w przypadku maszyn, urządzeń i wyposażenia - wartość 
odpowiadającą kosztom zakupu lub wytworzenia nowego 
przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych 
parametrach, z uwzględnieniem kosztów transportu i montażu,
24) wartości pieniężne uważa się:
a) krajowe i zagraniczne znaki pieniężne, 
b) czeki, z wyjątkiem czeków zakreślonych, skasowanych lub 
opatrzonych indosem pełnomocniczym, zawierającym wzmiankę 
„wartość do inkasa”, „należność do inkasa” lub inną o podobnym 
charakterze,
c) weksle, z wyjątkiem weksli opatrzonych indosem pełnomocniczym, 
zawierającym wzmiankę „wartość do inkasa” lub inną o podobnym 
charakterze,
d) inne dokumenty zastępujące w obrocie gotówkę z wyłączeniem 
kart płatniczych, kredytowych, charge i debetowych,
25) wartość rzeczywistą uważa się wartość odtworzeniową (nową) 
pomniejszoną o techniczne zużycie,
26) wybuch uważa się gwałtowną zmianę stanu równowagi układu 
z jednoczesnym wyzwoleniem się gazów, pyłów lub pary, 
wywołanym ich właściwością rozprzestrzeniania się; w odniesieniu 
do naczyń ciśnieniowych i innych tego rodzaju zbiorników 
warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest, aby ściany tych 
naczyń i zbiorników uległy rozdarciu w takich rozmiarach, iż wskutek 
ujścia gazów, pyłów, pary lub cieczy nastąpiło nagłe wyrównanie 
ciśnień; za wybuch uważa się również implozję, polegającą na 

gwałtownym uszkodzeniu zbiornika lub aparatu próżniowego 
ciśnieniem zewnętrznym,
27) wypadek uważa się wystąpienie zdarzenia losowego objętego 
umową ubezpieczenia.

PRZEDMIOT I MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§ 5
1. Przedmiotem ubezpieczenia może być określone w umowie 
ubezpieczenia:
1) następujące, wykorzystywane w związku z prowadzoną 
działalnością, ewidencjonowane mienie stanowiące własność 
Ubezpieczającego lub mienie będące w jego posiadaniu na 
podstawie tytułu prawnego:
a) budynki i budowle,
b) maszyny, urządzenia i wyposażenie, 
c) wartości pieniężne,
d) nakłady inwestycyjne,
e) środki obrotowe,
2) mienie osób trzecich - w rozumieniu § 4 pkt 9) - przekazane 
Ubezpieczającemu w celu wykonania usługi lub sprzedaży,
3) mienie pracownicze, rozumiane jako mienie osobistego użytku 
pracowników Ubezpieczającego zatrudnionych w ramach umowy 
o pracę, z wyłączeniem wartości pieniężnych; Ubezpieczyciel 
nie odpowiada za szkody w mieniu pracowniczym w sytuacjach 
określonych przepisami o świadczeniach z tytułu wypadków przy 
pracy i chorób zawodowych.
2. W przypadku posiadania przez Ubezpieczającego nieruchomości 
na podstawie tytułu prawnego innego niż prawo własności umowa 
ubezpieczenia może być zawarta wyłącznie na rachunek właściciela. 
Mienie jest objęte ochroną ubezpieczeniową na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu wymienionym w umowie 
ubezpieczenia.
3. Jeżeli Ubezpieczający zbywa przedmiot ubezpieczenia, 
postanawia się, że:
1) prawa z umowy ubezpieczenia mogą być przeniesione na 
nabywcę przedmiotu ubezpieczenia; przeniesienie tych praw 
wymaga zgody Ubezpieczyciela,
2) w razie przeniesienia praw, o których mowa w pkt 1), na nabywcę 
przedmiotu przechodzą także obowiązki, które ciążyły na zbywcy, 
chyba że strony za zgodą Ubezpieczyciela umówiły się inaczej; 
pomimo tego przejścia obowiązków zbywca odpowiada solidarnie 
z nabywcą za zapłatę składki przypadającej za czas do chwili 
przejścia przedmiotu ubezpieczenia na nabywcę,
3) jeżeli prawa, o których mowa w pkt 1), nie zostały przeniesione na 
nabywcę przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa 
z chwilą przejścia przedmiotu ubezpieczenia na nabywcę,
4) postanowienia pkt 1) - 3) nie mają zastosowania przy 
przenoszeniu wierzytelności, jakie powstały lub mogą powstać 
wskutek zajścia przewidzianego w umowie wypadku.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 6
1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody polegające na 
utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpieczonego mienia będące 
bezpośrednim następstwem przewidzianego w umowie zdarzenia 
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o charakterze losowym i niepewnym, które wystąpiło nagle, 
nieprzewidzianie i niezależnie od woli Ubezpieczającego i zaistniało 
w miejscu i okresie ubezpieczenia, z zastrzeżeniem postanowień § 7 i 8.
2. Ubezpieczone mienie objęte jest także ochroną od szkód 
powstałych wskutek akcji gaśniczej, ratowniczej, wyburzenia lub 
odgruzowania, prowadzonych w związku z wystąpieniem zdarzeń, za 
które Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność.
3. W przypadku wystąpienia zdarzenia losowego objętego ochroną 
Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczającemu koszty poniesione w celu 
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub 
zmniejszenia jej rozmiarów, w granicach jego sumy ubezpieczenia, 
jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne.
4. Na wniosek Ubezpieczającego, po opłaceniu dodatkowej składki, 
Ubezpieczyciel może ubezpieczyć koszty, o których mowa w § 26 pkt 
3) ponad wysokość w nim określoną.
5. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
postanowienia ust. 3 stosuje się również do Ubezpieczonego.
6. Ubezpieczyciel może wprowadzić do umowy ubezpieczenia 
odrębny limit odpowiedzialności lub franszyzę dla szkód powstałych 
wskutek powodzi.

§ 7
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialności za szkody powstałe 
wskutek winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego, 
chyba że zapłata odszkodowania odpowiada w danych 
okolicznościach względom słuszności; w przypadku zawarcia umowy 
ubezpieczenia na cudzy rachunek niniejsze wyłączenie stosuje się 
odpowiednio do Ubezpieczonego.

§ 8
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje szkód 
bezpośrednio lub pośrednio powstałych wskutek:
1) konfi skaty, zawłaszczenia mienia, nacjonalizacji, rekwizycji, 
zniszczenia, które nastąpiły na mocy aktu prawnego wydanego 
przez prawomocne władze,
2) stanu wojennego, stanu wyjątkowego, przewrotu, buntu, 
powstania, rewolucji, wojskowego zamachu stanu lub przejęcia 
władzy, wojny domowej, inwazji, najazdu, wrogich działań 
innego państwa, działań wojennych lub innych akcji mających 
charakter wojenny, wojny, niezależnie od tego, czy wojna została 
wypowiedziana, czy nie, zamieszek społecznych, rozruchów, 
strajków, lokautów i niepokojów społecznych oraz aktów terroryzmu 
i sabotażu,
3) promieniowania jonizacyjnego lub skażenia radioaktywnego, bez 
względu na to, czy źródłem ich pochodzenia jest paliwo jądrowe, czy 
jakiekolwiek odpady promieniotwórcze powstałe w wyniku reakcji 
rozpadu albo syntezy jądrowej,
4) skażenia, zanieczyszczenia lub przesiąkania, chyba że powstały 
one w ubezpieczonym mieniu wskutek innego zdarzenia 
niewyłączonego z zakresu ubezpieczenia.
2. Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte:
1) budowle i budynki przeznaczone do rozbiórki oraz znajdujące 
się w nich mienie, a także maszyny, urządzenia i wyposażenie 
przeznaczone na złom,
2) budowle, budynki i lokale oraz znajdujące się w nich mienie, 
jeśli zaprzestano prowadzenia w nich działalności gospodarczej, 
oświatowej, religijnej (lub innej) albo wykorzystywania budynku lub 
lokalu na cele mieszkalne bądź biurowe przez okres dłuższy niż 

30 dni, chyba że Ubezpieczyciel został o tym fakcie powiadomiony 
na piśmie i pisemnie potwierdził ochronę ubezpieczeniową,
3) namioty oraz znajdujące się w nich mienie,
4) szklarnie, inspekty oraz znajdujące się w nich mienie, a także 
drzewa, krzewy, uprawy na pniu, zwierzęta,
5) mienie, które znajduje się w warunkach niezgodnych z jego 
przeznaczeniem i z wymaganiami producenta lub dostawcy 
(np. na wolnym powietrzu), chyba że sposób przechowywania lub 
składowania nie ma wpływu na powstanie lub wysokość szkody,
6) mienie w transporcie drogowym, kolejowym, powietrznym lub 
wodnym oraz mienie podczas jego rozładunku lub załadunku,
7) mienie o przekroczonym terminie ważności lub wycofane z obrotu 
przed powstaniem szkody oraz mienie, którego zakup potwierdzony 
jest dowodem uznanym za fałszywy,
8) mienie podlegające obróbce, wytwarzaniu, testowaniu, 
naprawie, czyszczeniu, przywracaniu do pierwotnego stanu, 
zmianie lub renowacji, jeśli szkoda powstała bezpośrednio wskutek 
przeprowadzania tych działań,
9) mienie podczas robót budowlanych w rozumieniu ustawy Prawo 
budowlane, 
10) pojazdy podlegające rejestracji, lokomotywy kolejowe i tabor 
kolejowy, pojazdy wodne lub powietrzne, z włączeniem satelitów, 
chyba że stanowią fabrycznie nowe środki obrotowe,
11) biżuteria, kamienie szlachetne, metale szlachetne, futra, 
dzieła sztuki oraz inne przedmioty o charakterze artystycznym, 
zabytkowym lub unikatowym,
12) grunty (łącznie z systemem melioracji lub kanałów 
przepustowych), mienie znajdujące się pod ziemią, podjazdy, 
chodniki, drogi, pasy startowe, linie kolejowe, wały, tamy, zbiorniki 
wodne, wody powierzchniowe, wody podziemne, kanały, rowy, 
studnie, rurociągi, kable, tunele, mosty, mola, pirsy, doki, nabrzeża, 
mienie pozalądowe (np. platformy wiertnicze),
13) ogrodzenia i bramy zewnętrzne, chyba że szkoda powstała 
w wyniku pożaru, uderzenia pioruna, wybuchu lub upadku statku 
powietrznego,
14) mienie użytkowane przez klientów Ubezpieczającego na mocy 
umowy najmu, dzierżawy, leasingu, użyczenia lub podobnych 
tytułów prawnych,
15) akta, dokumenty, dane na nośnikach wszelkiego rodzaju, 
prototypy, wzory i eksponaty muzealne, chyba że umówiono się 
inaczej,
16) programy komputerowe, chyba że stanowią środki obrotowe,
17) zainstalowany sprzęt elektroniczny, chyba że umówiono się 
inaczej,
18) straty wynikające z opóźnień, utraty rynku, straty pośrednie oraz 
utrata zysku.
3. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje również szkód 
powstałych wskutek:
1) wybuchu:
a) wywołanego przez Ubezpieczającego w celach produkcyjnych, 
eksploatacyjnych lub innych,
b) w silniku, gdy wybuch związany jest z jego naturalną funkcją,
c) lampy kineskopowej,
2) uderzenia pioruna - w urządzeniach, instalacjach i sieciach 
elektrycznych (elektroenergetycznych) lub elektronicznych,
3) zapadania lub osuwania się ziemi, gdy są to szkody:
a) powstałe w wyniku działalności zakładu górniczego 
b) powstałe w wyniku działalności człowieka,
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4) powodzi, jeśli wystąpiła ona w miejscu ubezpieczenia co najmniej 
dwukrotnie w okresie ostatnich 10 lat, 
5) działania wody, pary wodnej lub innych płynów w środkach 
obrotowych oraz pozostałym mieniu ruchomym wyłączonym 
z użytkowania, w przypadku przechowywania niżej niż 14 cm nad 
podłogą znajdującą się poniżej poziomu gruntu, chyba że zalanie 
mienia nastąpiło bezpośrednio z góry, 
6) zalania, jeśli do powstania szkody przyczynił się zły stan dachu 
bądź niezabezpieczone lub nieprawidłowo zabezpieczone otwory 
dachowe albo inne elementy budynku; nie dotyczy to szkód 
w mieniu znajdującym się w pomieszczeniach najmowanych, 
jeżeli do obowiązków Ubezpieczającego nie należy dbanie o stan 
techniczny budynku lub lokalu oraz jeśli do dnia powstania szkody 
Ubezpieczający nie wiedział o istniejących zaniedbaniach w tym 
zakresie lub o nich wiedział i posiada pisemne dowody 
występowania do wynajmującego z żądaniem ich usunięcia,
7) systematycznego zawilgacania przedmiotu ubezpieczenia 
z powodu nieszczelności urządzeń sieci wodociągowej, 
kanalizacyjnej, ogrzewczej lub technologicznej, a także działania 
wód gruntowych, zagrzybienia lub przemarzania ścian,
8) awarii i zakłóceń w maszynach lub urządzeniach powodujących 
ich mechaniczne lub elektryczne uszkodzenia, chyba że w ich 
następstwie wystąpiło inne zdarzenie niewyłączone z zakresu 
ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
wyłącznie za skutki takiego zdarzenia,
9) długotrwałego, naturalnego osuwania się, osiadania 
i przemieszczania się gruntu, erozji morskiej albo rzecznej,
10) stopniowego pogarszania się stanu ubezpieczonego mienia 
w związku z normalnym zużyciem, korozją, naturą przedmiotu 
ubezpieczenia, stopniowo postępującym pogarszaniem właściwości, 
odkształcaniem lub deformacją, powolnym działaniem czynników 
termicznych i biologicznych (m.in. pleśni, porostów, grzybów, 
mokrego i suchego rozkładu, insektów, bakterii), chyba że 
w następstwie wystąpiło inne zdarzenie niewyłączone z zakresu 
ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
wyłącznie za skutki takiego zdarzenia,
11) zakłóceń lub przerwy w dostawie wody, gazu, energii elektrycznej 
lub cieplnej, paliwa oraz w świadczeniu usług telekomunikacyjnych, 
bez względu na ich przyczynę,
12) niewłaściwego wykonawstwa lub projektu, wad ukrytych oraz 
innych wad materiałowych, chyba że w następstwie wystąpiło 
inne zdarzenie niewyłączone w niniejszych Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
wyłącznie za skutki takiego zdarzenia,
13) błędu w obsłudze, chyba że w następstwie wystąpiło inne 
zdarzenie niewyłączone z zakresu ubezpieczenia; wówczas 
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność wyłącznie za skutki takiego 
zdarzenia,
14) działania lub zaniechania osób zatrudnionych przez 
Ubezpieczającego polegającego na samowolnym przerwaniu lub 
zaprzestaniu wykonywania pracy,
15) zobowiązań pieniężnych (wierzytelności),
16) przemytu albo nielegalnego handlu,
17) zaginięcia, braków inwentarzowych lub kradzieży, z wyjątkiem 
kradzieży z włamaniem i rabunku, w rozumieniu § 4 pkt 6) i 12),
18) kradzieży z włamaniem w obiektach zabezpieczonych 
niezgodnie z postanowieniami dotyczącymi minimalnych wymogów 
zabezpieczenia określonymi w Załączniku do niniejszych Ogólnych 

Warunków Ubezpieczenia, o ile miało to wpływ na powstanie lub 
rozmiar szkody,
19) świadomego działania lub zaniechania działania przez 
Ubezpieczającego, osoby, za które ponosi on odpowiedzialność, 
lub osoby trzecie - w rozumieniu § 4 pkt 9) - polegającego na 
wprowadzeniu w błąd, wykorzystaniu pozostawienia w błędzie, 
poświadczeniu nieprawdy, fałszerstwie, podstępie, szantażu lub 
wymuszeniu,
20) modyfi kacji genetycznych,
21) powodzi w mieniu znajdującym się na obszarach bezpośredniego 
zagrożenia powodzią, w rozumieniu ustawy Prawo wodne.
4. Ponadto ochroną ubezpieczeniową nie są objęte szkody 
polegające na:
1) przeciekach w połączeniach, nieprawidłowych spawach, pękaniu, 
rozerwaniu, zawaleniu się lub przegrzaniu kotłów, ekonomizerów, 
przegrzewaczy, zbiorników ciśnieniowych lub wszelkiego rodzaju 
rurociągów parowych i zasilających połączonych z nimi,
2) niedziałaniu, nieprawidłowym działaniu lub nieprawidłowym 
zastosowaniu sprzętu, oprogramowania lub nośników informacji 
używanych w dowolnym elektronicznym urządzeniu, systemie (np. 
w komputerze, sterowniku mikroprocesorowym, układzie scalonym) 
lub sieci, a także niedostępności, utracie lub zniekształceniu 
informacji przechowywanej lub przetwarzanej przez sprzęt, 
oprogramowanie lub nośnik informacji używane 
w dowolnym elektronicznym urządzeniu, systemie lub sieci, chyba 
że w następstwie wystąpiło inne zdarzenie niewyłączone z zakresu 
ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
wyłącznie za skutki takiego zdarzenia,
3) kurczeniu, rozszerzaniu, wyparowaniu, ubytku lub utracie wagi, 
działaniu światła, zmianach: wilgotności, temperatury, zapachu, 
koloru, struktury lub stanu wykończenia oraz zmian estetycznych, 
takich jak zarysowanie, pomalowanie lub umieszczenie napisów,
4) deformowaniu (np. wyginaniu), osiadaniu, pękaniu lub zawaleniu 
się budynku, budowli lub ich części, chyba że szkoda powstała 
wskutek innego zdarzenia niewyłączonego z zakresu ubezpieczenia; 
wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność wyłącznie za 
skutki takiego zdarzenia.
5. Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztów:
1) usunięcia wad materiałowych,
2) normalnego utrzymania mienia w stanie użyteczności oraz 
konserwacji,
3) wynikających z błędnego lub nieautoryzowanego programowania, 
perforacji, etykietowania lub wprowadzania informacji, 
przypadkowego usunięcia informacji lub pozbycia się nośników 
danych oraz z utraty informacji spowodowanej przez pola 
magnetyczne.

SPOSÓB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 9
1. Umowę ubezpieczenia zawiera się na podstawie wniosku 
ubezpieczeniowego, sporządzonego w formie pisemnej.
2. Wniosek powinien zawierać co najmniej:
1) dane Ubezpieczającego i Ubezpieczonego w tym ich nazwę i 
adres,
2) miejsce ubezpieczenia,
3) rodzaj prowadzonej działalności gospodarczej,
4) przedmiot i zakres ubezpieczenia,
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5) sumę ubezpieczenia i sposób jej ustalenia,
6) okres ubezpieczenia,
7) liczbę i wielkość szkód w okresie ostatnich 3 lat, z rozbiciem na 
poszczególne lata.
3. Ubezpieczyciel może uzależnić zawarcie umowy ubezpieczenia od 
uzyskania dodatkowych informacji związanych z umową.
4. Jeżeli wniosek nie zawiera wszystkich danych określonych 
w ust. 2 i 3 albo został sporządzony wadliwie lub niezgodnie z 
niniejszymi warunkami, Ubezpieczający powinien na wezwanie 
Ubezpieczyciela odpowiednio go uzupełnić lub sporządzić 
nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma 
Ubezpieczyciela.
5. Jeżeli w odpowiedzi na złożony wniosek ubezpieczeniowy 
Ubezpieczyciel doręcza Ubezpieczającemu dokument ubezpieczenia 
zawierający postanowienia, które odbiegają na niekorzyść 
Ubezpieczającego od treści złożonego przez niego wniosku, 
Ubezpieczyciel zobowiązany jest zwrócić Ubezpieczającemu na to 
uwagę na piśmie przy doręczeniu tego dokumentu, wyznaczając 
mu co najmniej 7-dniowy termin do zgłoszenia sprzeciwu. W razie 
niewykonania tego obowiązku zmiany dokonane na niekorzyść 
Ubezpieczającego nie są skuteczne, a umowa jest zawarta 
zgodnie z warunkami określonymi we wniosku. W przypadku braku 
sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z treścią dokumentu 
ubezpieczenia następnego dnia po upływie terminu wyznaczonego 
do złożenia sprzeciwu.

SUMA UBEZPIECZENIA I SKŁADKA

POSTANOWIENIA WSPÓLNE

§ 10
1. Suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia stanowi górną 
granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela, z zastrzeżeniem 
ust. 3 i 4 oraz § 11 - 13.
2. Sumę ubezpieczenia ustala Ubezpieczający według wartości 
ubezpieczonego mienia zgodnie z zasadami określonymi w § 11 - 13, 
bez podatku od towarów i usług podlegającego odliczeniu zgodnie z 
obowiązującymi przepisami, chyba że umówiono się inaczej.
3. W ubezpieczeniu wartości pieniężnych granicą odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela jest suma ubezpieczenia określona w umowie lub 
uzgodniony przez strony umowy limit, z zastrzeżeniem że 
w odniesieniu do wartości pieniężnych nie przekracza on limitów dla 
przechowywania wartości pieniężnych określonych w Załączniku 
do niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia. W przypadku 
gdy suma ubezpieczenia wartości pieniężnych jest wyższa, granicę 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela stanowi podany w Załączniku 
limit wyrażony w jednostkach obliczeniowych.
4. Górną granicą odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody 
powstałe wskutek wskazanych w umowie zdarzeń są limity 
odpowiedzialności, jeśli zostały one ustalone w tej umowie.

UBEZPIECZENIE NA SUMY STAŁE

§11
1. Sumę ubezpieczenia dla budynków, budowli, maszyn, urządzeń 
i wyposażenia ustala Ubezpieczający dla poszczególnych 
przedmiotów ubezpieczenia według:
1) wartości ewidencyjnej:

a) brutto, jeżeli stopień umorzenia nie przekracza 50%,
b) netto, przy czym suma ubezpieczenia ustalona według wartości 
netto nie może być niższa niż 30% wartości ewidencyjnej brutto,
2) wartości rzeczywistej,
3) wartości odtworzeniowej, pod warunkiem że stopień technicznego 
zużycia nie przekracza 50%, 
przy czym przez sumę ubezpieczenia przedmiotu w przypadku, gdy 
odpowiada ona wartości ewidencyjnej brutto lub netto, rozumie 
się wartość danej pozycji określoną zgodnie z ewidencją środków 
trwałych, a w przypadku wartości odtworzeniowej lub rzeczywistej - 
zgodnie z wykazem załączonym do umowy ubezpieczenia.
2. Podstawę określenia sumy ubezpieczenia w pozostałych grupach 
mienia stanowi:
1) dla środków obrotowych - najwyższa przewidywana w okresie 
ubezpieczenia wartość odpowiadająca cenie ich nabycia lub kosztom 
wytworzenia,
2) dla nakładów inwestycyjnych - wartość odpowiadająca 
poniesionym lub przewidywanym w okresie ubezpieczenia 
wydatkom, 
3) dla wartości pieniężnych - najwyższa przewidywana w okresie 
ubezpieczenia wartość nominalna (wartość nominalną waluty obcej 
przelicza się na złote według średniego kursu ogłoszonego przez 
Prezesa NBP),
4) dla mienia przyjętego od osób trzecich, w rozumieniu § 4 pkt 9), 
w celu wykonania usługi lub sprzedaży - najwyższa przewidywana 
w okresie ubezpieczenia wartość rzeczywista (w komisach 
i lombardach - bez uwzględnienia prowizji lub marży).

UBEZPIECZENIE NA SUMY ZMIENNE

§ 12
1. Środki obrotowe mogą zostać ubezpieczone na sumy zmienne, 
jeśli ich wartość w okresie ubezpieczenia ulega zmianom, a średnia 
miesięczna wartość tych środków ustalona na podstawie danych 
z jednej z form ewidencji, o jakich mowa w § 1 ust. 2, z ostatniego 
dnia miesiąca w okresie 12 miesięcy roku poprzedzającego zawarcie 
umowy ubezpieczenia nie jest niższa niż 500.000 PLN.
2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadać najwyższej 
przewidywanej w okresie ubezpieczenia dziennej wartości środków 
obrotowych, ustalonej zgodnie z postanowieniem § 11 ust. 2 pkt 1).
3. Ubezpieczający opłaca składkę depozytową w wysokości co 
najmniej 70% składki naliczonej w oparciu o wartość określoną 
w ust. 2.
4. Ubezpieczający obowiązany jest w terminie do 30 dni od daty 
zakończenia okresu ubezpieczenia przedstawić Ubezpieczycielowi 
wartości stanów środków obrotowych z ostatniego dnia każdego 
miesiąca kalendarzowego tego okresu. Składkę ostateczną 
otrzymuje się przez pomnożenie średniej arytmetycznej 
przedstawionych wartości środków obrotowych przez stawkę 
przyjętą w umowie ubezpieczenia dla środków obrotowych. Jeżeli 
składka ostateczna przekracza składkę depozytową, Ubezpieczający 
zobowiązany jest do opłacenia powstałej różnicy w ciągu 14 dni od 
dnia otrzymania od Ubezpieczyciela rachunku. W przypadku gdy 
składka depozytowa przekracza składkę ostateczną, Ubezpieczyciel - 
jeżeli nie umówiono się inaczej - dokonuje zwrotu nadpłaty, jednakże 
w kwocie nie większej niż 50% składki depozytowej.
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UBEZPIECZENIE NA PIERWSZE RYZYKO

§ 13
1. Sumę ubezpieczenia mienia pracowniczego przypadającą 
na jednego pracownika ustala Ubezpieczający w wysokości 
prawdopodobnej maksymalnej straty, jaka może powstać wskutek 
jednego zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia. Całkowita 
suma ubezpieczenia mienia pracowniczego odpowiada iloczynowi 
kwoty przyjętej jako suma ubezpieczenia przypadająca na jednego 
pracownika i liczby pracowników.
2. Sumę ubezpieczenia nakładów inwestycyjnych Ubezpieczający 
może ustalić w wysokości prawdopodobnej maksymalnej straty, 
jaka może powstać wskutek jednego zdarzenia objętego zakresem 
ubezpieczenia.
3. Mienie określone w § 5 ust. 1 punktach: 1b), 1c), 1d), 1e), 2), 3) 
może zostać ubezpieczone na pierwsze ryzyko od kradzieży 
z włamaniem i rabunku. Sumę ubezpieczenia w takim przypadku 
ustala Ubezpieczający, kierując się szacowaną wysokością 
maksymalnej straty, jaka może powstać wskutek jednego zdarzenia, 
przy zachowaniu zasad określonych w § 11.

SKŁADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 14
1. Składkę ubezpieczeniową oblicza się na podstawie taryfy 
obowiązującej w dniu zawarcia umowy po dokonaniu oceny ryzyka.
2. Składkę oblicza się na czas trwania odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela.
3. Składka może ulec zniżce ze względu na:
a) stopień bezpieczeństwa pożarowego budynków,
b) stosowanie urządzeń służących do wykrywania i alarmowania o 
pożarze,
c) stosowanie sił i środków służących do gaszenia pożaru,
d) wysokość franszyzy redukcyjnej,
e) bezszkodowy przebieg ubezpieczenia,
f) krótszy niż 12-miesięczny okres ubezpieczenia.
4. Składka może ulec podwyższeniu ze względu na:
a) stopień bezpieczeństwa pożarowego budynków,
b) rozłożenie płatności składki na raty.
5. Ubezpieczyciel może w przypadkach uzasadnionych rodzajem 
ubezpieczonego mienia, środkami jego zabezpieczenia, zgłoszonymi 
szkodami lub innymi ważnymi czynnikami mającymi wpływ na 
ocenę ryzyka wyznaczyć składkę ubezpieczeniową, uwzględniając 
powyższe czynniki.
6. Składka jest płatna jednorazowo w momencie zawarcia umowy 
ubezpieczenia, jednakże na wniosek Ubezpieczającego składka może 
być rozłożona na raty. Terminy płatności kolejnych rat i ich wysokość 
określa się w umowie ubezpieczenia.
7. Obowiązek zapłaty składki obciąża Ubezpieczającego.

OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOŚCI 
UBEZPIECZYCIELA

§ 15
1. Okres ubezpieczenia oznacza się w umowie.
2. Za początek okresu ubezpieczenia uważa się datę uzgodnioną 
przez strony umowy.

3. Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba że umowę zawarto na 
okres krótszy (ubezpieczenie krótkoterminowe).

§ 16
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się od dnia 
i godziny wskazanej w umowie jako początek okresu ubezpieczenia, 
pod warunkiem że składka lub jej pierwsza rata zostanie zapłacona 
w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia, z zastrzeżeniem 
postanowień ust. 2 i ust. 3.
2. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność przed 
zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka nie zostanie 
zapłacona w terminie, Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę ze 
skutkiem natychmiastowym i żądać zapłaty składki za okres, przez 
który ponosił odpowiedzialność. W przypadku braku wypowiedzenia 
umowa wygasa z końcem okresu, na który przypadała niezapłacona 
składka lub rata składki.
3. Niezapłacenie kolejnej raty składki w podanej przez 
Ubezpieczyciela wysokości i terminie powoduje ustanie 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela tylko wtedy, gdy po 
upływie terminu zapłaty raty składki Ubezpieczyciel wezwie 
Ubezpieczającego do zapłaty, a rata składki nie zostanie zapłacona 
w terminie 7 dni od daty doręczenia wezwania. 
4. Jeżeli zapłata dokonywana jest w formie przelewu bankowego 
lub przekazu pocztowego, za dzień zapłaty uważa się dzień zlecenia 
zapłaty w banku lub w urzędzie pocztowym na właściwy rachunek 
Ubezpieczyciela, pod warunkiem że na rachunku Ubezpieczającego 
były zgromadzone wystarczające środki, w odmiennym przypadku 
za dzień zapłaty uważa się dzień uznania rachunku Ubezpieczyciela 
odpowiednią kwotą.
5. Za zapłatę składki lub raty składki uważa się zapłatę kwoty 
wynikającej z umowy ubezpieczenia.
6. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela kończy się z upływem okresu 
ubezpieczenia, chyba że stosunek ubezpieczeniowy wygasł przed 
tym terminem.

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON UMOWY

§ 17
1. Ubezpieczający obowiązany jest podać do wiadomości 
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okoliczności, o które 
Ubezpieczyciel zapytywał w formularzu oferty albo przed 
zawarciem umowy w innych pismach. Jeżeli ubezpieczający zawiera 
umowę przez przedstawiciela, obowiązek ten ciąży również na 
przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczności jemu znane. 
W razie zawarcia przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo 
braku odpowiedzi na poszczególne pytania pominięte okoliczności 
uważa się za nieistotne.
2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
obowiązki określone w ust. 1 spoczywają zarówno na 
Ubezpieczającym, jak i na Ubezpieczonym, chyba że Ubezpieczony 
nie wiedział o zawarciu umowy na jego rachunek.

§ 18
1. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczający 
obowiązany jest niezwłocznie zgłaszać Ubezpieczycielowi wszelkie 
zmiany okoliczności, o których mowa w § 17 ust. 1, o które 
Ubezpieczyciel zapytywał we wniosku, ubezpieczeniowym albo 
przed zawarciem umowy w innych pismach.
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obowiązków miało wpływ na ustalenie okoliczności powstania 
szkody bądź też na ustalenie wysokości odszkodowania.

§ 22
1. Ubezpieczający obowiązany jest do usunięcia szczególnych 
zagrożeń ubezpieczonego mienia lub takich, których usunięcia 
domagał się Ubezpieczyciel; za szczególne zagrożenie uważa się 
zwłaszcza przyczynę szkody powstałej w okresie wcześniejszym.
2. Jeżeli Ubezpieczający nie wykonał powyższego obowiązku 
w terminie wskazanym przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel 
zwolniony jest z odpowiedzialności za szkody powstałe po 
wyznaczonym terminie, w zakresie, w jakim niewykonanie 
obowiązku miało wpływ na powstanie lub rozmiar szkody.

§ 23
1. W razie zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego objętego ochroną 
ubezpieczeniową Ubezpieczający obowiązany jest użyć dostępnych 
mu środków w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz 
zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów.
2. Ponadto do obowiązków Ubezpieczającego należy:
1) niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 3 dni od daty 
powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości, zawiadomić 
Ubezpieczyciela o szkodzie; jeżeli umowa ubezpieczenia jest 
zawarta na cudzy rachunek, niniejszy obowiązek obciąża zarówno 
Ubezpieczającego, jak i Ubezpieczonego, chyba że Ubezpieczony nie 
wie o zawarciu umowy na jego rachunek,
2) niezwłocznie powiadomić miejscową jednostkę policji o każdej 
szkodzie, która mogła powstać w wyniku przestępstwa,
3) pozostawić bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia 
przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba że zmiana jest niezbędna 
w celu zabezpieczenia mienia pozostałego po szkodzie lub 
zmniejszenia szkody; Ubezpieczyciel nie może powoływać się na to 
postanowienie, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 7 dni od 
daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie,
4) umożliwić Ubezpieczycielowi dokonanie czynności niezbędnych 
do ustalenia okoliczności powstania szkody, zasadności i wysokości 
roszczenia oraz udzielić w tym celu pomocy i wyjaśnień, 
a w szczególności udostępnić pełną dokumentację księgową 
ubezpieczonego mienia.
3. Jeżeli Ubezpieczający umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa 
nie zastosował środków określonych w ust. 1, Ubezpieczyciel wolny 
jest od odpowiedzialności za szkody powstałe z tego powodu.
4. W razie naruszenia z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa 
obowiązków określonych w ust. 2 pkt 1), Ubezpieczyciel może 
odpowiednio zmniejszyć świadczenie, jeżeli naruszenie przyczyniło 
się do zwiększenia szkody lub uniemożliwiło Ubezpieczycielowi 
ustalenie okoliczności i skutków wypadku.
5. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie 
następują, jeżeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do 
zawiadomienia otrzymał wiadomość o okolicznościach, które 
należało podać do jego wiadomości.
6. W razie niedopełnienia przez Ubezpieczającego obowiązków 
wymienionych w ust. 2 pkt. 2) - 4) Ubezpieczyciel może odmówić 
wypłaty odszkodowania w całości lub w części, jeżeli niedopełnienie 
obowiązków miało wpływ na ustalenie okoliczności powstania 
szkody bądź też na ustalenie wysokości odszkodowania. 
7. Ubezpieczający winien podjąć bez nieuzasadnionej zwłoki 
działania w celu naprawy zniszczonych zabezpieczeń lub naprawy 

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
obowiązki określone w ust. 1 spoczywają zarówno na 
Ubezpieczającym, jak i na Ubezpieczonym, chyba że Ubezpieczony 
nie wiedział o zawarciu umowy na jego rachunek.
3. Ubezpieczający obowiązany jest informować Ubezpieczyciela 
o zmianie adresu miejsca zamieszkania lub siedziby.
4. Jeżeli Ubezpieczający lub Ubezpieczony działał przez 
przedstawiciela, to obowiązek określony w ust. 1 ciąży również 
na przedstawicielu i obejmuje także okoliczności znane 
przedstawicielowi.

§ 19
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za skutki okoliczności, 
które z naruszeniem § 17 i § 18 ust. 1 nie zostały podane do jego 
wiadomości. Jeżeli do naruszenia paragrafów § 17 i § 18 ust. 1 doszło 
z winy umyślnej, w razie wątpliwości przyjmuje się, że wypadek 
przewidziany umową i jego następstwa są skutkiem okoliczności, 
o których mowa w zdaniu poprzedzającym.

§ 20
1. Ubezpieczający obowiązany jest przestrzegać obowiązujących 
przepisów mających na celu zapobieganie powstaniu szkody, 
w szczególności przepisów o ochronie przeciwpożarowej, o budowie 
i eksploatacji urządzeń technicznych oraz wykonywaniu dozoru 
technicznego, a także stosować się do wymogów zawartych 
w umowie ubezpieczenia.
2. Do obowiązków Ubezpieczającego należy w szczególności 
dbanie o konserwację przewodów i urządzeń doprowadzających 
i odprowadzających wodę, parę wodną lub ciecze oraz 
zastosowanie w terminie odpowiednich środków ochronnych w celu 
zabezpieczenia przed mrozem właściwych przewodów i urządzeń.
3. Ubezpieczający obowiązany jest do przestrzegania minimalnych 
wymogów zabezpieczenia mienia, określonych w Załączniku do 
niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia, utrzymywania 
ubezpieczonych lokali wraz z ich zabezpieczeniami w należytym 
stanie technicznym oraz przestrzegania powszechnie przyjętych 
środków ostrożności, a także obowiązujących przepisów dotyczących 
ochrony mienia.
4. Jeżeli Ubezpieczający nie dopełnił obowiązków określonych 
w ust. 1, 2 i 3, a ich niedopełnienie miało wpływ na powstanie 
szkody lub jej rozmiar, Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty 
odszkodowania w całości lub w części w zakresie, w jakim to 
niedopełnienie miało wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar, 
przy czym w przypadku szkody w wartościach pieniężnych 
przechowywanych niezgodnie z wymogami określonymi 
w ust. 3 odpowiedzialność Ubezpieczyciela ograniczona jest do 
limitu określonego w Załączniku.

§ 21
1. Ubezpieczający obowiązany jest do prowadzenia ksiąg 
rachunkowych, przechowywania i chronienia dokumentacji 
fi nansowej oraz prowadzenia ewidencji ubezpieczonego mienia 
zgodnie z obowiązującymi przepisami.
2. W razie niedopełnienia przez Ubezpieczającego lub osobę, za 
którą ponosi odpowiedzialność, obowiązków wymienionych 
w ust. 2 Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania 
w całości lub w części, w zakresie, w jakim niedopełnienie 
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bądź odtworzenia uszkodzonego, zniszczonego lub utraconego 
mienia. Jeśli naprawa zniszczonych zabezpieczeń trwa dłużej niż 
3 dni, Ubezpieczyciel pokrywa koszty ponoszone bezpośrednio 
w celu ochrony zagrożonego szkodą ubezpieczonego mienia nie 
dłużej niż przez 3 dni. 

USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOŚCI ODSZKODOWANIA

§ 24
1. Rozmiar szkody dla poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia 
określa się w granicach ich sum ubezpieczenia lub uzgodnionych 
między stronami odrębnie określonych limitów odpowiedzialności 
na podstawie cen z dnia szkody:
1) dla budynków i budowli - według wartości kosztów remontu 
lub odbudowy w tym samym miejscu, z uwzględnieniem 
dotychczasowych wymiarów, konstrukcji i materiałów, 
potwierdzonych rachunkiem wykonawcy lub kalkulacją 
poszkodowanego:
a) przy ubezpieczeniu według wartości ewidencyjnej brutto 
- w pełnej wysokości realnie poniesionych wyżej wymienionych 
kosztów,
b) przy ubezpieczeniu według wartości ewidencyjnej netto 
- z potrąceniem stopnia umorzenia,
c) przy ubezpieczeniu według wartości rzeczywistej - z potrąceniem 
stopnia technicznego zużycia,
d) przy ubezpieczeniu według wartości odtworzeniowej - w pełnej 
wysokości realnie poniesionych wyżej wymienionych kosztów,
2) dla maszyn, urządzeń i wyposażenia - według ceny zakupu 
względnie kosztów naprawy rzeczy tego samego rodzaju, typu lub 
mocy, powiększonej o koszty transportu i montażu 
z uwzględnieniem zasad podanych w pkt 1),
3) dla środków obrotowych - według cen ich zakupu lub kosztów 
wytworzenia,
4) dla nakładów inwestycyjnych - według wartości kosztów 
remontu lub odbudowy w tym samym miejscu, z uwzględnieniem 
dotychczasowych wymiarów, konstrukcji i materiałów, 
potwierdzonych rachunkiem wykonawcy lub kalkulacją 
poszkodowanego, 
5) dla wartości pieniężnych - według wartości nominalnej (wartość 
nominalną waluty obcej przelicza się na złote według średniego 
kursu ogłoszonego przez Prezesa NBP, obowiązującego w dniu 
szkody),
6) dla mienia przyjętego od osób trzecich, w rozumieniu § 4 pkt 9), 
w celu wykonania usługi lub sprzedaży - według wartości kosztów 
naprawy uszkodzonych przedmiotów z potrąceniem technicznego 
zużycia, a w przypadku ich zniszczenia lub utraty - według wartości 
rzeczywistej mienia, nie więcej jednak niż w wartości oznaczonej 
w dowodzie przyjęcia, bez uwzględnienia prowizji i marży 
w przypadku komisów lub lombardów,
7) dla mienia pracowniczego - według wartości rzeczywistej z 
zastrzeżeniem, że w odniesieniu do mienia jednego pracownika - 
w wysokości nieprzekraczającej kwoty przyjętej jako część sumy 
ubezpieczenia przypadającej na jednego pracownika.
2. Rozmiar szkody zmniejsza się o wartość pozostałości, które mogą 
być przeznaczone do dalszego użytku, przeróbki lub sprzedaży.
3. Jeżeli mienie ubezpieczone według wartości ewidencyjnej brutto 
lub odtworzeniowej nie będzie remontowane lub odtwarzane, 

rozmiar szkody ustalony zostanie z uwzględnieniem zasady 
określonej w postanowieniu ust. 1 pkt 1) lit. c).

§ 25
Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzględnia się:
1) wartości naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiątkowej,
2) kosztów wynikających z braku części zamiennych lub materiałów 
potrzebnych do przywrócenia stanu istniejącego przed szkodą,
3) podatku od towarów i usług podlegającego odliczeniu zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, chyba że suma ubezpieczenia została 
ustalona w wysokości obejmującej podatek od towarów i usług, 
wówczas rozmiar szkody również będzie obejmował ten podatek, 
natomiast jeśli suma ubezpieczenia została ustalona w wysokości 
nieobejmującej podatku od towarów i usług, rozmiar szkody także 
nie będzie tego podatku obejmował.

§ 26
W granicach sum ubezpieczenia lub uzgodnionych między stronami 
odrębnie ustalonych limitów odpowiedzialności określonych 
w umowie dla poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia 
odszkodowanie obejmuje udokumentowane koszty powstałe 
wskutek:
1) utraty, zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia 
bezpośrednio wskutek zdarzeń losowych objętych umową 
ubezpieczenia, zaistniałych w miejscu i okresie ubezpieczenia, 
w kwocie odpowiadającej rozmiarowi szkody pomniejszonej o rozmiar 
pozostałości po szkodzie, które mogą być przeznaczone do dalszego 
użytku, przeróbki lub sprzedaży,
2) zastosowania wszelkich dostępnych środków w celu zmniejszenia 
szkody objętej zakresem ubezpieczenia oraz zabezpieczenia 
bezpośrednio zagrożonego ubezpieczonego mienia przed taką 
szkodą, jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się 
bezskuteczne,
3) usunięcia pozostałości po szkodzie w granicach 10% rozmiaru 
szkody objętej zakresem ubezpieczenia.

§ 27
1. Jeśli suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego na sumy 
stałe jest niższa od jego wartości ustalonej według zasad określonych 
w § 11 lub na sumy zmienne zgodnie z § 12 ust. 2, odszkodowanie jest 
wypłacane w takiej proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia przedmiotu 
pozostaje do jego wartości w dniu szkody, z zastrzeżeniem ust. 2.
2. W przypadku ubezpieczenia mienia na sumy stałe według wartości 
odtworzeniowej (nowej) lub sumy zmienne zasada, o której mowa 
w ust. 1, będzie miała zastosowanie, jeżeli wartość przedmiotu 
ubezpieczenia w dniu szkody, ustalona odpowiednio zgodnie z § 11 lub 
12 ust. 2, przekroczy 110% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu.

§ 28
Odszkodowanie stanowi kwotę obliczoną zgodnie z postanowieniami 
§ 24 - 27 pomniejszoną o franszyzę redukcyjną w wysokości co 
najmniej 2.000 PLN, chyba że umówiono się inaczej.

§ 29
1. Jeżeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie 
jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwóch lub więcej 
Ubezpieczycieli na sumy, które łącznie przewyższają jego wartość 
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ubezpieczeniową, Ubezpieczający nie może żądać świadczenia 
przenoszącego wysokość szkody. Między Ubezpieczycielami każdy 
z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjęta przez niego 
suma ubezpieczenia pozostaje do łącznych sum wynikających 
z podwójnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.
2. Jeżeli w którejkolwiek z umów ubezpieczenia, o których mowa 
w ust. 1, uzgodniono, że suma wypłacona przez Ubezpieczyciela 
z tytułu ubezpieczenia może być wyższa od poniesionej szkody, 
zapłaty świadczenia w części przenoszącej wysokość szkody 
Ubezpieczający może żądać tylko od tego Ubezpieczyciela. 
W takim przypadku dla określenia odpowiedzialności między 
Ubezpieczycielami należy przyjąć, że w ubezpieczeniu, o którym 
mowa w niniejszym paragrafi e, suma ubezpieczenia równa jest 
wartości ubezpieczonego mienia.

WYPŁATA ODSZKODOWANIA

§ 30
1. Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowiązany jest do 
udokumentowania zasadności zgłoszonego roszczenia.
2. Ubezpieczający obowiązany jest dostarczyć Ubezpieczycielowi 
dokumenty niezbędne do rozpatrzenia wniosku o wypłatę 
odszkodowania, sporządzone na własny koszt.
3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfi kacji przedłożonych 
przez Ubezpieczającego rachunków, kosztorysów i innych 
dokumentów związanych z ustaleniem rozmiaru szkody.
4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
Ubezpieczony jest uprawniony do żądania należnego świadczenia 
bezpośrednio od Ubezpieczyciela, chyba że strony uzgodniły inaczej; 
jednakże uzgodnienie takie nie może zostać dokonane po zajściu 
wypadku ubezpieczeniowego.

§ 31
1. Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia na własny koszt 
niezależnego eksperta w celu określenia przyczyny, rozmiaru szkody 
i należnego odszkodowania oraz w celu udzielenia Ubezpieczającemu 
instrukcji i wskazówek dotyczących postępowania zmierzającego 
do złagodzenia skutków wypadku lub zminimalizowania rozmiarów 
szkody. 
2. Ubezpieczający jest obowiązany dostarczyć Ubezpieczycielowi 
lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi wszystkie dokumenty, 
które Ubezpieczyciel lub wyznaczony ekspert uważa za niezbędne do 
rozpatrzenia wniosku o wypłatę odszkodowania.

§32
1. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie na podstawie uznania 
roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku 
własnych ustaleń dokonanych w postępowaniu dotyczącym 
ustalenia stanu faktycznego, zasadności roszczeń i wysokości 
odszkodowania lub zawartej z nim ugody albo prawomocnego 
orzeczenia sądu.
2. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty 
otrzymania zawiadomienia o wypadku.
3. Jeżeli w terminie określonym w ust. 2 wyjaśnienie okoliczności 
koniecznych do ustalenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela albo 
wysokości odszkodowania okazało się niemożliwe, odszkodowanie 
powinno być wypłacone w ciągu 14 dni od dnia, w którym przy 

zachowaniu należytej staranności wyjaśnienie tych okoliczności było 
możliwe, jednakże bezsporną część odszkodowania Ubezpieczyciel 
wypłaca w terminie określonym w ust. 2.
4. O ile nie umówiono się inaczej, suma pieniężna wypłacona przez 
Ubezpieczyciela nie może być wyższa od poniesionej szkody.

§ 33
Jeżeli uprawniony do wystąpienia z roszczeniem nie zgadza 
się z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia 
roszczenia albo co do wysokości odszkodowania, może w ciągu 
30 dni zgłosić na piśmie - za pośrednictwem Przedstawicielstwa 
Ubezpieczyciela - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez 
Zarząd Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§ 34
1. Z dniem wypłaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela roszczenie 
Ubezpieczającego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za 
szkodę przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokości 
wypłaconego odszkodowania. Jeżeli Ubezpieczyciel pokrył tylko 
część szkody, Ubezpieczającemu przysługuje co do pozostałej części 
pierwszeństwo zaspokojenia przed roszczeniem Ubezpieczyciela.
2. Nie przechodzą na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczającego 
przeciwko osobom, z którymi Ubezpieczający pozostaje we 
wspólnym gospodarstwie domowym, chyba że sprawca wyrządził 
szkodę umyślnie.
3. Ubezpieczający obowiązany jest zabezpieczyć możność 
dochodzenia roszczeń odszkodowawczych wobec osób 
odpowiedzialnych za szkodę.
4. W razie zrzeczenia się przez Ubezpieczającego bez zgody 
Ubezpieczyciela praw przysługujących mu do osób trzecich z tytułu 
szkód lub niespełnienia obowiązków wynikających z ust. 3 
Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub 
w części, a jeżeli odszkodowanie już wypłacono, może żądać jego 
zwrotu.
5. Zasady wynikające z ust. 1 - 4 stosuje się odpowiednio w razie 
zawarcia umowy na cudzy rachunek.

WYGAŚNIĘCIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§ 35
1. Jeżeli umowę ubezpieczenia zawarto na okres przekraczający 
6 miesięcy, Ubezpieczający ma prawo odstąpienia od umowy 
w okresie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczający jest 
przedsiębiorcą - w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy; 
odstąpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczającego z obowiązku 
zapłaty składki za okres, w którym Ubezpieczyciel udzielał ochrony 
ubezpieczeniowej.
2. Jeżeli umowa jest zawarta na czas określony, Ubezpieczyciel może 
ją wypowiedzieć jedynie w przypadkach określonych przepisami 
prawa, a także z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia 
z ważnych powodów, za które uważa się: utratę licencji, zezwolenia, 
koncesji lub innej decyzji uprawniającej do prowadzenia działalności, 
zmianę profi lu działalności Ubezpieczającego, a w przypadku 
ubezpieczenia na cudzy rachunek - Ubezpieczonego.
3. W przypadku rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem 
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okresu ubezpieczenia, na jaki została zawarta, Ubezpieczającemu 
przysługuje zwrot składki za okres niewykorzystanej ochrony 
ubezpieczeniowej.

§ 36
W razie ujawnienia okoliczności, która pociąga za sobą istotną 
zmianę prawdopodobieństwa wypadku, każda ze stron może żądać 
odpowiedniej zmiany wysokości składki, poczynając od chwili, 
w której zaszła ta okoliczność, nie wcześniej jednak niż od początku 
bieżącego okresu ubezpieczenia. W razie zgłoszenia takiego żądania 
druga strona może w terminie 14 dni wypowiedzieć umowę ze 
skutkiem natychmiastowym.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 37
1. Wszystkie zawiadomienia i oświadczenia stron umowy powinny 
być składane na piśmie za pokwitowaniem lub przesłane listem 
poleconym.
2. Jeżeli strona umowy zmieniła adres i nie zawiadomiła o tym 
drugiej strony umowy, to pismo skierowane na ostatni znany adres 
strony wywiera skutki prawne od chwili, w której byłoby doręczone, 
gdyby strona nie zmieniła adresu. Postanowienia powyższe mają 
również zastosowanie do siedziby strony.
3. W umowie ubezpieczenia strony mogą postanowić, że 
zawiadomienia i oświadczenia składane przez strony umowy 
będą dostarczane drugiej stronie za pomocą listu elektronicznego 
(e-mail), wiadomości tekstowej SMS, faksu lub telefonu odpowiednio 
na: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer 
infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu komórkowego lub 
stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczającego.

§ 38
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogólnych 
Warunkach Ubezpieczenia mają zastosowanie przepisy ustawy 
o działalności ubezpieczeniowej, Kodeksu cywilnego i inne 
obowiązujące przepisy prawa polskiego.
2. W razie wątpliwości co do treści terminów fi nansowych 
użytych w niniejszych Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia za 
miarodajne uważa się defi nicje zawarte w wydanych przez ministra 
fi nansów regulacjach dotyczących prowadzenia rachunkowości, 
obowiązujących w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

§ 39
1. Skargi i zażalenia Ubezpieczającego lub uprawnionego z umowy 
ubezpieczenia będących osobami fi zycznymi rozpatrywane są 
niezwłocznie przez Zarząd Ubezpieczyciela lub upoważnionego 
pracownika po przesłaniu ich drogą pisemną na adres siedziby 
Ubezpieczyciela.
2. Po rozpatrzeniu skargi lub zażalenia stanowisko Ubezpieczyciela 
przesłane będzie pisemnie listem poleconym pod adres wskazany 
w treści skargi lub zażalenia.

§ 40
1. Prawem właściwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.
2. Spory wynikające z niniejszej umowy ubezpieczenia mogą być 
rozstrzygane przez sądy według właściwości ogólnej albo przez sąd 
właściwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczającego, 

Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia. 
3. Strony umowy ubezpieczenia mogą poddać pod rozstrzygnięcie 
sądu polubownego wynikające z niej spory.

§ 41
Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia wchodzą w życie z dniem 
10 sierpnia 2007 r. i mają zastosowanie do umów ubezpieczenia 
zawartych od tej daty.

Załącznik do Ogólnych Warunków Ubezpieczenia Mienia od 
Wszystkich Ryzyk z dnia 10.08.2007 r.

MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA MIENIA PRZED KRADZIEŻĄ 
Z WŁAMANIEM

KONSTRUKCJA ŚCIAN, SUFITÓW, PODŁÓG I DACHÓW

§ 1
Ściany, sufi ty, podłogi i dachy lokali, w których znajduje się 
ubezpieczone mienie, powinny być wykonane z materiałów 
odpornych na zniszczenie lub wyważenie za pomocą prostych, 
ogólnie dostępnych narzędzi.

ZABEZPIECZENIE OKIEN I INNYCH ZEWNĘTRZNYCH OTWORÓW

§ 2
Wszystkie okna i inne zewnętrzne otwory w lokalu, w którym 
znajduje się ubezpieczone mienie, powinny być w należytym stanie 
technicznym, właściwie osadzone i zamknięte.

§ 3
1. Okna i inne zewnętrzne otwory w lokalach, w których znajduje 
się ubezpieczone mienie, powinny być na całej powierzchni 
zabezpieczone kratami, antywłamaniowymi roletami lub żaluzjami 
mającymi świadectwo kwalifi kacyjne Instytutu Mechaniki 
Precyzyjnej, szybami o zwiększonej odporności na przebicie i rozbicie 
co najmniej klasy P3 lub okiennicami w taki sposób, aby przedostanie 
się do wnętrza lokalu nie było możliwe bez użycia siły lub narzędzi.
2. Kraty, antywłamaniowe rolety lub żaluzje oraz okiennice powinny 
być prawidłowo osadzone i zamknięte na co najmniej jeden zamek 
wielozastawkowy lub kłódkę wielozastawkową.
3. Wymogi określone w ust. 1 i 2 dotyczą tylko lokali znajdujących się 
w piwnicach, suterenach i na parterach, a także lokali znajdujących 
się na wyższych kondygnacjach, do których jest dostęp z położonych 
pod nimi lub obok nich przybudówek, balkonów, tarasów i dachów.

§ 4
1. Postanowienia § 3 ust. 1 i 2 nie mają zastosowania w lokalach, w 
których ustanowiono stały dozór dla danego lokalu, albo w lokalach 
zaopatrzonych w czynne urządzenia sygnalizacyjno-alarmowe.
2. W przypadku określonym w ust. 1 istnieje obowiązek oświetlenia 
lokalu w porze nocnej.
3. Osoba sprawująca dozór lokalu w przypadku opisanym 
w ust. 1 powinna posiadać określony zakres obowiązków z 
wyszczególnieniem zadań dotyczących sposobu zachowania i 
czynności w przypadku próby włamania.
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KONSTRUKCJA I ZABEZPIECZENIE DRZWI ZEWNĘTRZNYCH

§ 5
1.  Wszystkie drzwi zewnętrzne w lokalu, w którym znajduje się 
ubezpieczone mienie, powinny być w należytym stanie technicznym 
oraz tak skonstruowane, osadzone i zamknięte, aby ich wyłamanie 
lub wyważenie nie było możliwe bez użycia siły lub narzędzi, a 
otwarcie - bez użycia podrobionych lub dopasowanych kluczy.
2. Jeżeli przepisy wewnętrzne Ubezpieczającego nie przewidują 
bardziej skutecznych zamknięć, drzwi zewnętrzne do lokalu powinny 
być zamknięte na co najmniej 2 zamki wielozastawkowe lub jeden 
atestowany.
3. Drzwi oszklone, poza wymogiem zamknięcia na co najmniej 2 
zamki wielozastawkowe lub jeden atestowany, powinny być na 
powierzchni oszklonej zabezpieczone kratami, antywłamaniowymi 
roletami lub żaluzjami mającymi świadectwo kwalifi kacyjne 
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej, szybami o zwiększonej odporności 
na przebicie i rozbicie, co najmniej klasy P3, lub okiennicami w taki 
sposób, aby przedostanie się do wnętrza lokalu nie było możliwe bez 
użycia siły lub narzędzi.
4. Postanowienia ust. 3 nie mają zastosowania w lokalach, w których 
ustanowiono stały dozór dla danego lokalu, albo w obiektach 
zaopatrzonych w czynne urządzenia sygnalizacyjno-alarmowe.
5. Do wymogów określonych w § 5 stosuje się odpowiednio 
postanowienia § 4 ust. 2 i 3.
6. Drzwi oszklone nie mogą być zaopatrzone w zamki (zasuwy), które 
można otworzyć bez klucza, przez otwór wybity w szybie.
7. Przy drzwiach dwuskrzydłowych jedno skrzydło powinno 
być unieruchomione przy pomocy zasuwy u góry i u dołu od 
wewnętrznej strony lokalu lub wewnątrz drzwi.

ZABEZPIECZENIE KLUCZY

§ 6
1. Klucze do lokalu objętego ubezpieczeniem powinny być 
przechowywane w sposób chroniący je przed kradzieżą i 
uniemożliwiający dostęp do nich osobom nieuprawnionym. 
2. W razie zagubienia albo zaginięcia kluczy (także kluczy 
zapasowych) - Ubezpieczający po otrzymaniu o tym wiadomości 
obowiązany jest niezwłocznie zmienić zamki.

ZABEZPIECZENIE POJAZDÓW STANOWIĄCYCH ŚRODKI OBROTOWE

§ 7
1. Przy ubezpieczeniu wyłącznie pojazdów samochodowych i 
mechanicznych stanowiących środki obrotowe Ubezpieczającego 
za należyte zabezpieczenie uważa się również parking pod stałym 
nadzorem, ogrodzony parkanem, siatką drucianą lub płotem i 
oświetlony w porze nocnej; w pojazdach tych nie mogą znajdować 
się kluczyki od stacyjek zapłonowych, muszą być uruchomione 
wszystkie posiadane systemy zabezpieczające, a wszystkie drzwi 
powinny być zamknięte na zamek fabryczny.
2. Wjazd na parking powinien być zabezpieczony w sposób 
uniemożliwiający wyjazd pojazdem mechanicznym przez osobę 
nieuprawnioną.

KONSTRUKCJA ZAMKÓW, KŁÓDEK I UCHWYTÓW

§ 8
Zamki, kłódki i uchwyty zastosowane do zamknięcia ubezpieczonego 
mienia powinny odpowiadać następującym wymogom:
1) zamkiem wielozastawkowym jest zamek, do którego klucz 
posiada w łopatce więcej niż 1 żłobienie prostopadłe do trzonu,
2) kłódki służące zabezpieczeniu krat, żaluzji, rolet lub okiennic 
powinny spełniać wymogi zabezpieczenia w przypadku próby 
otwarcia ich wytrychem, jak przy zamkach opisanych w pkt 1, a 
ich obudowa powinna być całkowicie zamknięta; w szczególności 
wymogi te spełniają kłódki bezkabłąkowe; w odniesieniu do 
kłódek kabłąkowych, kabłąk kłódki powinien być wykonany ze 
stali hartowanej, a otwór w kabłąku musi być tak dopasowany 
do rozmiarów urządzenia zamykającego, aby nie było możliwości 
wsunięcia narzędzia pomiędzy kabłąk a osłonę,
3) uchwyty do mocowania kłódek powinny być wykonane z 
płaskownika przymocowanego na stałe do drzwi lub krat w sposób 
uniemożliwiający jego oberwanie, ukręcenie lub obcięcie; grubość 
płaskownika i otwór do wprowadzenia kabłąka lub bolca powinien 
odpowiadać parametrom kłódki; w przypadku powstawania na 
kabłąku wolnego miejsca należy wypełniać je tulejką dystansową 
lub specjalną wkładką wypełniającą,
4) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie stanowią 
podstawowego zabezpieczenia drzwi wejściowych ubezpieczonego 
lokalu.

MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA WARTOŚCI PIENIĘŻNYCH 
PRZED KRADZIEŻĄ Z WŁAMANIEM LUB RABUNKIEM

PRZECHOWYWANIE WARTOŚCI PIENIĘŻNYCH

§ 9
1. Ze względu na wartość przechowywanych wartości pieniężnych 
urządzenia i pomieszczenia do przechowywania tych wartości 
muszą odpowiadać następującym wymogom:

Limit odpowiedzialności za wartości pieniężne (w jednostkach 
obliczeniowych) przechowywane w pomieszczeniach* lub 

urządzeniach przeznaczonych
do przechowywania wartości pieniężnych** 

Klasa 
odporności 
na 
włamanie 

Pomieszczenie 
i urządzenie chronione 
systemem alarmowym 

klasy niższej od SA3 

Pomieszczenie 
i urządzenie chronione 
systemem alarmowym 
klasy co najmniej SA3 

pomieszczenia 
[j.o.]

urządzenia 
[j.o.]

pomieszczenia 
[j.o.]

urządzenia 
[j.o.]

I 0 do 0,2* 0 do 0,5

II 0 do 1 0 do 1,5

III 0 do 2 0 do 3

IV 0 do 4 0 do 6

V do 6 do 6 do 8 do 8

VI *** do 8 do 8 do 10 do 10

* - pomieszczenie do przechowywania wartości pieniężnych - 
oznacza przestrzeń wydzieloną trwałymi ścianami o wzmocnionej 
konstrukcji, wyposażoną w odpowiednie urządzenia techniczne, 
służącą do przechowywania wartości pieniężnych, np. skarbiec, 
pokój skarbcowy,
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** - urządzenie do przechowywania wartości pieniężnych - oznacza 
atestowane urządzenie przeznaczone do przechowywania wartości 
pieniężnych, np. szafy stalowe, szafy pancerne,
*** - urządzenia i pomieszczenia muszą być chronione alarmem, 
którego sygnał odbierany jest w jednostce policji lub agencji 
ochrony mienia.

2. W indywidualnych przypadkach Ubezpieczyciel może przyjąć 
do ubezpieczenia wartości pieniężne niechronione systemem 
alarmowym z zastrzeżeniem limitu odpowiedzialności 
nieprzekraczającego kwoty odpowiadającej 0,2 j.o.
3. Dla pomieszczeń i urządzeń klas VII - XIII limit przechowywanych 
wartości określa Zarząd Ubezpieczyciela.
4. System alarmowy klasy SA3 to taki, który spełnia wymagania 
PN-93/E-08390 (PN - Polska Norma).
5. W przypadku braku możliwości określenia dla urządzenia klasy 
odporności na włamanie odpowiedzialność Ubezpieczyciela 
ograniczona jest do 0,2 j.o., przy czym do urządzeń tych nie zalicza 
się kaset stalowych i kas fi skalnych.
6. Limit odpowiedzialności za gotówkę przechowywaną w kasetach 
stalowych i kasach fi skalnych wynosi 2.500 PLN. 
7. Urządzenia o masie do 1 t służące do przechowywania wartości 
pieniężnych powinny być trwale przymocowane do ściany lub 
podłoża. W indywidualnych przypadkach Ubezpieczyciel może 
przyjąć do ubezpieczenia wartości pieniężne przechowywane 
w urządzeniach nieprzymocowanych do ściany lub podłoża, 
wyznaczając równocześnie limit dla powyższego urządzenia. 
W indywidualnych przypadkach Ubezpieczyciel może przyjąć 
odpowiedzialność za mienie znajdujące się w urządzeniach 
nieprzymocowanych. 
8. Wartości pieniężne mogą się znajdować poza schowkami 
wymienionymi powyżej wyłącznie w przypadku wykonywanych 
przez Ubezpieczającego czynności liczenia lub transportu wewnątrz 
ubezpieczonego lokalu. W takim wypadku Ubezpieczający winien 
zapewnić dodatkową osobę w celu ochrony fi zycznej mienia.

Prezes Zarządu

Piotr Maria Śliwicki

Członek Zarządu

Adam Roman
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Ogólne Warunki Ubezpieczenia 
Sprzętu Elektronicznego

KLAUZULE WSPÓLNE

POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1
1. Na podstawie niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia 
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeń Ergo Hestia SA, zwane 
dalej „Ubezpieczycielem”, zawiera umowy ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego z przedsiębiorcami i jednostkami 
organizacyjnymi niebędącymi osobami prawnymi, zwanymi dalej 
„Ubezpieczającymi”.
2. Ubezpieczonym może być podmiot prowadzący ewidencję mienia.

§ 2
1. Umowy ubezpieczenia mogą być zawierane na uzgodnionych 
przez strony warunkach odbiegających od postanowień niniejszych 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.
2. Dodatkowe klauzule umowne uzgodnione i podpisane przez strony 
w trybie określonym w ust. 1 powinny być sporządzone na piśmie  
i w pełnym brzmieniu dołączone do umowy, pod rygorem 
nieważności.

UMOWA NA CUDZY RACHUNEK 

§ 3
1. Umowa ubezpieczenia może zostać zawarta na cudzy rachunek.
2. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia 
niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia stosuje się 
odpowiednio do osoby, na rachunek której zawarto umowę 
ubezpieczenia, zwanej dalej „Ubezpieczonym”.
3. Ubezpieczony może żądać by Ubezpieczyciel udzielił mu informacji 
o postanowieniach zawartej umowy oraz o Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczą praw i obowiązków 
Ubezpieczonego.

DEFINICJE

§ 4
W rozumieniu niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia za:
1) dane - uważa się informacje nadające się do bezpośredniego 
przetwarzania przez Elektroniczne Systemy Przetwarzania Danych 
(EPD), zgromadzone poza jednostką centralną, tj.:
a) dane ze zbiorów danych,
b) system operacyjny i programy wchodzące w jego skład,
c) licencyjne, standardowe programy pochodzące z produkcji 
seryjnej,
d) programy aplikacyjne pochodzące z produkcji jednostkowej 
(wytworzone na podstawie oprogramowania licencyjnego),
2) jednostkę centralną - uważa się część sprzętu elektronicznego 
obejmującą sterowanie, układy wykonujące operacje arytmetyczno-
logiczne oraz pamięć komputera, z wyłączeniem pamięci 
zewnętrznej (dyski twarde, stacje dysków elastycznych i optycznych, 

stacje taśm magnetycznych itp.),
3) koszty dodatkowe - uważa się:
a) koszty zależne od czasu, czyli koszty uwarunkowane długością 
czasu trwania zakłóceń w prowadzeniu działalności gospodarczej,  
w szczególności koszty wynikłe z:
- użytkowania, wynajmu urządzeń zastępczych,
- zastosowania alternatywnych procedur, metod, procesów produkcji,
- kosztów osobowych (koszty dodatkowego zatrudnienia, godzin 
nadliczbowych),
- kosztów związanych z korzystaniem z usług osób trzecich, 
rozumianych dalej w niniejszych Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia jako wszystkie osoby pozostające poza stosunkiem 
ubezpieczenia lub wykorzystaniem w prowadzeniu działalności 
produktów gotowych lub półproduktów wyprodukowanych przez 
osoby trzecie,
b) koszty niezależne od czasu, czyli stałe koszty niezwiązane  
z czasem trwania zakłóceń w prowadzeniu działalności 
gospodarczej, w szczególności koszty wynikłe:
- z jednorazowego przeprogramowania,
- ze zmiany miejsca prowadzenia działalności,
- z prowizorycznego zainstalowania (konfiguracji),
4) okres odszkodowawczy - uważa się okres faktycznych zakłóceń 
działalności gospodarczej, w którym konieczne jest stosowanie 
rozwiązań prowizorycznych w celu uniknięcia przerwy  
w prowadzeniu działalności gospodarczej, jednakże nie dłużej niż do 
końca określonego w umowie ubezpieczenia maksymalnego okresu 
odszkodowawczego,
5) Ubezpieczającego - uważa się: 
a) w przypadku przedsiębiorstw państwowych - dyrektora, jego 
zastępców i pełnomocników uprawnionych do składania  
i przyjmowania oświadczeń woli w imieniu Ubezpieczającego  
w jego sprawach prawnomajątkowych w dziedzinie stosunków 
zewnętrznych oraz zarządcę,
b) w przypadku spółek z ograniczą odpowiedzialnością i spółek 
akcyjnych - członków zarządu, prokurentów i pełnomocników 
uprawnionych odpowiednio jak w ppkt a),
c) w przypadku spółek komandytowo-akcyjnych - komplementariusza 
będącego osobą fizyczną, akcjonariusza, prokurentów i pełnomocników 
uprawnionych jak w ppkt a),
d) w przypadku spółek jawnych i komandytowych - 
komplementariuszy będących osobami fizycznymi, prokurentów  
i pełnomocników uprawnionych odpowiednio jak w ppkt a),
e) w przypadku spółek partnerskich - partnerów, prokurentów  
i pełnomocników uprawnionych odpowiednio jak w ppkt a),
f) w przypadku spółek cywilnych - wspólników oraz pełnomocników,
g) w przypadku osób fizycznych - osobę fizyczną zawierającą umowę 
ubezpieczenia i jej pełnomocników,
6) rozruchy - uważa się gwałtowne demonstracje, które nie mieszczą 
się w kategorii zamieszek,
7) sabotaż - uważa się nielegalne akcje organizowane 
z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub 
grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu 
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zdezorganizowania transportu publicznego, zakładów usługowych 
lub wytwórczych,
8) strajk - uważa się celową przerwę w pracy większej grupy 
pracowników w celu wymuszenia żądań ekonomicznych lub 
politycznych,
9) terroryzm - uważa się nielegalne akcje organizowane z pobudek 
ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, 
skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia 
chaosu, zastraszenia ludności i dezorganizacji życia publicznego, 
pracy transportu publicznego, zakładów usługowych lub 
wytwórczych,
10) urządzenia wspomagające - uważa się urządzenia 
umożliwiające utrzymanie w ruchu zespołów elektronicznych,  
a w szczególności: urządzenia klimatyzacyjne, agregaty 
prądotwórcze stanowiące niezależne źródła energii, dyżurne 
agregaty prądotwórcze, UPS (awaryjne urządzenia podtrzymywania 
zasilania) i przetworniki częstotliwości,
11) wartość rynkową - uważa się koszt zakupu identycznego 
przedmiotu, uwzględniając wiek, zużycie techniczne i moralne 
(technologiczne) lub przedmiotu najbardziej podobnego, 
odnosząc się do stanu, w jakim się znajdował Ubezpieczony sprzęt 
elektroniczny bezpośrednio przed zajściem szkody,
12) wypadek - uważa się zajście zdarzenia losowego objętego 
zakresem ubezpieczenia,
13) zamieszki - uważa się gwałtowne demonstracje, nielegalne akcje 
wymierzone przeciwko władzy, w celu zmiany istniejącego porządku 
prawnego,
14) zewnętrzne nośniki danych - uważa się elementy umożliwiające 
gromadzenie informacji, nadające się do odczytu maszynowego; 
nośniki takie są objęte ubezpieczeniem, o ile są przeznaczone do 
wymiany przez użytkownika (np. wymienialne dyski magnetyczne  
i optyczne, dyskietki).

SPOSÓB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 5
1. Umowę ubezpieczenia zawiera się na podstawie sporządzonego 
w formie pisemnej wniosku ubezpieczeniowego.
2. Wniosek powinien zawierać co najmniej następujące dane:
1) nazwę i adres Ubezpieczającego i Ubezpieczonego,
2) miejsce ubezpieczenia,
3) przedmiot ubezpieczenia,
4) rok produkcji poszczególnych maszyn i urządzeń,
5) sumę ubezpieczenia dla poszczególnych pozycji umowy 
ubezpieczenia i sposób jej ustalenia,
6) okres ubezpieczenia,
7) przyczyny, liczbę i wielkość szkód w ostatnich 5 latach.
3. Ubezpieczyciel może uzależnić zawarcie umowy ubezpieczenia od 
uzyskania dodatkowych informacji związanych z umową. 
4. Jeżeli wniosek nie zawiera wszystkich danych określonych w ust. 2 albo 
został sporządzony wadliwie lub niezgodnie z niniejszymi warunkami, 
Ubezpieczający powinien na wezwanie Ubezpieczyciela odpowiednio 
go uzupełnić albo sporządzić nowy wniosek w terminie 14 dni od daty 
otrzymania pisma Ubezpieczyciela.
5. Jeżeli w odpowiedzi na złożony wniosek ubezpieczeniowy 
Ubezpieczyciel doręcza Ubezpieczającemu dokument ubezpieczenia 
zawierający postanowienia, które odbiegają na niekorzyść 
Ubezpieczającego od treści złożonego przez niego wniosku, 

Ubezpieczyciel zobowiązany jest zwrócić Ubezpieczającemu na to 
uwagę na piśmie przy doręczeniu tego dokumentu, wyznaczając mu 
co najmniej siedmiodniowy termin do zgłoszenia sprzeciwu.  
W razie niewykonania tego obowiązku zmiany dokonane na 
niekorzyść Ubezpieczającego nie są skuteczne, a umowa jest 
zawarta zgodnie z warunkami określonymi we wniosku.  
W przypadku braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie 
z treścią dokumentu ubezpieczenia następnego dnia po upływie 
terminu wyznaczonego do złożenia sprzeciwu.

SKŁADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 6
1. Składkę ubezpieczeniową oblicza się na podstawie taryfy 
obowiązującej w dniu zawarcia umowy po dokonaniu oceny ryzyka.
2. Składkę oblicza się za czas trwania odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela.
3. Składka może zostać obniżona ze względu na:
1) ograniczenie zakresu podstawowego (klauzule indywidualne),
2) bezszkodowość,
3) krótszy niż 12-miesięczny okres ubezpieczenia.
4. Składka może zostać podwyższona ze względu na:
1) obszar zastosowania,
2) rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o dodatkowe ryzyka (klauzule 
indywidualne),
3) rozłożenie płatności składki na raty.
5. Ubezpieczyciel może - w przypadkach uzasadnionych rodzajem 
ubezpieczonego mienia, środkami jego zabezpieczenia, zgłoszonymi 
szkodami lub innymi ważnymi czynnikami mającymi wpływ na 
ocenę ryzyka - wyznaczyć składkę ubezpieczeniową, uwzględniając 
powyższe czynniki.
6. Składka jest płatna jednorazowo w momencie zawarcia umowy 
ubezpieczenia, jednak na wniosek Ubezpieczającego może być 
rozłożona na raty. Terminy płatności kolejnych rat składki i ich 
wysokość określa się w umowie ubezpieczenia.
7. Rozliczenia składki dokonywane będą zgodnie z zasadą pro rata 
temporis, to znaczy Ubezpieczycielowi należna jest składka w takiej 
proporcji w jakiej liczba dni udzielanej ochrony ubezpieczeniowej 
pozostaje do okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie,  
z zastrzeżeniem postanowień § 16.
8. Obowiązek zapłaty składki obciąża Ubezpieczającego.

OKRES UBEZPIECZENIA I OKRES  ODPOWIEDZIALNOŚCI 
UBEZPIECZYCIELA

§ 7
1. Okres ubezpieczenia określa się w umowie.
2. Za początek okresu ubezpieczenia uważa się datę uzgodnioną 
przez strony umowy.
3. Okres ubezpieczenia trwa 1 rok, chyba że umowę zawarto na czas 
krótszy (ubezpieczenie krótkoterminowe). 

§ 8
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się od dnia  
i godziny wskazanej w umowie jako początek okresu ubezpieczenia, 
pod warunkiem, że składka lub jej pierwsza rata zostanie zapłacona 
w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia, z zastrzeżeniem 
ust. 2 i 3.
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2. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność przed 
zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka nie zostanie 
zapłacona w terminie, Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę 
ze skutkiem natychmiastowym i żądać zapłaty składki za okres 
przez który udzielał ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku 
braku wypowiedzenia umowa wygasa z końcem okresu, na który 
przypadała niezapłacona składka.
3. Niezapłacenie kolejnej raty składki w podanej przez Ubezpieczyciela 
wysokości i terminie powoduje ustanie odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela, tylko wtedy gdy po upływie terminu na zapłatę 
raty składki Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczającego do zapłaty, 
z zagrożeniem, że brak zapłaty w terminie 7 dni od doręczenia 
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialności.
4. Jeżeli zapłata dokonywana jest w formie przelewu bankowego 
lub przekazu pocztowego, za dzień zapłaty uważa się dzień zlecenia 
zapłaty w banku lub w urzędzie pocztowym na właściwy rachunek 
Ubezpieczyciela - pod warunkiem, że na rachunku Ubezpieczającego 
były zgromadzone wystarczające środki, w odmiennym przypadku 
za dzień zapłaty uważa się dzień uznania rachunku Ubezpieczyciela 
odpowiednią kwotą. Za zapłatę składki lub raty składki, uważa się 
zapłatę kwoty wynikającej z umowy ubezpieczenia. 
5. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela kończy się z upływem okresu 
ubezpieczenia, chyba że stosunek ubezpieczeniowy wygasł przed 
tym terminem.

OBOWIĄZKI UBEZPIECZAJĄCEGO

§ 9
1. Ubezpieczający obowiązany jest podać do wiadomości 
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okoliczności, o które 
Ubezpieczyciel zapytywał w formularzu oferty albo przed zawarciem 
umowy w innych pismach. Jeżeli Ubezpieczający zawiera umowę 
przez przedstawiciela, obowiązek ten ciąży również na przedstawicielu 
i obejmuje ponadto okoliczności jemu znane. W razie zawarcia przez 
Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na 
poszczególne pytania, pominięte okoliczności uważa się za nieistotne 
2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczający jest 
obowiązany niezwłocznie zgłaszać Ubezpieczycielowi wszelkie 
zmiany okoliczności, o których mowa w ust. 1, o które Ubezpieczyciel 
zapytywał we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem 
umowy w innych pismach. 
3. Ubezpieczający jest obowiązany informować Ubezpieczyciela  
o zmianie miejsca zamieszkania lub adresu siedziby firmy. W razie 
zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiązek 
wskazany w zdaniu powyżej obciąża także Ubezpieczonego, chyba że 
Ubezpieczony nie wiedział o zwarciu umowy na jego rachunek. Jeżeli 
Ubezpieczający działał przez przedstawiciela to obowiązek określony 
w zdaniu pierwszym powyżej ciąży również na przedstawicielu.
4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
obowiązki określone w ustępach 1 - 2 spoczywają również na 
Ubezpieczonym, chyba że Ubezpieczony nie wiedział o zwarciu 
umowy na jego rachunek.
5. Jeżeli Ubezpieczający działał przez przedstawiciela, to obowiązki 
określone w ust. 1 - 2 ciążą również na przedstawicielu i obejmują 
także okoliczności jemu znane.
6. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za skutki 
okoliczności, które z naruszeniem ust.1, 2, 4, 5 nie zostały podane do 
jego wiadomości. Jeżeli do naruszenia ust. 1, 2, 4, 5 doszło  

z winy umyślnej, w razie wątpliwości przyjmuje się, że wypadek 
przewidziany umową i jego następstwa są skutkiem okoliczności  
o których mowa w zdaniu poprzedzającym.
7. Ubezpieczający jest obowiązany przestrzegać przepisów mających 
na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczególności przepisów  
o budowie i eksploatacji sprzętu danego rodzaju oraz instrukcji 
obsługi poszczególnych urządzeń.
8. Jeżeli Ubezpieczający nie dopełnił obowiązków określonych  
w ust. 7, a ich niedopełnienie miało wpływ na powstanie szkody lub 
jej rozmiar, Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania 
w całości lub w odpowiedniej części, w zależności od tego w jakim 
stopniu niedopełnienie tych obowiązków miało wpływ na powstanie 
szkody lub jej rozmiar.
9. Ubezpieczający jest obowiązany umożliwić Ubezpieczycielowi 
dostęp do ubezpieczonego sprzętu oraz przedstawiać dokumenty 
związane z jego zakupem i eksploatacją.
10. W razie niedopełnienia przez Ubezpieczającego obowiązków 
wymienionych w ust. 9, Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty 
odszkodowania w całości lub w odpowiedniej części, w zakresie  
w jakim niedopełnienie tych obowiązków miało wpływ na ustalenie 
okoliczności powstania szkody bądź też na ustalenie wysokości 
odszkodowania.

§ 10
1. W razie zajścia zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową 
Ubezpieczający obowiązany jest użyć dostępnych mu środków 
w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia 
szkodzie lub  zmniejszenia jej rozmiarów.
2. Jeżeli Ubezpieczający umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa 
nie zastosował środków określonych w ust. 1, Ubezpieczyciel wolny 
jest od odpowiedzialności za szkody powstałe z tego powodu. 
3. Ponadto do obowiązków Ubezpieczającego należy:
1) niezwłocznie zawiadomić miejscową jednostkę policji o każdej 
szkodzie, która mogła powstać w wyniku przestępstwa,
2) niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 3 dni od daty 
powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości zawiadomić 
Ubezpieczyciela o szkodzie. Jeżeli umowa ubezpieczenia jest 
zawarta na cudzy rachunek niniejszy obowiązek obciąża zarówno 
Ubezpieczającego, jak i Ubezpieczonego, chyba że Ubezpieczony nie 
wie o zawarciu umowy na jego rachunek,
3) pozostawić bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia 
przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba że zmiana jest niezbędna 
w celu zabezpieczenia mienia pozostałego po szkodzie lub 
zmniejszenia szkody,
4) umożliwić Ubezpieczycielowi dokonanie czynności niezbędnych 
do ustalenia okoliczności powstania szkody, zasadności i wysokości 
roszczenia oraz udzielić w tym celu pomocy i wyjaśnień, a także 
niezbędnych pełnomocnictw.
4. W razie naruszenia z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa 
obowiązków określonych w ust. 3 pkt 2) Ubezpieczyciel może 
odpowiednio zmniejszyć świadczenie, jeżeli naruszenie przyczyniło 
się do zwiększenia szkody lub uniemożliwiło Ubezpieczycielowi 
ustalenie okoliczności i skutków zdarzenia ubezpieczeniowego 
objętego ochroną ubezpieczeniową.
5. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o zajściu 
zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową nie następują, 
jeżeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do zawiadomienia 
otrzymał wiadomość o okolicznościach, które należało podać do 
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jego wiadomości.
6. W razie niedopełnienia przez Ubezpieczającego któregokolwiek 
z obowiązków wymienionych w ust. 3 pkt 1), pkt 3), pkt 4) 
Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości 
lub w części, w zależności od tego w jakim stopniu niedopełnienie 
obowiązków miało wpływ na ustalenie okoliczności powstania 
szkody bądź też na ustalenie wysokości odszkodowania. 

§ 11
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela ustaje w odniesieniu do 
ubezpieczonego sprzętu, jeżeli po wystąpieniu szkody jest on nadal 
eksploatowany bez przeprowadzenia naprawy albo po dokonaniu 
prowizorycznej naprawy bez zgody Ubezpieczyciela.

WYPŁATA ODSZKODOWANIA

§ 12
1. Uprawniony z umowy ubezpieczenia jest obowiązany do 
udokumentowania zasadności zgłoszonego roszczenia.
2. Ubezpieczający jest obowiązany dostarczyć Ubezpieczycielowi 
dokumenty niezbędne dla rozpatrzenia wniosku o wypłatę 
odszkodowania.
3. Wraz z dokumentami Ubezpieczający jest obowiązany przedstawić 
wyliczenie rozmiaru szkody, sporządzone na własny koszt.
4. Dokumenty, o których mowa w ust. 2 i 3, Ubezpieczający powinien 
dostarczyć w terminie 7 dni od daty uzyskania wiadomości  
o powstaniu szkody.
5. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedłożonych 
przez Ubezpieczającego rachunków, kosztorysów i innych 
dokumentów związanych z ustaleniem rozmiaru szkody.
6. Ubezpieczony jest uprawniony do żądania należnego świadczenia 
bezpośrednio od Ubezpieczyciela, chyba że strony uzgodniły inaczej; 
jednakże uzgodnienie takie nie może zostać dokonane po zajściu  
wypadku ubezpieczeniowego.

§ 13
1. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie na podstawie uznania 
roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku 
własnych ustaleń dokonanych w postępowaniu dotyczącym stanu 
faktycznego, zasadności roszczeń i wysokości odszkodowania lub 
zawartej z nim ugody albo prawomocnego orzeczenia sądu.
2. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty 
otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
3. Jeżeli w terminie określonym w ust. 2 wyjaśnienie okoliczności 
koniecznych do ustalenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela albo 
wysokości odszkodowania okazało się niemożliwe, odszkodowanie 
powinno być wypłacone w ciągu 14 dni od dnia, w którym przy 
zachowaniu należytej staranności wyjaśnienie tych okoliczności było 
możliwe, jednakże bezsporną część odszkodowania Ubezpieczyciel 
wypłaca w terminie określonym w ust. 2.
4. O ile nie umówiono się inaczej, suma pieniężna wypłacona przez 
Ubezpieczyciela nie może być wyższa od poniesionej szkody.
5. Jeżeli po wypłacie odszkodowania Ubezpieczający odzyskał 
utracone przedmioty, jest obowiązany zwrócić odszkodowanie 
wypłacone za te przedmioty albo za zgodą Ubezpieczyciela zrzec się 
praw do tych przedmiotów na rzecz Ubezpieczyciela.

§ 14
Jeżeli uprawniony do wystąpienia z roszczeniem nie zgadza się  
z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia roszczenia 
albo co do wysokości odszkodowania, może w terminie 30 dni od 
dnia otrzymania zawiadomienia o stanowisku Ubezpieczyciela w tej 
sprawie zgłosić na piśmie - za pośrednictwem Przedstawicielstwa 
Ubezpieczyciela - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarząd 
Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§ 15
1. Z dniem wypłaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela roszczenie 
Ubezpieczającego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za 
szkodę przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokości 
wypłaconego odszkodowania. Jeżeli Ubezpieczyciel pokrył tylko 
część szkody, Ubezpieczającemu przysługuje co do pozostałej części 
pierwszeństwo zaspokojenia przed roszczeniem Ubezpieczyciela. 
2. Nie przechodzą na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczającego 
przeciwko osobom z którymi Ubezpieczający pozostaje we 
wspólnym gospodarstwie domowym, chyba że sprawca wyrządził 
szkodę umyślnie. 
3. Ubezpieczający obowiązany jest zabezpieczyć możność 
dochodzenia roszczeń odszkodowawczych wobec osób 
odpowiedzialnych za szkodę.
4. W razie zrzeczenia się przez Ubezpieczającego bez zgody 
Ubezpieczyciela praw przysługujących mu do osób trzecich  
z tytułu szkód lub niespełnienia obowiązków wynikających z ust. 3, 
Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości 
lub w części, a jeżeli odszkodowanie już wypłacono może żądać jego 
zwrotu. 
5. Zasady wynikające z ust. 1 - 4 stosuje się odpowiednio w razie 
zawarcia umowy na cudzy rachunek.

WYGAŚNIĘCIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§ 16
1. Jeżeli umowę ubezpieczenia zawarto na okres przekraczający 
6 miesięcy, Ubezpieczający ma prawo odstąpienia od umowy 
ubezpieczenia w okresie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczający 
jest przedsiębiorcą - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. 
Odstąpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczającego  
z obowiązku zapłaty składki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielał 
ochrony ubezpieczeniowej.
2. Jeżeli umowa jest zawarta na czas określony, Ubezpieczyciel 
może ją wypowiedzieć jedynie w przypadkach określonych 
przepisami prawa, a także z zachowaniem trzydziestodniowego 
okresu wypowiedzenia z ważnych powodów, za które uważa się: 
utratę licencji, zezwolenia, koncesji lub innej decyzji uprawniającej 
do prowadzenia działalności, zmianę profilu działalności 
Ubezpieczającego, a w przypadku ubezpieczenia na cudzy rachunek 
- Ubezpieczonego.
3. W przypadku rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem 
okresu ubezpieczenia, na jaki została zawarta, Ubezpieczającemu 
przysługuje zwrot składki za okres niewykorzystanej ochrony 
ubezpieczeniowej.



5MP/OW013/1010

Hestia Kontakt 801 107 107*, 58 555 5 555
*opłata za połączenie zgodnie z cennikiem operatora

www.ergohestia.pl

§ 17
W razie ujawnienia okoliczności, która pociąga za sobą istotną 
zmianę prawdopodobieństwa wypadku, każda ze stron może żądać 
odpowiedniej zmiany wysokości składki, poczynając od chwili,  
w której zaszła ta okoliczność, nie wcześniej jednak niż od początku 
bieżącego okresu ubezpieczenia. W razie zgłoszenia takiego żądania 
druga strona może w terminie 14 dni wypowiedzieć umowę ze 
skutkiem natychmiastowym.

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO
OD SZKÓD MATERIALNYCH (Sekcja I)

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 18
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest określony w umowie, zgodnie  
z załączonym do niej wykazem, sprzęt elektroniczny, zainstalowany 
na stanowisku pracy, gotowy do użytku zgodnie z przeznaczeniem, 
dla którego testy próbne zostały zakończone z wynikiem 
pozytywnym, chyba że przeprowadzenie tych testów nie było 
wymagane przez producenta.
2. Sprzęt określony w umowie ubezpieczenia jest objęty ochroną  
w miejscu wymienionym w umowie, podczas eksploatacji i 
transportu wewnątrzzakładowego.
3. Ochroną ubezpieczeniową objęty jest sprzęt znajdujący się na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
4. Jeżeli Ubezpieczający zbywa przedmiot ubezpieczenia postanawia 
się, że:
1) Prawa z umowy ubezpieczenia mogą być przeniesione na 
nabywcę przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw 
wymaga zgody Ubezpieczyciela.
2) W razie przeniesienia praw, o których mowa w pkt 1), na nabywcę 
przedmiotu przechodzą także obowiązki, które ciążyły na zbywcy, 
chyba że strony za zgodą Ubezpieczyciela umówiły się inaczej. 
Pomimo tego przejścia obowiązków zbywca odpowiada solidarnie  
z nabywcą za zapłatę składki przypadającej za czas do chwili 
przejścia przedmiotu ubezpieczenia na nabywcę.
3) Jeżeli prawa, o których mowa w pkt 1), nie zostały przeniesione na 
nabywcę przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa 
z chwilą przejścia przedmiotu ubezpieczenia na nabywcę.
4) Postanowienia pkt 1) i pkt 2) nie mają zastosowania przy 
przenoszeniu wierzytelności, jakie powstały lub mogą powstać 
wskutek zajścia przewidzianego w umowie wypadku.

§ 19
1. Sprzęt elektroniczny określony w umowie objęty jest ochroną 
ubezpieczeniową od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia 
wskutek zdarzeń, których wystąpienia Ubezpieczający ani jego 
przedstawiciele nie byli w stanie przewidzieć, a w wyniku których 
sprzęt nie może osiągnąć parametrów znamionowych.
2. Z zachowaniem zasad określonych w ust. 1 ubezpieczenie 
obejmuje w szczególności szkody wynikłe z:
1) błędów w obsłudze, niewłaściwego użytkowania i braku kwalifikacji,
2) wandalizmu,
3) pożaru,
4) wybuchu,
5) działania wody i wilgoci,
6) błędów popełnionych w trakcie konstrukcji, produkcji lub montażu, 

a także wad materiałowych,
7) przepięcia, przetężenia i innych przyczyn elektrycznych.
3. W przypadku wystąpienia zdarzenia losowego objętego ochroną 
Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczającemu koszty poniesione w celu 
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub 
zmniejszenia jej rozmiarów, w granicach jego sumy ubezpieczenia, 
jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne. 
Powyższe koszty są zwracane nawet jeżeli nie wystąpiła szkoda  
w ubezpieczonym mieniu. 
4. Jeżeli koszty wymienione w ust. 3 zostały poniesione na pisemne 
polecenie Ubezpieczyciela, wówczas koszty te zostaną zwrócone 
w całości nawet, jeżeli odszkodowanie za szkodę w mieniu 
powiększone o te koszty przekracza łączną sumę ubezpieczenia lub 
limit odpowiedzialności uzgodniony dla danej umowy ubezpieczenia.
5. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
postanowienia ustępów 3 i 4 stosuje się również do Ubezpieczonego.
6. Ubezpieczenie obejmuje także szkody powstałe wskutek akcji 
ratowniczej prowadzonej w związku ze zdarzeniami objętymi 
zakresem ubezpieczenia.

§ 20
Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkód wynikłych  
z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego, chyba 
że zapłata odszkodowania odpowiada w danych okolicznościach 
względom słuszności; w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia 
na cudzy rachunek niniejsze wyłączenie stosuje się odpowiednio do 
Ubezpieczonego.

§ 21
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje szkód powstałych 
wskutek:
1) działań wojennych, stanu wojennego, stanu wyjątkowego, strajku, 
lokautu i innych działań wrogich dobru i porządkowi publicznemu 
oraz aktów terroryzmu i sabotażu, a także konfiskaty, nacjonalizacji, 
przetrzymywania lub zarekwirowania przez władzę,
2) trzęsienia ziemi lub dna morskiego, wybuchu wulkanu, tsunami, 
tajfunu, cyklonu, tornado,
3) działania energii jądrowej lub skażenia radioaktywnego.
2. Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za:
1) franszyzę redukcyjną w wysokości 500 PLN, chyba że się 
umówiono inaczej, która w niniejszych Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia stanowi udział Ubezpieczającego w odszkodowaniu  
z tytułu każdego zdarzenia; jeżeli wskutek jednego zdarzenia została 
uszkodzona lub zniszczona więcej niż jedna ubezpieczona pozycja, 
Ubezpieczającego obciąża wyłącznie najwyższa franszyza określona 
dla danej pozycji,
2) szkody bezpośrednio lub pośrednio powstałe wskutek zaboru 
mienia lub zaginięcia,
3) straty pośrednie wszelkiego rodzaju, takie jak: utrata zysku, kary 
umowne, straty spowodowane opóźnieniem, brak wydajności, utrata 
rynku itp.,
4) szkody spowodowane uszkodzeniami lub defektami istniejącymi 
w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, o których Ubezpieczający 
wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności mógł się 
dowiedzieć, niezależnie od faktu, czy Ubezpieczyciel był o nich 
powiadomiony,
5) jakiekolwiek koszty poniesione w celu usunięcia funkcjonalnych 
wad lub usterek, w tym m.in. skutków działania wirusów 
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komputerowych, chyba że wady lub usterki powstały w wyniku 
zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia,
6) jakiekolwiek koszty, które Ubezpieczający poniósłby, gdyby 
szkoda się nie zdarzyła, na przykład związane z konserwacją 
ubezpieczonego sprzętu,
7) szkody, za które na mocy przepisów prawa lub postanowień 
umowy jest odpowiedzialny producent, sprzedawca lub warsztat 
naprawczy,
8) szkody powstałe wskutek testów, z wyjątkiem prób dokonywanych 
w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami 
i przeglądami), a także powstałe w wyniku zamierzonego 
przeciążenia, doświadczeń lub eksperymentów przeprowadzonych  
w nadzwyczajnych dla danego sprzętu warunkach,
9) szkody, za które na podstawie przepisów prawa lub 
zawartej umowy jest odpowiedzialny przewoźnik, spedytor lub 
podwykonawca,
10) szkody powstałe w elementach sprzętu elektronicznego wskutek 
ich technicznego zużycia lub starzenia w trakcie użytkowania, 
włączając działanie czynników atmosferycznych,
11) szkody w elementach elektronicznych będących częścią 
ubezpieczonego sprzętu elektronicznego, które powstały bez 
jakiegokolwiek działania z zewnątrz, jednakże szkody powstałe  
w ich wyniku w innych wymienialnych elementach są objęte ochroną 
ubezpieczeniową,
12) szkody w żarówkach, lampach elektronowych, taśmach, 
bezpiecznikach, uszczelkach, pasach, kablach, łańcuchach, 
oponach, wymiennych narzędziach, cylindrach grawerowanych, 
elementach ze szkła, porcelany, sitach lub tkaninach, a także 
środkach eksploatacyjnych jakiegokolwiek rodzaju (olej, smar, 
paliwo, atrament, tusz, chemikalia itp.), chyba że szkody są skutkiem 
zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia,
13) uszkodzenia estetyczne, takie jak zadrapania na 
powierzchniach malowanych, polerowanych lub emaliowanych, 
chyba że uszkodzenia są skutkiem zdarzenia objętego zakresem 
ubezpieczenia,
14) szkody wynikłe z niedziałania, nieprawidłowego działania lub 
nieprawidłowego zastosowania sprzętu, oprogramowania lub 
nośników informacji używanych w dowolnym elektronicznym 
urządzeniu, systemie (np. w komputerze, sterowniku 
mikroprocesorowym, układzie scalonym) lub sieci, a także 
niedostępności, utraty lub zniekształcenia informacji przechowywanej 
lub przetwarzanej przez sprzęt, oprogramowanie lub nośnik 
informacji, używane w dowolnym elektronicznym urządzeniu, 
systemie lub sieci, chyba że w następstwie wystąpiło inne zdarzenie 
niewyłączone z zakresu ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel 
ponosi odpowiedzialność wyłącznie za skutki takiego zdarzenia.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 22
1. Sumę ubezpieczenia Ubezpieczający ustala według:
1) wartości odtworzeniowej rozumianej jako wartość równą kosztom 
zastąpienia ubezpieczonego sprzętu przez fabrycznie nowy sprzęt 
tego samego rodzaju, jakości i wydajności, z uwzględnieniem 
kosztów transportu, demontażu i montażu ponownego oraz opłat 
celnych i innych tego typu należności, z wyłączeniem kosztów 
transportu ekspresowego i lotniczego,

2) wartości brutto rozumianej jako wartość początkowa wynikająca  
z ewidencji księgowej.
2. Suma ubezpieczenia nie obejmuje podlegającego odliczeniu, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami, podatku od towarów i usług, 
chyba że się umówiono inaczej.
3. Jeżeli w okresie objętym umową ubezpieczenia nastąpi wzrost 
wartości ubezpieczonego sprzętu elektronicznego, Ubezpieczający 
może zgłosić ten fakt Ubezpieczycielowi i podwyższyć sumę 
ubezpieczenia, opłacając dodatkową składkę, z zastrzeżeniem 
postanowień § 27.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOŚCI ODSZKODOWANIA

§ 23
1. Odszkodowanie ustala się w kwocie odpowiadającej rozmiarowi 
szkody w granicach sumy ubezpieczenia na podstawie cen z dnia 
ustalenia odszkodowania.
2. Przy ustalaniu wysokości odszkodowania nie uwzględnia się 
podatku od towarów i usług podlegającego odliczeniu, chyba 
że umówiono się inaczej; jeśli suma ubezpieczenia została 
ustalona w wysokości obejmującej podatek od towarów i usług, 
wówczas rozmiar szkody również będzie uwzględniał ten podatek, 
natomiast jeśli suma ubezpieczenia została ustalona w wysokości 
nieobejmującej podatku od towarów i usług, rozmiar szkody także 
nie będzie go obejmował. 
3. Odszkodowanie ustala się:
1) jeżeli sprzęt nadaje się do naprawy (strata częściowa) - według 
kosztów zakupu materiału i kosztów robocizny niezbędnej w celu 
naprawienia uszkodzonego przedmiotu, z uwzględnieniem kosztów 
transportu, demontażu i montażu ponownego oraz opłat celnych 
i innych tego typu należności, z wyłączeniem kosztów transportu 
ekspresowego i lotniczego,
2) w przypadku wymiany sprzętu (strata całkowita) - według 
kosztów zakupu identycznego, fabrycznie nowego przedmiotu lub 
przedmiotu analogicznego rodzaju i jakości, z uwzględnieniem 
kosztów transportu, demontażu i montażu ponownego oraz opłat 
celnych i innych tego typu należności, z wyłączeniem kosztów 
transportu ekspresowego i lotniczego,
3) jeżeli ubezpieczony sprzęt nie będzie wymieniany - według 
kosztów nie wyższych niż wartość rynkowa sprzętu bezpośrednio 
przed wystąpieniem szkody.

§24
1. Jeżeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie 
jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwóch lub więcej 
ubezpieczycieli na sumy, które łącznie przewyższają jego wartość 
ubezpieczeniową, Ubezpieczający nie może żądać świadczenia 
przenoszącego wysokość szkody. Między ubezpieczycielami każdy 
z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjęta przez niego 
suma ubezpieczenia pozostaje do łącznych sum wynikających  
z podwójnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.
2. Jeżeli w którejkolwiek z umów ubezpieczenia, o jakich mowa  
w ust. 1, uzgodniono, że suma wypłacona przez ubezpieczyciela 
z tytułu ubezpieczenia może być wyższa od poniesionej szkody, 
zapłaty świadczenia w części przenoszącej wysokość szkody 
Ubezpieczający może żądać tylko od tego ubezpieczyciela. 
W takim przypadku dla określenia odpowiedzialności między 
ubezpieczycielami należy przyjąć, że w ubezpieczeniu, o którym 
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mowa w niniejszym paragrafie, suma ubezpieczenia równa jest 
wartości ubezpieczonego mienia.

§ 25
W granicach sumy ubezpieczenia poszczególnego sprzętu 
Ubezpieczyciel pokrywa również:
a) koszty, o których mowa w § 19 ust. 3,
b) udokumentowane koszty napraw prowizorycznych, jeżeli stanowią 
część końcowych czynności naprawczych i nie zwiększają całkowitej 
wartości kosztów naprawy,
c) udokumentowane koszty usunięcia pozostałości po szkodzie.

§ 26
1. Odszkodowanie zmniejsza się o wartość pozostałości po szkodzie, 
które mogą być przeznaczone do dalszego użytku, przeróbki lub 
sprzedaży.
2. Koszty jakichkolwiek zmian, uzupełnień lub ulepszeń nie wchodzą 
w skład odszkodowania.

§ 27
1. Jeżeli w dniu wypadku suma ubezpieczenia utraconego, 
zniszczonego lub uszkodzonego sprzętu, którego wartość określono 
jako odtworzeniową, jest mniejsza niż koszty, o których mowa  
w § 22 ust. 1 pkt 1), Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie w takiej 
proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia utraconego, zniszczonego lub 
uszkodzonego sprzętu pozostaje do kosztów określonych w § 22  
ust. 1 pkt 1).
2. Jeżeli w dniu wypadku suma ubezpieczenia utraconego, 
zniszczonego lub uszkodzonego sprzętu którego wartość określono 
jako ewidencyjną księgową jest mniejsza niż wartość, o której mowa 
w § 22 ust. 1 pkt 2), Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie w takiej 
proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia utraconego, zniszczonego 
lub uszkodzonego sprzętu pozostaje do jego wartości ewidencyjnej 
księgowej. 
3. Suma ubezpieczenia ulega redukcji o kwoty wypłaconych 
odszkodowań chyba że za opłatą dodatkowej składki suma zostanie 
przywrócona do pierwotnej wysokości.

UBEZPIECZENIE ZEWNĘTRZNYCH NOŚNIKÓW DANYCH (Sekcja II)

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 28
1. Przedmiotem ubezpieczenia są określone w umowie zewnętrzne 
nośniki danych oraz dane (w tym oprogramowanie).
2. Dane oraz nośniki danych są objęte ochroną ubezpieczeniową 
od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia, o ile z tytułu wystąpienia 
określonego zdarzenia istnieje odpowiedzialność Ubezpieczyciela 
- zgodnie z postanowieniami § 19 - 21 niniejszych Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia - za szkodę materialną w ubezpieczonym 
nośniku oraz o ile w wyniku tego zdarzenia dane nie nadają się do 
odczytu ani zapisywania.
3. Dane oraz nośniki danych określone w umowie ubezpieczenia są 
objęte ochroną w miejscu wymienionym w umowie ubezpieczenia, 
a także w zewnętrznym (znajdującym się poza miejscem 
ubezpieczenia) archiwum danych oraz podczas transportu między 
miejscem ubezpieczenia a zewnętrznym archiwum danych.

4. Ochroną ubezpieczeniową są objęte dane i nośniki danych 
znajdujące się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 29
1. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód wyłączonych w § 20 i 21 
niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia, a ponadto:
1) franszyzy redukcyjnej określonej w umowie, która stanowi udział 
Ubezpieczającego w odszkodowaniu z tytułu każdego zdarzenia,
2) strat pośrednich wszelkiego rodzaju, takich jak: utrata zysku, kary 
umowne, straty spowodowane opóźnieniem, brakiem wydajności, 
utrata rynku itp.,
3) danych które zostały wprowadzone lub w jakikolwiek sposób 
przetworzone po zajściu zdarzenia szkodowego,
4) kosztów wynikłych z błędnego programowania, perforacji, 
etykietowania lub wkładania nośników danych, nieuważnego 
usunięcia informacji lub starcia danych z nośnika oraz z utraty 
informacji wskutek działania pola magnetycznego.
2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód powstałych  
w danych znajdujących się wyłącznie w jednostce centralnej sprzętu 
elektronicznego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 30
1. Sumę ubezpieczenia określa Ubezpieczający według kosztów 
niezbędnych w celu odtworzenia ubezpieczonych nośników danych 
oraz zapisanych na nich danych.
2. Suma ubezpieczenia nie obejmuje podlegającego odliczeniu, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami, podatku od towarów i usług, 
chyba że się umówiono inaczej.
3. Jeżeli w okresie objętym umową ubezpieczenia nastąpi wzrost 
wartości ubezpieczonych zewnętrznych nośników danych lub 
danych, Ubezpieczający może zgłosić ten fakt Ubezpieczycielowi  
i podwyższyć sumę ubezpieczenia, opłacając dodatkową składkę.
4. Suma ubezpieczenia ulega redukcji o kwoty wypłaconych 
odszkodowań, chyba że opłacając dodatkową składkę, suma 
zostanie przywrócona do pierwotnej wysokości.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOŚCI ODSZKODOWANIA

§ 31
1. Ubezpieczyciel pokrywa niezbędne koszty poniesione przez 
Ubezpieczającego w ciągu 12 miesięcy od wystąpienia szkody w celu 
przywrócenia nośników danych oraz zapisanych na nich danych do 
stanu identycznego z istniejącym bezpośrednio przed zdarzeniem, 
które są konieczne dla prowadzenia operacji przetwarzania danych 
w normalnym trybie.
2. Koszty wymienione powyżej obejmują:
1) automatyczne wprowadzenie danych lub programów z archiwum 
danych,
2) automatyczne lub ręczne wprowadzenie danych lub programów 
z oryginalnych programów lub z dokumentów wciąż dostępnych 
Ubezpieczającemu,
3) odtworzenie lub wprowadzenie systemów lub standardowych 
programów, 
4) odtworzenie zniszczonych nośników danych wskutek zdarzeń 
objętych ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszych 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.
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3. Jeżeli nie jest konieczne odtworzenie danych albo jeżeli 
odtworzenie danych nie zostało przeprowadzone w ciągu 
12-miesięcy po wystąpieniu szkody, Ubezpieczyciel pokryje jedynie 
koszty wymiany zniszczonych lub uszkodzonych nośników danych na 
nowe.

UBEZPIECZENIE ZWIĘKSZONYCH KOSZTÓW DZIAŁALNOŚCI 
(Sekcja III)

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 32
1. Przedmiotem ubezpieczenia są poniesione koszty dodatkowe 
(zależne i niezależne od czasu) związane z zastosowaniem rozwiązań 
prowizorycznych, mających na celu uniknięcie lub zmniejszenie 
zakłóceń w prowadzeniu działalności.
2. Koszty dodatkowe są objęte ochroną ubezpieczeniową, 
o ile wskutek wystąpienia określonego zdarzenia istnieje 
odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę, uszkodzenie lub 
zniszczenie ubezpieczonego sprzętu elektronicznego (Sekcja I) lub 
ubezpieczonego nośnika danych (Sekcja II).

§ 33
1. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztów pośrednich lub 
bezpośrednich powstałych wskutek:
1) szkody wyłączonej w § 20 i 21 oraz § 29 niniejszych Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia,
2) szkody w urządzeniach wspomagających,
3) utraty danych i programów. 
2. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są również koszty 
powstałe w wyniku:
1) decyzji właściwych organów administracji lokalnej lub 
państwowej, które uniemożliwiają lub opóźniają odtworzenie 
zniszczonego mienia, 
2) innowacji i ulepszeń wprowadzonych w trakcie odbudowy 
zniszczonego mienia,
3) braku kapitału niezbędnego do odtworzenia zniszczonego mienia 
we właściwym czasie,
4) szkód zaistniałych w użytkowanym przez Ubezpieczonego 
sprzęcie w celu zmniejszenia lub uniknięcia zakłóceń w prowadzonej 
działalności, zastępującym przedmiot ubezpieczenia określony  
w § 18,
5) skażenia, zniszczenia lub zepsucia surowców, półfabrykatów lub 
gotowych produktów.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 34
1. Sumę ubezpieczenia określa Ubezpieczający według 
przewidywanych kosztów związanych z zastosowaniem rozwiązań 
prowizorycznych w celu uniknięcia zakłóceń w prowadzeniu 
działalności gospodarczej w czasie 12 miesięcy, z tym że w ramach 
tej sumy określa się maksymalny limit miesięcznego odszkodowania, 
przy czym:
1) podstawą do obliczenia kosztów zależnych od czasu jest 
koszt jednego dnia stosowania rozwiązań prowizorycznych oraz 
maksymalny limit miesięcznego odszkodowania ustalony w umowie 
ubezpieczenia, 

2) podstawą do obliczenia kosztów niezależnych od czasu jest 
ustalona w umowie ubezpieczenia kwota, którą w przypadku zajścia 
zdarzenia szkodowego Ubezpieczający jest obowiązany zapłacić na 
początku okresu odszkodowawczego. 
2. Suma ubezpieczenia nie obejmuje podlegającego odliczeniu, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami, podatku od towarów i usług, 
chyba że się umówiono inaczej.
3. Jeżeli w okresie objętym umową ubezpieczenia nastąpi 
wzrost przewidywanych kosztów związanych z zastosowaniem 
rozwiązań prowizorycznych, Ubezpieczający może zgłosić ten fakt 
Ubezpieczycielowi i podwyższyć sumę ubezpieczenia, opłacając 
dodatkową składkę.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOŚCI ODSZKODOWANIA

§ 35
1. Ubezpieczyciel pokrywa niezbędne koszty dodatkowe (zależne  
i niezależne od czasu) poniesione przez Ubezpieczającego w okresie 
odszkodowawczym, z zastrzeżeniem, że wysokość odszkodowania  
z tytułu poniesionych w ciągu jednego miesiąca:
1) kosztów zależnych od czasu nie przekroczy maksymalnego 
limitu miesięcznego odszkodowania określonego dla ww. kosztów 
we wniosku ubezpieczeniowym, przy czym okres odszkodowawczy 
rozpoczyna się od momentu wykrycia szkody, nie później jednak niż 
od momentu wystąpienia pierwszych kosztów dodatkowych,
2) kosztów niezależnych od czasu nie przekroczy kwoty stałej 
określonej dla ww. kosztów we wniosku ubezpieczeniowym.
2. Wysokość odszkodowania zostanie pomniejszona o ustaloną 
franszyzę redukcyjną określoną jako kwotę stałą albo w przypadku 
podania franszyzy redukcyjnej w dniach, jako kwotę obliczoną przez 
pomnożenie średnich dziennych kosztów stosowania rozwiązań 
prowizorycznych pomnożonych przez określoną liczbę dni roboczych.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 36
1. Wszystkie zawiadomienia i oświadczenia stron umowy powinny 
być składane na piśmie za pokwitowaniem lub przesłane listem 
poleconym.
2. Jeżeli strona umowy zmieniła adres i nie zawiadomiła o tym 
drugiej strony umowy, to pismo skierowane pod ostatni znany adres 
strony wywiera skutki prawne od chwili, w której byłoby doręczone, 
gdyby strona nie zmieniła adresu. Postanowienia powyższe mają 
również zastosowanie do siedziby strony.
3. W umowie ubezpieczenia strony mogą postanowić, że 
zawiadomienia i oświadczenia składane przez strony umowy 
będą dostarczane drugiej stronie za pomocą listu elektronicznego 
(e-mail), wiadomości tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio 
pod: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer 
infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu komórkowego lub 
stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczającego.

§ 37
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia mają zastosowanie przepisy ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej, Kodeksu cywilnego i inne obowiązujące przepisy 
prawa polskiego.
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§ 38
1. Skargi i zażalenia Ubezpieczającego lub uprawnionego z umowy 
ubezpieczenia będących osobami fizycznymi są rozpatrywane 
niezwłocznie przez Zarząd Ubezpieczyciela lub upoważnionego 
pracownika, po przesłaniu tych skarg i zażaleń w formie pisemnej 
pod adres siedziby Ubezpieczyciela.
2. Po rozpatrzeniu skargi lub zażalenia stanowisko Ubezpieczyciela 
będzie przesłane w formie pisemnej listem poleconym pod adres 
wskazany w treści skargi lub zażalenia.

§ 39
1. Spory wynikające z umowy ubezpieczenia mogą być rozstrzygane 
przez sądy według właściwości ogólnej albo przez sąd właściwy 
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczającego, 
Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
2. Strony umowy ubezpieczenia mogą wystąpić o rozstrzygnięcie 
wynikających z niej sporów do sądu polubownego.
3. Prawem właściwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

§ 40
Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia wchodzą w życie z dniem 
10 sierpnia 2007 roku i mają zastosowanie do umów ubezpieczenia 
zawartych od tej daty.

Prezes Zarządu

Piotr Maria Śliwicki

Członek Zarządu

Adam Roman
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UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO

KLAUZULE INDYWIDUALNE

Nr   Tytuł klauzuli
100 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od kradzieży  
z włamaniem i rabunku
101/1 a Ubezpieczenie sprzętu przenośnego
101/1 b Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (postanowienia 
szczególne dotyczące szkód spowodowanych przez upadek)
101/2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego na stałe 
zainstalowanego w pojazdach samochodowych
101/3 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego zainstalowanego na 
statku powietrznym
101/4 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego zainstalowanego na 
jednostkach pływających
102 Rozszerzenie zakresu terytorialnego
103 Zrzeczenie się prawa regresu
104 Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa  
w eksploatacji
105 Wyłączenie ryzyka pożaru
106 Wyłączenie ryzyka zalania wodą wodociągową
108 Wyłączenie ryzyka powodzi, wiatru i opadów atmosferycznych
109 Zwolnienie od odpowiedzialności w obrębie kontraktów 
leasingowych i umów o dzierżawę
120 Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących
123 Wyłączenie dotyczące systemu klimatyzacyjnego
125 Postanowienia szczególne dotyczące ubezpieczenia 
wyposażenia radiowych lub telewizyjnych wozów transmisyjnych
129 Postanowienia szczególne dotyczące automatów 
przemysłowych
132 Postanowienia szczególne dotyczące odszkodowania według 
wartości rynkowej
133 Postanowienia szczególne dotyczące limitu odpowiedzialności 
za zdarzenie
135 Postanowienia szczególne dotyczące endoskopów
136 Postanowienia szczególne dotyczące telefonów przenośnych
140/1 Postanowienia szczególne dotyczące strajków, zamieszek, 
rozruchów
140/2 Postanowienia szczególne dotyczące aktów terroryzmu
141 Postanowienia szczególne dotyczące trzęsienia ziemi
143 Postanowienia szczególne dotyczące frachtu lotniczego z 
zagranicy
144 Postanowienia szczególne dotyczące opłat za przejazd 
specjalistów lub konsultantów z zagranicy
147 Postanowienia szczególne dotyczące ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego od daty dostawy do daty włączenia do planowej 
eksploatacji
201 Transport nośników danych
300 Ubezpieczenie zwiększonych kosztów powstałych wskutek szkód 
spowodowanych kradzieżą z włamaniem lub rabunku
301 Ubezpieczenie kosztów dodatkowych powstałych wskutek szkód 
w urządzeniach wspomagających
302 Rozszerzenie terytorialne
303/1 Ubezpieczenie zwiększonych kosztów  powstałych wskutek 
szkód w sprzęcie przenośnym
303/2 Ubezpieczenie kosztów dodatkowych powstałych wskutek 
szkód na sprzęcie elektronicznym na stałe zainstalowanym  

w pojazdach samochodowych
305 Wyłączenie kosztów dodatkowych powstałych wskutek szkód 
spowodowanych pożarem
306 Wyłączenie kosztów dodatkowych zaistniałych wskutek szkód 
powstałych w czasie wolnym od pracy
308 Wyłączenie kosztów dodatkowych  zaistniałych wskutek szkód 
powstałych w wyniku powodzi, wiatru i opadów atmosferycznych
311 Szkody powstałe wskutek  przepięcia w wyniku 
niebezpośredniego uderzenia pioruna
340/1 Postanowienia szczególne dotyczące strajków, zamieszek  
i rozruchów
340/2 Postanowienia szczególne dotyczące aktów terroryzmu
341 Postanowienia szczególne dotyczące trzęsienia ziemi

KLAUZULA NR 100 

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO OD KRADZIEŻY  
Z WŁAMANIEM I RABUNKU.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w ubezpieczonym 
sprzęcie, powstałe wskutek:
1) kradzieży z włamaniem - przez co rozumie się dokonanie albo 
usiłowanie dokonania zaboru sprzętu z lokali po uprzednim usunięciu 
siłą zabezpieczenia lub otworzeniu wejścia przy użyciu narzędzi, albo 
podrobionego lub dopasowanego klucza, bądź klucza oryginalnego, 
w którego posiadanie sprawca wszedł wskutek włamania do 
innego lokalu lub w wyniku rabunku, gdzie w niniejszych Ogólnych 
Warunkach Ubezpieczenia za lokal uważa się przestrzeń wydzieloną 
trwałymi ścianami, stanowiącą funkcjonalną lub gospodarczą 
całość, służącą zaspokojeniu potrzeb Ubezpieczającego, użytkowany 
na mocy posiadanego przez niego tytułu prawnego, składającą się  
z jednego lub większej liczby pomieszczeń,
2) rabunku - przez co rozumie się zabór sprzętu przy użyciu lub 
groźbie natychmiastowego użycia przemocy fizycznej na osobie albo 
doprowadzeniu jej do stanu nieprzytomności lub bezbronności. Za 
rabunek uważa się także zabór mienia przy użyciu siły w stosunku do 
przedmiotu zaboru, który pozostawał w styczności lub był połączony 
z osobą.
2. Ubezpieczający obowiązany jest do stosowania następujących 
minimalnych zabezpieczeń sprzętu przed kradzieżą z włamaniem  
i rabunkiem:
1) ściany, sufity, podłogi i dachy lokali, w których znajduje się 
ubezpieczony sprzęt, powinny być wykonane z materiałów 
odpornych na zniszczenie lub wyważenie  za pomocą prostych, 
ogólnie dostępnych narzędzi,
2) wszystkie okna i inne zewnętrzne oszklone otwory w lokalach,  
w którym znajduje się ubezpieczony sprzęt, powinny być  
w należytym stanie technicznym, właściwie osadzone i zamknięte,
3) okna i inne zewnętrzne otwory w lokalach, w których znajduje 
się ubezpieczony sprzęt, powinny być na całej powierzchni 
zabezpieczone kratami, antywłamaniowymi roletami lub żaluzjami 
mającymi świadectwo kwalifikacyjne Instytutu Mechaniki 
Precyzyjnej, atestowanymi szybami o zwiększonej odporności na 
przebicie i rozbicie co najmniej klasy P3 lub okiennicami w taki 
sposób, aby przedostanie się do wnętrza lokali nie było możliwe bez 
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użycia siły lub narzędzi, 
4) kraty, rolety, żaluzje lub okiennice powinny być prawidłowo 
osadzone i zamknięte na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy 
lub kłódkę wielozastawkową (klucz do nich posiada w łopatce więcej 
niż 1 żłobienie prostopadłe do trzonu),
wymogi określone w pkt 3) i 4) dotyczą tylko lokali znajdujących się 
w piwnicach, suterenach i na parterach, a także lokali znajdujących 
się na wyższych kondygnacjach, do których jest dostęp z położonych 
pod nimi lub obok nich przybudówek, balkonów, tarasów i dachów,  
a ponadto postanowienia pkt 3) i 4) nie mają zastosowania  
w obiektach, w których ustanowiono stały dozór dla danego obiektu 
(lokalu), albo w obiektach zaopatrzonych w czynne urządzenia 
sygnalizacyjno-alarmowe, przy czym osoba sprawująca dozór 
obiektu powinna posiadać określony zakres obowiązków  
z wyszczególnieniem zadań dotyczących sposobu zachowania  
i czynności w przypadku próby włamania;  
w przypadkach określonych powyżej istnieje obowiązek oświetlenia 
lokali,
5) wszystkie drzwi zewnętrzne w lokalach, w których znajduje się 
ubezpieczony sprzęt, powinny być w należytym stanie technicznym 
oraz tak skonstruowane, osadzone i zamknięte, aby ich wyłamanie 
lub wyważenie nie było możliwe bez użycia siły lub narzędzi,  
a otwarcie - bez użycia podrobionych lub dopasowanych kluczy,
6) jeżeli przepisy wewnętrzne Ubezpieczającego nie przewidują 
bardziej skutecznych zamknięć - drzwi zewnętrzne powinny być 
zamknięte na co najmniej 2 zamki wielozastawkowe lub jeden 
atestowany,
7) drzwi oszklone, poza wymogiem zamknięcia na co najmniej  
2 zamki wielozastawkowe lub jeden atestowany, powinny być na 
powierzchni oszklonej zabezpieczone kratami, antywłamaniowymi 
roletami lub żaluzjami mającymi świadectwo kwalifikacyjne 
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej, szybami o zwiększonej odporności 
na przebicie lub rozbicie, co najmniej klasy P3 lub okiennicami w taki 
sposób, aby przedostanie się do wnętrza lokali nie było możliwe bez 
użycia siły lub narzędzi (drzwi oszklone nie mogą być zaopatrzone  
w zamki (zasuwy), które można otworzyć bez klucza, przez otwór 
wybity w szybie); przy drzwiach dwuskrzydłowych jedno skrzydło 
powinno być unieruchomione za pomocą zasuwy u góry i u dołu od 
wewnętrznej strony lokali lub wewnątrz drzwi,
postanowienia pkt 7) nie mają zastosowania w obiektach,  
w których ustanowiono stały dozór dla danego obiektu (lokalu), albo 
w obiektach zaopatrzonych w czynne urządzenia sygnalizacyjno-
alarmowe, przy czym osoba sprawująca dozór obiektu powinna 
posiadać określony zakres obowiązków z wyszczególnieniem zadań 
dotyczących sposobu zachowania i czynności w przypadku próby 
włamania;  
w przypadku określonym powyżej istnieje obowiązek oświetlenia lokali,
8) klucze do lokali objętych ubezpieczeniem powinny być 
przechowywane w sposób chroniący je przed kradzieżą  
i uniemożliwiający dostęp do nich osobom nieuprawnionym  
(w razie zagubienia albo zaginięcia kluczy (także kluczy zapasowych) 
- Ubezpieczający po otrzymaniu o tym wiadomości obowiązany jest 
niezwłocznie zmienić zamki),
9) kłódki, służące zabezpieczeniu krat, żaluzji, rolet lub okiennic, 
powinny spełniać wymogi zabezpieczenia w przypadku próby 
otwarcia ich wytrychem jak przy zamkach opisanych w pkt 4),  
a ich obudowa powinna być całkowicie zamknięta (w szczególności 
wymogi te spełniają kłódki bezkabłąkowe); w odniesieniu do 

kłódek kabłąkowych, kabłąk kłódki powinien być wykonany ze 
stali hartowanej, a otwór w kabłąku musi być tak dopasowany 
do rozmiarów urządzenia zamykającego, aby nie było możliwości 
wsunięcia narzędzia pomiędzy kabłąk a osłonę,
10) uchwyty do mocowania kłódek powinny być wykonane  
z płaskownika przymocowanego na stałe do drzwi lub krat w sposób 
uniemożliwiający jego oberwanie, ukręcenie lub obcięcie (grubość 
płaskownika i otwór do wprowadzenia kabłąka lub bolca powinien 
odpowiadać parametrom kłódki, w przypadku powstawania na 
kabłąku wolnego miejsca należy wypełniać je tulejką dystansową 
lub specjalną wkładką wypełniającą),
11) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie stanowią 
podstawowego zabezpieczenia drzwi wejściowych ubezpieczonego 
obiektu.
3. W razie niedopełnienia przez Ubezpieczającego któregokolwiek  
z obowiązków wymienionych w ust. 2, Ubezpieczyciel może odmówić 
wypłaty odszkodowania w całości lub w części, w zakresie  
w jakim niedopełnienie obowiązku miało wpływ na powstanie lub 
zwiększenie rozmiaru szkody.

KLAUZULA NR 101/1 A

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU PRZENOŚNEGO.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w przenośnym 
sprzęcie elektronicznym używanym do prac służbowych 
przez Ubezpieczającego lub jego pracowników poza miejscem 
ubezpieczenia, o ile prace te miały miejsce  na terytorium 
Rzeczpospolitej Polskiej.
2. Ubezpieczeniem nie są objęte szkody powstałe lub zwiększone 
wskutek wypadku środka transportu należącego do Ubezpieczającego, 
jeżeli wypadek ten został spowodowany złym stanem technicznym 
pojazdu, bądź też szkoda powstała lub została zwiększona wskutek 
niewłaściwego opakowania lub zamocowania sprzętu, niezgodnie z 
zaleceniami producenta lub wskutek braku takiego opakowania lub 
zamocowania.
3. W razie rozszerzenia zakresu poprzez włączenie klauzuli nr 100 
dodatkowo ustala się że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za 
szkody powstałe wskutek kradzieży z włamaniem i rabunku:
1) z pojazdu pod warunkiem, że:
a) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja),
b) w chwili kradzieży był prawidłowo zamknięty na klucz,
c)sprzęt pozostawiony w pojeździe został zamknięty w bagażniku lub 
w innym schowku, stanowiącym seryjne wyposażenie pojazdu,
d) sprzęt został skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym 
ograniczenie to nie dotyczy przypadku kradzieży, gdy pojazd 
zaparkowany został na parkingu strzeżonym i wyposażony był  
w aktywne urządzenie antywłamaniowe (np. wywołujące alarm), 
albo znajdował się w garażu zamkniętym,
2) z miejsca ubezpieczenia zadeklarowanego we wniosku, pod 
warunkiem spełnienia minimalnych zabezpieczeń sprzętu przed 
kradzieżą z włamaniem i rabunkiem określonych w klauzuli nr 100,
3) z pozostałych miejsc, z uwzględnieniem postanowień pkt 1), pod 
warunkiem spełnienia minimalnych zabezpieczeń sprzętu przed 
kradzieżą z włamaniem i rabunkiem określonych w klauzuli nr 100, 
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przy czym skreśleniu ulegają postanowienia ust. 2 pkt 3) i 4) klauzuli 
nr 100.
4. Dla szkód powstałych wskutek kradzieży z włamaniem 
lub rabunku z miejsc innych niż zadeklarowane we wniosku 
ubezpieczenia, ustala się udział własny Ubezpieczającego w każdej 
szkodzie w wysokości 25% szkody nie mniej jednak niż franszyza 
redukcyjna uzgodniona w umowie w części ubezpieczenia sprzętu od 
szkód materialnych.

KLAUZULA NR 101/1 B

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU PRZENOŚNEGO (POSTANOWIENIA 
SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE SZKÓD SPOWODOWANYCH PRZEZ 
UPADEK).

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że w przypadku szkód powstałych wskutek upadku ubezpieczonego 
sprzętu przenośnego ustala się udział własny Ubezpieczającego  
w każdej szkodzie w wysokości 25% szkody, nie mniej jednak niż 
franszyza redukcyjna, uzgodniona w umowie w części ubezpieczenia 
sprzętu od szkód materialnych.

KLAUZULA NR 101/2

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO NA STAŁE 
ZAINSTALOWANEGO W POJAZDACH SAMOCHODOWYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej: 
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w sprzęcie 
elektronicznym na stałe zainstalowanym w pojazdach 
samochodowych.
2. W razie rozszerzenia zakresu poprzez włączenie klauzuli nr 100, 
skreśleniu ulegają zapisy zawarte w ust. 2 tej klauzuli oraz dodatkowo 
ustala się, że: Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody 
powstałe wskutek kradzieży z włamaniem z pojazdu pod warunkiem, 
że:
1) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja),
2) w chwili kradzieży był prawidłowo zamknięty na klucz,
3) sprzęt jest właściwie zamocowany, zgodnie z zaleceniami 
producenta,
4) sprzęt został skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym 
ograniczenie to nie dotyczy przypadku kradzieży, gdy pojazd 
zaparkowany został na parkingu strzeżonym i wyposażony był  
w aktywne urządzenie antywłamaniowe (np. wywołujące alarm), 
albo znajdował się w garażu zamkniętym.
3. Ubezpieczeniem nie są objęte szkody:
1) powstałe wskutek wypadku środka transportu, jeżeli wypadek ten 
został spowodowany złym stanem technicznym pojazdu należącego 
do Ubezpieczającego,
2) objęte ubezpieczeniem casco pojazdu albo odpowiedzialności 
cywilnej.

KLAUZULA 101/3

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO ZAINSTALOWANEGO 
NA STATKU POWIETRZNYM.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień umowy ubezpieczenia uzgodniono, że na podstawie 
niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w sprzęcie 
elektronicznym zainstalowanym na statku powietrznym.
2. Miejscem ubezpieczenia jest statek powietrzny, zgodnie z jego 
opisem w umowie ubezpieczenia.
3. Jeżeli ubezpieczony sprzęt zainstalowany został na innym 
statku powietrznym, na Ubezpieczającym spoczywa obowiązek 
powiadomienia o tym Ubezpieczyciela.
4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody objęte 
ubezpieczeniem casco statku powietrznego.

KLAUZULA NR 101/4

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO ZAINSTALOWANEGO 
NA JEDNOSTKACH PŁYWAJĄCYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w sprzęcie 
elektronicznym zainstalowanym na jednostkach pływających.
2. Miejscem ubezpieczenia jest jednostka pływająca zgodnie z jej 
opisem w umowie ubezpieczenia.
3. Jeżeli ubezpieczony sprzęt zainstalowany został na innej 
jednostce pływającej, na Ubezpieczającym spoczywa obowiązek 
powiadomienia o tym Ubezpieczyciela.

KLAUZULA NR 102

ROZSZERZENIE ZAKRESU TERYTORIALNEGO.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia 
uzgodniono, że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres 
ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej i obejmuje szkody powstałe na terytorium 
określonym w umowie.

KLAUZULA 103

ZRZECZENIE SIĘ PRAWA REGRESU.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Ubezpieczyciel zrzeka się prawa regresu wynikłego ze szkód  
w sprzęcie elektronicznym wobec osób trzecich lub osób za które są 
one odpowiedzialne, użytkujących ww. sprzęt elektroniczny za zgodą 
Ubezpieczającego.
2. Powyższe zrzeczenie nie dotyczy szkód:
1) powstałych z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa osób 
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trzecich lub osób za które są one odpowiedzialne,
2) za które może zostać wypłacone odszkodowanie z tytułu 
ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA NR 104

TYMCZASOWE MAGAZYNOWANIE LUB CHWILOWA PRZERWA W 
EKSPLOATACJI.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o szkody w sprzęcie elektronicznym będącym we 
wcześniejszej eksploatacji, a powstałe w czasie tymczasowego 
magazynowania lub chwilowej przerwy w użytkowaniu, w miejscu 
objętym ubezpieczeniem, określonym w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 105

WYŁĄCZENIE RYZYKA POŻARU.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód powstałych wskutek 
pożaru, za który uważa się działanie ognia, który przedostał się poza 
palenisko lub powstał bez paleniska i mógł rozprzestrzenić się  
o własnej sile.

KLAUZULA NR 106

WYŁĄCZENIE RYZYKA ZALANIA WODĄ WODOCIĄGOWĄ.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód powstałych wskutek 
zalania wodą pochodzącą z urządzeń wodociągowych lub 
kanalizacyjnych.

KLAUZULA NR 108

WYŁĄCZENIE RYZYKA POWODZI, WIATRU I OPADÓW 
ATMOSFERYCZNYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód powstałych wskutek: 
1) powodzi, wiatru lub wszelkiego rodzaju opadów atmosferycznych, 
2) przez powódź uważa się zalanie terenów w następstwie 
podniesienia się wody w korytach wód płynących i stojących oraz 
spływ wód po zboczach.

KLAUZULA NR 109

ZWOLNIENIE OD ODPOWIEDZIALNOŚCI W OBRĘBIE KONTRAKTÓW 
LEASINGOWYCH I UMÓW O DZIERŻAWĘ.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, że:

1. Sprzęt elektroniczny ubezpieczany na mocy niniejszej umowy 
ubezpieczenia przez leasingobiorcę lub dzierżawcę jest ubezpieczony 
tylko od ryzyk nie objętych ochroną ubezpieczeniową wynikającą 
z umów ubezpieczenia  zawartych przez leasingodawcę lub 
wydzierżawiającego.
2. Prawa Ubezpieczyciela do regresu pozostają nienaruszone.

KLAUZULA NR 120

UBEZPIECZENIE NOŚNIKÓW OBRAZU W URZĄDZENIACH 
FOTOKOPIUJĄCYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej: 
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody powstałe w nośnikach 
obrazu (np. bębnach selenowych) w urządzeniach fotokopiujących.
2. W razie szkody powstałej wskutek pożaru lub kradzieży  
z włamaniem odszkodowanie będzie wypłacone na podstawie 
wartości nowego zamiennika.
3. Odszkodowanie za szkody powstałe w wyniku innych zdarzeń 
będzie obniżone proporcjonalnie do liczby kopii już wykonanych na 
dzień powstania szkody (stan zużycia).

KLAUZULA NR 123

WYŁĄCZENIE DOTYCZĄCE SYSTEMU KLIMATYZACYJNEGO.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód w ubezpieczonym 
sprzęcie elektronicznym, spowodowanych awarią lub złym 
funkcjonowaniem systemu klimatyzacyjnego, jeżeli system ten 
nie został wyposażony w oddzielne urządzenia alarmowe, które 
monitorują w sposób ciągły temperaturę i wilgotność oraz posiadają 
możliwość:
1) wyłączenia systemu klimatyzacyjnego,
2) warunkowego wyłączenia sprzętu elektronicznego,
3) włączenia dwóch niezależnych sygnałów alarmowych  
- optycznego i akustycznego,
natychmiast po tym gdy temperatura lub wilgotność 
przekroczą określone warunki klimatyczne dla zainstalowanego, 
ubezpieczonego sprzętu elektronicznego.

KLAUZULA NR 125

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE UBEZPIECZENIA 
WYPOSAŻENIA RADIOWYCH LUB TELEWIZYJNYCH WOZÓW 
TRANSMISYJNYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w ubezpieczonym 
sprzęcie stanowiącym wyposażenie radiowych lub telewizyjnych 
wozów transmisyjnych wyłącznie wtedy, gdy wprowadzone są 
następujące środki zabezpieczające:
1) przeprowadzana jest coroczna kontrola techniczna przez 
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wykwalifikowane służby w celu sprawdzenia właściwej pracy  
i warunków bezpieczeństwa,
2) kontrola przez automatyczne urządzenia zabezpieczające przed 
pożarem i kradzieżą z włamaniem, które umożliwiają pracę poza 
normalnymi godzinami pracy lub kontrola przez odpowiednie osoby 
przeszkolone na wypadek zaistnienia sytuacji awaryjnej,
3) wyposażenie w środki przeciwpożarowe wykorzystujące nośniki 
nieniszczące (dwutlenek węgla lub halon) i wystarczającą liczbę 
ręcznych gaśnic.
2. W czasie przerw w pracy odpowiedzialność Ubezpieczyciela za 
szkody powstałe wskutek kradzieży z włamaniem istnieje, o ile wóz 
transmisyjny jest zamknięty i zaparkowany na parkingu strzeżonym 
lub w zamkniętym garażu.

KLAUZULA NR 129

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE AUTOMATÓW 
PRZEMYSŁOWYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, że:
1. Zakresem ochrony zostają objęte sterowane numerycznie 
automaty przemysłowe.
2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje oprogramowanie 
standardowe (seryjne) dostarczone przez producenta wraz  
z jednostką centralną ( sterującą) lub koszty poniesione w związku  
z jego wymianą pod warunkiem:
1) wystąpienia szkody całkowitej (objętej zakresem ochrony) 
jednostki centralnej (sterującej), 
2) odrębnego ustalenia wartości oprogramowania oraz jednostki 
centralnej w umowie  ubezpieczenia. 
3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód:
1) spowodowanych bezpośrednio lub pośrednio przez niewłaściwą 
eksploatację,
2) w narzędziach wszelkiego rodzaju, a także w akcesoriach 
wymiennych lub zamocowanych na stałe do ramion automatu, 
takich jak młotki, wiertła, ostrza itp.
4. W przypadku szkody wysokość odszkodowania zostanie 
ustalona zgodnie z postanowieniami § 23 Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia - jednakże nie więcej niż do granicy wartości rynkowej 
poszczególnego elementu (dla szkód w sprzęcie komputerowym, 
sterowania numerycznego, oprogramowania licencyjnego 
lub standardowego postanowienia § 23 Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia pozostają nie zmienione).
5. Ubezpieczyciel wypłaci odszkodowanie za szkodę w automatach 
przemysłowych tylko wówczas, gdy sprzęt jest w trakcie eksploatacji 
regularnie konserwowany zgodnie z zaleceniami producenta, 
dotyczącymi eksploatacji technicznej.

KLAUZULA NR 132

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE ODSZKODOWANIA 
WEDŁUG WARTOŚCI RYNKOWEJ.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że wysokości odszkodowania ustala się według wartości rynkowej 
ubezpieczonego sprzętu w dniu wystąpienia szkody.

KLAUZULA NR 133

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE LIMITU 
ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA ZDARZENIE.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu jednego zdarzenia jest 
ograniczona do kwoty określonej w umowie.

KLAUZULA NR 135

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE ENDOSKOPÓW.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli ochroną ubezpieczeniową zostają 
objęte szkody powstałe w endoskopach pod warunkiem, że:
1. Endoskopy są zabezpieczone przed szkodami powstałymi wskutek 
ugryzienia podczas wprowadzania aparatury w organizm pacjenta.
2. Wyposażenie endoskopu (np. sondy) wprowadzane są tylko 
wówczas gdy endoskop nie jest przełamany.
3. Ręczne sprawdzenie szczelności przeprowadzane jest zgodnie  
z instrukcją producenta przed każdym głównym czyszczeniem.
4. Stosowane są zalecenia producenta dotyczące używania, 
konserwacji i przechowywania endoskopów wraz  
z oprzyrządowaniem.

KLAUZULA NR 136

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE TELEFONÓW 
PRZENOŚNYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w telefonach 
przenośnych używanych do prac służbowych przez Ubezpieczającego 
lub jego pracowników poza miejscem ubezpieczenia, o ile prace te 
miały miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
2. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe  
w telefonach przenośnych pod warunkiem że telefony te 
wyposażone zostały w techniczne zabezpieczenia takie jak:
1) karta autoryzowanego dostępu, osobisty numer indentyfikacyjny 
(PIN), bez wprowadzenia którego telefon przenośny nie będzie mógł 
być użyty zgodnie z przeznaczeniem,
2) połączenie telefoniczne z operatorem, który ma możliwość 
odebrania informacji o kradzieży telefonu i może uniemożliwić 
połączenia tym telefonem.
3. W razie rozszerzenia zakresu poprzez włączenie 
klauzuli nr 100 dodatkowo ustala się że Ubezpieczyciel ponosi 
odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek kradzieży  
z włamaniem z pojazdu pod warunkiem, że:
1) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja),
2) w chwili kradzieży był prawidłowo zamknięty na klucz,
3) telefon pozostawiony w pojeździe został zamknięty w bagażniku 
lub w innym schowku, stanowiącym seryjne wyposażenie pojazdu,
4) telefon został skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym 
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ograniczenie to nie dotyczy przypadku kradzieży, gdy pojazd 
zaparkowany został na parkingu strzeżonym i wyposażony był  
w aktywne urządzenie antywłamaniowe (np. wywołujące alarm), 
albo znajdował się w garażu zamkniętym.
4. Dla szkód powstałych wskutek jakiegokolwiek zaboru mienia 
ustala się udział własny Ubezpieczającego w każdej szkodzie  
w wysokości 25% szkody nie mniej jednak niż franszyza redukcyjna 
uzgodniona w umowie w części ubezpieczenia sprzętu od szkód 
materialnych.  

KLAUZULA NR 140/1

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE STRAJKÓW, ZAMIESZEK 
I ROZRUCHÓW.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o szkody powstałe w ubezpieczonym sprzęcie wskutek 
strajków, zamieszek i/lub rozruchów.

KLAUZULA NR 140/2

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE AKTÓW TERRORYZMU.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o szkody powstałe w ubezpieczonym sprzęcie wskutek 
aktów terroryzmu.

KLAUZULA NR 141

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE TRZĘSIENIA ZIEMI.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do  umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o szkody powstałe w ubezpieczonym sprzęcie wskutek 
trzęsienia ziemi, wybuchu wulkanu, tsunami.

KLAUZULA NR 143

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE FRACHTU LOTNICZEGO 
Z ZAGRANICY.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Ubezpieczyciel pokryje poniesione przez Ubezpieczającego koszty 
frachtu lotniczego, pod warunkiem że zostaną one poniesione  
w celu naprawienia szkody podlegającej odszkodowaniu na 
podstawie zawartej umowy ubezpieczenia.
2. Odszkodowanie z tytułu niniejszej klauzuli na pokrycie kosztów 
frachtu lotniczego nie przekroczy kwoty określonej poniżej  
w odniesieniu do całego okresu ubezpieczenia.
3. Suma ubezpieczenia frachtu lotniczego określona w umowie podlega 
zmniejszeniu o kwotę wypłaconego odszkodowania z tego tytułu.

KLAUZULA NR 144

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE OPŁAT ZA PRZEJAZD 
SPECJALISTÓW LUB KONSULTANTÓW Z ZAGRANICY.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Ubezpieczyciel pokryje poniesione przez Ubezpieczającego koszty 
przejazdu i pobytu specjalistów lub konsultantów z zagranicy, w celu 
wzięcia udziału w postępowaniu likwidacyjnym.
2. Suma ubezpieczenia kosztów przejazdu i pobytu specjalistów lub 
konsultantów określona w umowie podlega zmniejszeniu o kwotę 
wypłaconego odszkodowania z tego tytułu.
3. Po zajściu szkody zarówno na wniosek Ubezpieczyciela jak  
i Ubezpieczającego strony mają prawo odstąpienia od stosowania 
niniejszej klauzuli. 

KLAUZULA NR 147

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE UBEZPIECZENIA 
SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO OD DATY DOSTAWY DO DATY 
WŁĄCZENIA DO PLANOWEJ EKSPLOATACJI.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o szkody powstałe w sprzęcie elektronicznym lub  
w jego częściach od daty dostawy do daty włączenia do planowej 
eksploatacji, pod warunkiem że:
1. Sprzęt elektroniczny i jego części są magazynowane (składowane) 
w oryginalnych opakowaniach i w pomieszczeniach do tego 
przystosowanych.
2. Termin magazynowania (składowania) nie przekracza 6 miesięcy 
od daty dostawy.
3. Ubezpieczenie na podstawie niniejszej klauzuli obejmuje 
wyłącznie szkody, za które Ubezpieczający jest odpowiedzialny.
4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody w sprzęcie 
elektronicznym/częściach, które powstały podczas transportu, 
montażu, a także za szkody za które odpowiedzialni są: producenci, 
spedytorzy, sprzedawcy, firmy montażowe lub inne podmioty.
5. Postanowienia niniejszej klauzuli tracą moc z chwilą zakończenia 
uruchomienia próbnego, gdy sprzęt zostanie przekazany do planowej 
eksploatacji. Od tego momentu obowiązują aktualnie obowiązujące 
Ogólne Warunki Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.
6. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo rozszerzenia okresu 
ubezpieczenia powyżej 6 miesięcy od daty dostawy sprzętu 
elektronicznego lub jego części oraz do ustanowienia warunków  
i zastrzeżeń dla dalszego ubezpieczenia.
7. Ubezpieczający  jest obowiązany do poinformowania 
Ubezpieczyciela o przekroczeniu 6-miesięcznego okresu od daty 
dostawy do daty włączenia sprzętu elektronicznego lub jego części 
do planowej eksploatacji.
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KLAUZULA NR 201

TRANSPORT NOŚNIKÓW DANYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w danych powstałe 
podczas ich transportu, również jeżeli celem transportu nie jest 
przechowywanie danych w innym miejscu.
2. Ubezpieczający zobowiązany jest do stosowania zalecanych przez 
producenta odpowiednich środków transportu oraz odpowiedniego 
zapakowania ubezpieczonych przedmiotów.
3. Jeżeli Ubezpieczający nie dopełnił obowiązków określonych  
w ust. 2, a ich niedopełnienie miało wpływ na powstanie szkody lub 
jej rozmiar, Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania 
w całości lub w odpowiedniej części, w zależności od tego w jakim 
stopniu niedopełnienie tych obowiązków miało wpływ na powstanie 
szkody lub jej rozmiar.
4. Maksymalna liczba przeniesień w roku oraz maksymalna 
wysokość odszkodowania zostaną określone w umowie 
ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 300

UBEZPIECZENIE ZWIĘKSZONYCH KOSZTÓW POWSTAŁYCH WSKUTEK 
SZKÓD SPOWODOWANYCH KRADZIEŻĄ Z WŁAMANIEM LUB RABUNKU.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej: 
1. Ubezpieczyciel pokryje koszty dodatkowe powstałe wskutek:
1) kradzieży z włamaniem - przez co rozumie się dokonanie albo 
usiłowanie dokonania zaboru sprzętu z lokali po uprzednim usunięciu 
siłą zabezpieczenia lub otworzeniu wejścia przy użyciu narzędzi, albo 
podrobionego lub dopasowanego klucza, bądź klucza oryginalnego, 
w którego posiadanie sprawca wszedł wskutek włamania do 
innego lokalu lub w wyniku rabunku, gdzie w niniejszych Ogólnych 
Warunkach Ubezpieczenia za lokal uważa się przestrzeń wydzieloną 
trwałymi ścianami, stanowiącą funkcjonalną lub gospodarczą 
całość, służącą zaspokojeniu potrzeb Ubezpieczającego, użytkowany 
na mocy posiadanego przez niego tytułu prawnego, składającą się  
z jednego lub większej liczby pomieszczeń,
2) rabunku - przez co rozumie się zabór sprzętu przy użyciu lub 
groźbie natychmiastowego użycia przemocy fizycznej na osobie albo 
doprowadzeniu jej do stanu nieprzytomności lub bezbronności, za 
rabunek uważa się także zabór mienia przy użyciu siły w stosunku do 
przedmiotu zaboru, który pozostawał w styczności lub był połączony 
z osobą,
2. Ubezpieczający obowiązany jest do stosowania następujących 
minimalnych zabezpieczeń sprzętu przed kradzieżą z włamaniem  
i rabunkiem:
1) ściany, sufity, podłogi i dachy lokali, w których znajduje się 
ubezpieczony sprzęt, powinny być wykonane z materiałów 
odpornych na zniszczenie lub wyważenie za pomocą prostych, 
ogólnie dostępnych narzędzi,
2) wszystkie okna i inne zewnętrzne oszklone otwory w lokalach,  
w którym znajduje się ubezpieczony sprzęt, powinny być  

w należytym stanie technicznym, właściwie osadzone i zamknięte,
3) okna i inne zewnętrzne otwory w lokalach, w których znajduje 
się ubezpieczony sprzęt, powinny być na całej powierzchni 
zabezpieczone kratami, antywłamaniowymi roletami lub żaluzjami 
mającymi świadectwo kwalifikacyjne Instytutu Mechaniki 
Precyzyjnej, atestowanymi szybami o zwiększonej odporności na 
przebicie i rozbicie co najmniej klasy P3 lub okiennicami w taki 
sposób, aby przedostanie się do wnętrza lokali nie było możliwe bez 
użycia siły lub narzędzi, 
4) kraty, rolety, żaluzje lub okiennice powinny być prawidłowo 
osadzone i zamknięte na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy 
lub kłódkę wielozastawkową (klucz do nich posiada w łopatce więcej 
niż 1 żłobienie prostopadłe do trzonu),
wymogi określone w pkt 3) i 4) dotyczą tylko lokali znajdujących się 
w piwnicach, suterenach i na parterach, a także lokali znajdujących 
się na wyższych kondygnacjach, do których jest dostęp z położonych 
pod nimi lub obok nich przybudówek, balkonów, tarasów i dachów,  
a ponadto postanowienia pkt 3) i 4) nie mają zastosowania  
w obiektach, w których ustanowiono stały dozór dla danego obiektu 
(lokalu), albo w obiektach zaopatrzonych w czynne urządzenia 
sygnalizacyjno-alarmowe, przy czym osoba sprawująca dozór 
obiektu powinna posiadać określony zakres obowiązków  
z wyszczególnieniem zadań dotyczących sposobu zachowania  
i czynności w przypadku próby włamania; w przypadkach 
określonych powyżej istnieje obowiązek oświetlenia lokali,
5) wszystkie drzwi zewnętrzne w lokalach, w którym znajduje się 
ubezpieczony sprzęt, powinny być w należytym stanie technicznym 
oraz tak skonstruowane, osadzone i zamknięte, aby ich wyłamanie 
lub wyważenie nie było możliwe bez użycia siły lub narzędzi,  
a otwarcie - bez użycia podrobionych lub dopasowanych kluczy,
6) jeżeli przepisy wewnętrzne Ubezpieczającego nie przewidują 
bardziej skutecznych zamknięć - drzwi zewnętrzne powinny być 
zamknięte na co najmniej 2 zamki wielozastawkowe lub jeden 
atestowany,
7) drzwi oszklone, poza wymogiem zamknięcia na co najmniej 
2 zamki wielozastawkowe lub jeden atestowany, powinny być 
na powierzchni oszklonej zabezpieczone kratami, roletami, 
antywłamaniowymi żaluzjami, szybami o zwiększonej odporności 
na przebicie lub rozbicie, co najmniej klasy P3 lub okiennicami w taki 
sposób, aby przedostanie się do wnętrza lokali nie było możliwe bez 
użycia siły lub narzędzi (drzwi oszklone nie mogą być zaopatrzone 
w zamki (zasuwy), które można otworzyć bez klucza, przez otwór 
wybity w szybie); przy drzwiach dwuskrzydłowych jedno skrzydło 
powinno być unieruchomione za pomocą zasuwy u góry i u dołu od 
wewnętrznej strony lokali lub wewnątrz drzwi,  
postanowienia pkt 7) nie mają zastosowania w obiektach,  
w których ustanowiono stały dozór dla danego obiektu (lokalu), albo 
w obiektach zaopatrzonych w czynne urządzenia sygnalizacyjno-
alarmowe, przy czym osoba sprawująca dozór obiektu powinna 
posiadać określony zakres obowiązków z wyszczególnieniem zadań 
dotyczących sposobu zachowania i czynności w przypadku próby 
włamania; w przypadku określonym powyżej istnieje obowiązek 
oświetlenia lokali,
8) klucze do lokali objętych ubezpieczeniem powinny być 
przechowywane w sposób chroniący je przed kradzieżą  
i uniemożliwiający dostęp do nich osobom nieuprawnionym  
(w razie zagubienia albo zaginięcia kluczy (także kluczy zapasowych) 
- Ubezpieczający po otrzymaniu o tym wiadomości obowiązany jest 
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niezwłocznie zmienić zamki),
9) kłódki, służące zabezpieczeniu krat, żaluzji, rolet lub okiennic, 
powinny spełniać wymogi zabezpieczenia w przypadku próby 
otwarcia ich wytrychem jak przy zamkach opisanych w pkt 4),  
a ich obudowa powinna być całkowicie zamknięta (w szczególności 
wymogi te spełniają kłódki bezkabłąkowe); w odniesieniu do 
kłódek kabłąkowych, kabłąk kłódki powinien być wykonany ze 
stali hartowanej, a otwór w kabłąku musi być tak dopasowany 
do rozmiarów urządzenia zamykającego, aby nie było możliwości 
wsunięcia narzędzia pomiędzy kabłąk a osłonę,
10) uchwyty do mocowania kłódek powinny być wykonane  
z płaskownika przymocowanego na stałe do drzwi lub krat w sposób 
uniemożliwiający jego oberwanie, ukręcenie lub obcięcie (grubość 
płaskownika i otwór do wprowadzenia kabłąka lub bolca powinien 
odpowiadać parametrom kłódki, w przypadku powstawania na 
kabłąku wolnego miejsca należy wypełniać je tulejką dystansową 
lub specjalną wkładką wypełniającą),
11) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie stanowią 
podstawowego zabezpieczenia drzwi wejściowych ubezpieczonego 
obiektu.
3. W razie niedopełnienia przez Ubezpieczającego któregokolwiek 
z obowiązków wymienionych w ust. 2, Ubezpieczyciel może 
odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub w części w zakresie 
w jakim niedopełnienie obowiązku miało wpływ na powstanie lub 
zwiększenie rozmiaru szkody.

KLAUZULA NR 301

UBEZPIECZENIE KOSZTÓW DODATKOWYCH POWSTAŁYCH WSKUTEK  
SZKÓD W URZĄDZENIACH WSPOMAGAJĄCYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel pokryje  
koszty dodatkowe powstałe wskutek szkody w urządzeniach 
wspomagających.  

KLAUZULA NR 302

ROZSZERZENIE TERYTORIALNE.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ochrony 
ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o koszty dodatkowe powstałe 
wskutek szkody w ubezpieczonym sprzęcie użytkowanym na 
terytorium określonym w umowie.

KLAUZULA NR 303/1 

UBEZPIECZENIE ZWIĘKSZONYCH KOSZTÓW POWSTAŁYCH WSKUTEK 
SZKÓD W SPRZĘCIE PRZENOŚNYM.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o koszty dodatkowe powstałe 
wskutek szkody w przenośnym sprzęcie elektronicznym używanym 

do prac służbowych przez Ubezpieczającego lub jego pracowników 
poza miejscem ubezpieczenia, o ile prace te miały miejsce na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
2. Ubezpieczeniem nie są objęte koszty powstałe wskutek szkody 
spowodowanej lub zwiększonej wypadkiem środka transportu 
należącego do Ubezpieczającego, jeżeli wypadek ten został 
spowodowany złym stanem technicznym pojazdu, bądź też 
szkoda powstała lub została zwiększona wskutek niewłaściwego 
opakowania lub zamocowania sprzętu, niezgodnie z zaleceniami 
producenta lub wskutek braku takiego opakowania lub 
zamocowania.
3. W razie rozszerzenia zakresu poprzez włączenie klauzuli nr 300 
dodatkowo ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
za koszty dodatkowe powstałe wskutek szkody spowodowanej  
kradzieżą z włamaniem i rabunku:
1) z pojazdu pod warunkiem, że:
a) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja),
b) w chwili kradzieży był prawidłowo zamknięty na klucz,
c) sprzęt pozostawiony w pojeździe został zamknięty w bagażniku 
lub w innym schowku, stanowiącym seryjne wyposażenie pojazdu,
d) sprzęt został skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym 
ograniczenie to nie dotyczy przypadku kradzieży, gdy pojazd 
zaparkowany został na parkingu strzeżonym i wyposażony był  
w aktywne urządzenie antywłamaniowe (np. wywołujące alarm), 
albo znajdował się w garażu zamkniętym,
2) z miejsca ubezpieczenia zadeklarowanego we wniosku, pod 
warunkiem spełnienia minimalnych zabezpieczeń sprzętu przed 
kradzieżą z włamaniem i rabunkiem określonych w klauzuli nr 300,
3) z pozostałych miejsc, z uwzględnieniem postanowień pkt 1), pod 
warunkiem spełnienia minimalnych zabezpieczeń sprzętu przed 
kradzieżą z włamaniem i rabunkiem określonych w klauzuli nr 300, 
przy czym skreśleniu ulegają postanowienia ust. 2 pkt 3) i 4) klauzuli 
nr 300.
4. Dla szkód powstałych wskutek kradzieży z włamaniem 
lub rabunku z miejsc innych niż zadeklarowane we wniosku 
ubezpieczenia, ustala się udział własny Ubezpieczającego  
w każdej szkodzie w wysokości 5 dni roboczych nie mniej jednak niż 
franszyza redukcyjna uzgodniona w umowie w części ubezpieczenia 
zwiększonych kosztów działalności.

KLAUZULA NR 303/2

UBEZPIECZENIE KOSZTÓW DODATKOWYCH POWSTAŁYCH 
WSKUTEK SZKÓD NA SPRZĘCIE ELEKTRONICZNYM NA STAŁE 
ZAINSTALOWANYM W POJAZDACH SAMOCHODOWYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej:
1. Zakres ubezpieczenia rozszerza się o koszty dodatkowe powstałe 
wskutek szkody w sprzęcie elektronicznym na stałe zainstalowanym 
w pojazdach samochodowych.
2. W razie rozszerzenia zakresu poprzez włączenie klauzuli nr 300, 
skreśleniu ulegają zapisy zawarte w ust. 2 tej klauzuli oraz dodatkowo 
ustala się, że:
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe 
wskutek kradzieży z włamaniem z pojazdu pod warunkiem, że:
1) pojazd ten posiada twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja),
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2) w chwili kradzieży był prawidłowo zamknięty na klucz,
3) sprzęt jest właściwie zamocowany, zgodnie z zaleceniami 
producenta,
4) sprzęt został skradziony w godzinach: 6.00 - 22.00 - przy czym 
ograniczenie to nie dotyczy przypadku kradzieży, gdy pojazd 
zaparkowany został na parkingu strzeżonym i wyposażony był  
w aktywne urządzenie antywłamaniowe (np. wywołujące alarm), 
albo znajdował się w garażu zamkniętym.
3. Ubezpieczeniem nie są objęte szkody:
1) powstałe wskutek wypadku środka transportu, jeżeli wypadek ten 
został spowodowany złym stanem technicznym pojazdu należącego 
do Ubezpieczającego,
2) objęte ubezpieczeniem casco pojazdu albo odpowiedzialności 
cywilnej.

KLAUZULA NR 305 

WYŁĄCZENIE KOSZTÓW DODATKOWYCH POWSTAŁYCH WSKUTEK 
SZKÓD SPOWODOWANYCH POŻAREM.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztów dodatkowych 
powstałych wskutek szkód spowodowanych  pożarem, za który 
uważa się działanie ognia, który przedostał się poza palenisko lub 
powstał bez paleniska i mógł rozprzestrzenić się o własnej sile.

KLAUZULA NR 306

WYŁĄCZENIE KOSZTÓW DODATKOWYCH ZAISTNIAŁYCH WSKUTEK 
SZKÓD POWSTAŁYCH W CZASIE WOLNYM OD PRACY.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
iż Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztów dodatkowych zaistniałych 
wskutek pożaru jeśli szkoda powstała w czasie kiedy ubezpieczony 
obiekt był pozostawiony bez nadzoru i nie było do dyspozycji 
sprawnych systemów sygnalizacji pożarowej - umożliwiających 
natychmiastowe rozpoczęcie akcji ratowniczej.

KLAUZULA NR 308

WYŁĄCZENIE KOSZTÓW DODATKOWYCH ZAISTNIAŁYCH WSKUTEK 
SZKÓD POWSTAŁYCH W WYNIKU POWODZI, WIATRU I OPADÓW 
ATMOSFERYCZNYCH.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników umowy ubezpieczenia uzgodniono, że 
zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztów dodatkowych powstałych 
wskutek szkód w ubezpieczonym sprzęcie spowodowanych przez 
powódź, wiatr lub wszelkiego rodzaju opady atmosferyczne, przy 
czym przez powódź uważa się zalanie terenów w następstwie 
podniesienia się wody w korytach wód płynących stojących oraz 
spływ wód po zboczach.

KLAUZULA NR 311

SZKODY POWSTAŁE WSKUTEK PRZEPIĘCIA W WYNIKU 
NIEBEZPOŚREDNIEGO UDERZENIA PIORUNA.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
iż Ubezpieczyciel pokrywa koszty dodatkowe powstałe wskutek 
przepięcia w wyniku niebezpośredniego uderzenia pioruna jedynie 
wtedy, gdy:
a) istnieje zewnętrzny system ochrony przeciwpiorunowej,
b) instalacje wewnątrz budynku są uziemione,
c) na wszystkich przewodach prądowych i teletechnicznych 
zainstalowane są urządzenia przeciwprzepięciowe.

KLAUZULA NR 340/1

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE STRAJKÓW, ZAMIESZEK 
I ROZRUCHÓW.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień umowy ubezpieczenia uzgodniono, że na podstawie 
niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia rozszerza się 
o koszty dodatkowe powstałe wskutek szkody spowodowanej w 
ubezpieczonym sprzęcie przez strajki, zamieszki i/lub rozruchy.

KLAUZULA NR 340/2

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE AKTÓW TERRORYZMU.

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o koszty dodatkowe powstałe wskutek szkody w 
ubezpieczonym sprzęcie spowodowanej aktami terroryzmu.

KLAUZULA NR 341

POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE TRZĘSIENIA ZIEMI.
Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych 
postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 
że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia 
rozszerza się o koszty dodatkowe powstałe wskutek szkody  
w ubezpieczonym sprzęcie spowodowanej trzęsieniem ziemi.
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Ogólne Warunki Ubezpieczenia  
odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzenia 
działalności gospodarczej lub użytkowania mienia

POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1
1. Na podstawie niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzenia działalności 
gospodarczej lub użytkowania mienia, zwanych dalej także Ogólnymi 
Warunkami Ubezpieczenia, Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeń 
Ergo Hestia SA w Sopocie, zwane dalej „Ubezpieczycielem”, 
zawiera umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami 
organizacyjnymi niebędącymi osobami prawnymi, zwanymi dalej 
„Ubezpieczającymi”.
2. Umowę ubezpieczenia można zawrzeć na cudzy rachunek  
(na rachunek Ubezpieczonego).

§ 2
1. Umowy ubezpieczenia mogą być zawierane na uzgodnionych 
przez strony warunkach odbiegających od postanowień niniejszych 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.
2. Indywidualny zakres ubezpieczenia ustala się w oparciu  
o klauzule wyszczególnione w tekście niniejszych Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia oraz w oparciu o zapisy umowy 
ubezpieczenia.
3. Warunki odbiegające od postanowień niniejszych Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia ustala się w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności.

§ 3
1. Na podstawie odrębnych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia 
Ubezpieczyciel zawiera umowy ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej za szkody:
1) w zakresie objętym systemem ubezpieczeń obowiązkowych,
2) powstałe wskutek uchybień w wykonywaniu czynności 
zawodowych przez osoby objęte ubezpieczeniem, w szczególności 
 w związku z wykonywaniem zawodu lekarza, architekta 
i projektanta, nauczyciela, pracownika ochrony, zarządcy 
nieruchomości, rzeczoznawcy majątkowego, geodety, 
3) związane z użytkowaniem statków oraz urządzeń latających  
i pływających,
4) w ładunku, wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy przewozu lub spedycji,
5) wyrządzone w związku z wykonywaniem czynności życia 
prywatnego.
2. Odpowiedzialność cywilna za szkody określone w ust. 1 nie jest 
objęta ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszych Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia, bez względu na wysokość zgłoszonego 
roszczenia.

DEFINICJE

§ 4
W rozumieniu niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia:
1) za czyste straty finansowe uważa się szkody niewynikające ze 
szkód w mieniu lub na osobie, 
2) za franszyzę redukcyjną uważa się określoną w procentach lub 
kwotowo wartość redukującą łączne świadczenia ubezpieczeniowe 
z tytułu jednego wypadku, dotyczące szkód w mieniu, chyba że 
uzgodniono inaczej, 
3) za osoby bliskie uważa się małżonka, osoby pozostające 
w konkubinacie, rodzeństwo, wstępnych, zstępnych, teściów, zięciów  
i synowe, ojczyma, macochę, pasierbów, przysposobionych  
i przysposabiających,
4) za osoby objęte ubezpieczeniem uważa się:
a) Ubezpieczającego, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek 
- Ubezpieczonego,
b) obecnych i byłych pełnomocników oraz obecnych i byłych 
pracowników Ubezpieczającego albo Ubezpieczonego,  
w zakresie szkód wyrządzonych w związku z wykonywaniem 
obowiązków służbowych na jego rzecz lub czynności objętych 
zakresem umocowania,
5) za osoby trzecie uważa się wszystkie osoby pozostające poza 
stosunkiem ubezpieczeniowym, w tym także osoby związane 
umową z osobami objętymi ubezpieczeniem, 
6) za podwykonawców uważa się osoby, którym osoby objęte 
ubezpieczeniem  powierzyły wykonanie pracy, usługi lub innych 
czynności na innej podstawie niż  umowa o pracę, powołania, 
wyboru, mianowania lub spółdzielczej umowy o pracę,
7) za pracownika uważa się osobę zatrudnioną na podstawie umowy 
o pracę, powołania, wyboru, mianowania lub spółdzielczej umowy  
o pracę,
8) za produkt uważa się rzecz ruchomą, chociażby została połączona 
z inna rzeczą, a także energię i zwierzęta, 
9) za substancje niebezpieczne uważa się jakiekolwiek stałe, ciekłe, 
gazowe lub termiczne środki drażniące lub zanieczyszczające,  
w szczególności: opary, dymy, sadze, kwasy, zasady, chemikalia,  
a także odpady zawierające materiał do ponownego przerobu  
lub odtworzenia,
10) za szkodę na osobie uważa się straty powstałe wskutek śmierci, 
uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia, a także utracone korzyści 
poniesione przez poszkodowanego, które by mógł osiągnąć,  
gdyby nie doznał uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia, 
11) za szkodę w mieniu uważa się straty powstałe wskutek 
zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy ruchomej albo nieruchomości 
poszkodowanego, a także utracone korzyści, które by mógł osiągnąć, 
gdyby nie zostało zniszczone lub uszkodzone jego mienie, 
12) za wartości pieniężne uważa się krajowe i zagraniczne znaki 
pieniężne, czeki, weksle i inne dokumenty zastępujące w obrocie 
gotówkę oraz złoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie 
szlachetne i perły, a także platynę i pozostałe metale z grupy 
platynowców,
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13) za wypadek uważa się śmierć, doznanie rozstroju zdrowia, 
uszczerbku na zdrowiu, uszkodzenie lub zniszczenie mienia, 
14) za producenta produktu finalnego uważa się osobę, która 
wykorzystuje rzeczy pochodzące od osób objętych ubezpieczeniem 
w celu wytworzenia produktu,
15) za poszkodowanego uważa się osobę trzecią, która poniosła 
szkodę na osobie lub w mieniu; w przypadku rozszerzenia zakresu 
ubezpieczenia o klauzule 002 lub 004 za poszkodowanych w zakresie 
wyżej wymienionych szkód i klauzul uważa się również osoby objęte 
ubezpieczeniem i ich podwykonawców oraz pracowników.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 5
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna 
osób objętych ubezpieczeniem za szkody na osobie lub w mieniu 
wyrządzone poszkodowanym w związku z prowadzeniem 
działalności gospodarczej wskazanej w umowie ubezpieczenia, 
użytkowaniem mienia oraz wprowadzeniem produktu do obrotu 
(odpowiedzialność cywilna za produkt), w zakresie ryzyk określonych 
w umowie ubezpieczenia.
2. Zakresem ubezpieczenia objęte są szkody wyrządzone 
nieumyślnie, w tym wskutek rażącego niedbalstwa.
3. Utracone korzyści i inne straty wynikające z wypadku  są objęte 
ochroną ubezpieczeniową, o ile szkoda polegająca na śmierci, 
rozstroju zdrowia, uszkodzeniu ciała, zniszczeniu lub uszkodzeniu 
mienia jest objęta ochroną ubezpieczeniową na podstawie 
niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.
4. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody będące następstwem 
wypadku, który miał miejsce w okresie ubezpieczenia, bez względu 
na czas zgłoszenia roszczeń przez osoby poszkodowane, przy czym 
wszystkie szkody będące następstwem tego samego wypadku, 
albo wynikające z tej samej przyczyny, niezależnie od liczby osób 
poszkodowanych, uważa się za jeden wypadek i przyjmuje się,  
że miały miejsce w chwili powstania pierwszej szkody. 
5. Strony umowy mogą wyłączyć z ubezpieczenia odpowiedzialność 
cywilną  za produkt, a także wyłączyć z zakresu ubezpieczenia 
odpowiedzialność cywilną za szkody w związku z prowadzeniem 
działalności gospodarczej.

§ 6
Umową ubezpieczenia nie są objęte roszczenia o wykonanie umów, 
o należyte wykonanie umów,  roszczenia z tytułu  zastępczego 
wykonania umów, roszczenia o zwrot świadczeń oraz roszczenia  
o zwrot kosztów poniesionych na poczet lub w celu wykonania 
umów.

§ 7
Ubezpieczenie nie obejmuje szkód wyrządzonych umyślnie  
przez Ubezpieczającego oraz osoby, za które ponosi 
odpowiedzialność, przy czym świadomość  wprowadzenia do obrotu 
wadliwego produktu lub wadliwości wykonanej pracy albo usługi 
uważa się za równoznaczne z winą umyślną.

§ 8
1. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialności cywilnej  
za szkody:
1) za które osoba objęta ubezpieczeniem jest odpowiedzialna 
wskutek umownego przejęcia odpowiedzialności cywilnej 
osoby trzeciej, albo wskutek rozszerzenia zakresu własnej 

odpowiedzialności cywilnej wynikającej z ustawy,
2) wyrządzone osobom bliskim wobec osób objętych 
ubezpieczeniem,
3) polegające na wystąpieniu czystych strat finansowych,
4) powstałe w związku z naruszeniem praw autorskich, patentów, 
znaków towarowych i nazw fabrycznych,
5) w wartościach pieniężnych, dokumentach, planach,  
zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych 
albo dziełach sztuki,
6) w pojazdach mechanicznych stanowiących własność 
pracowników zatrudnionych przez osoby objęte ubezpieczeniem  
lub osób bliskich pracownikom,
7) wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych, o których istnieniu 
osoba objęta ubezpieczeniem wiedziała lub przy zachowaniu 
należytej staranności mogła się dowiedzieć,
8) powstałe wskutek osiadania gruntu, osunięcia się ziemi, zalania 
przez wody stojące lub płynące, a także wskutek cofnięcia się cieczy 
w systemach kanalizacyjnych,
9) wynikłe z zagrzybienia, powolnego działania hałasu, wibracji, 
temperatury, wody,  gazów, pyłów, bakterii, wirusów. Za działanie  
powolne uznaje się takie działanie wyżej wymienionych czynników, 
które wpływa na otoczenie w sposób ciągły, prowadząc do szkody, 
której nie można przypisać cech nagłej i niespodziewanej,
10) pokrywane na podstawie prawa geologicznego lub górniczego,
11) wynikłe z oddziaływania energii jądrowej, skażenia 
radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola 
magnetycznego i elektromagnetycznego,
12) związane z działaniami wojennymi, stanem wojennym 
i wyjątkowym, wojną domową, zamieszkami społecznymi, 
rozruchami, strajkami, lokautami i niepokojami społecznymi  
oraz aktami terroryzmu i sabotażu,
13) powstałe bezpośrednio lub pośrednio z wydobywania, 
przetwarzania, produkcji, dystrybucji, przechowywania azbestu  
lub produktów zawierających azbest,
14) powstałe w wyniku pobicia, bójki, rozboju, zamieszek, rozruchów, 
niepokojów społecznych.
2. Z zakresu ubezpieczenia wyłączone są również szkody:	  
1) w produkcie wprowadzonym do obrotu, 
2) w przedmiocie wykonanej pracy albo usługi, 
3) pokrywane na podstawie gwarancji lub rękojmi za wady,
4) których przyczyną była jawna wada rzeczy lub wykonanej pracy 
albo usługi, w związku z którą została obniżona jej cena,
5) wyrządzone przez rzecz nieposiadającą ważnego atestu, 
certyfikatu, aprobaty technicznej,  dopuszczającego ją do obrotu,  
o ile atest jest wymagany przez przepisy obowiązujące  
w danym kraju,
6) wyrządzone przez produkty zmodyfikowane genetycznie,
7) wyrządzone przez formaldehyd lub hormonalne środki 
antykoncepcyjne,
8) wyrządzone przez rzeczy przeznaczone do użytku w lotnictwie lub 
zastosowania na statkach powietrznych,
9) spowodowane przez wirus HIV,
10) powstałe w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,
11) powstałe wskutek bezpośredniego lub pośredniego 
oddziaływania wyrobów tytoniowych,
12) wynikłe z używania produktów wykonanych całkowicie  
lub częściowo z azbestu, 
13) polegające na konieczności poniesienia kosztów na usunięcie  
i zastąpienie wadliwej rzeczy przez rzecz wolną od wad, 
14) w przedmiocie prac ładunkowych, 
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15) w gruntach użytkowanych przez  osoby objęte ubezpieczeniem 
na podstawie umowy najmu, dzierżawy, leasingu, użyczenia  
albo innego pokrewnego stosunku prawnego.
3. Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych  
lub sądowych oraz innych kar o charakterze pieniężnym, w tym 
kar umownych, jak również odszkodowań o charakterze karnym 
(exemplary & punitive damages), nałożonych na osoby objęte 
ubezpieczeniem.
4. Zakresem ubezpieczenia nie są również objęte koszty poniesione 
w związku z wycofaniem wadliwej rzeczy z rynku.
5. Strony mogą uzgodnić wprowadzenie do umowy ubezpieczenia 
franszyzy redukcyjnej.

§ 9
1. O ile zakres ochrony nie został rozszerzony poprzez włączenie  
do umowy ubezpieczenia indywidualnych klauzul, ubezpieczenie  
nie obejmuje również:
1) szkód powstałych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
chyba że szkoda została wyrządzona :
a) przez pracowników Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego 
podczas podróży służbowych, z wyłączeniem szkód powstałych   
na terytorium Stanów Zjednoczonych Ameryki Północnej, Kanady, 
Nowej Zelandii, Australii,  
b) konsumentom przez produkty lub usługi nabyte na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, z wyłączeniem  szkód powstałych   
na terytorium Stanów Zjednoczonych Ameryki Północnej, Kanady, 
Nowej Zelandii, Australii,  
2) szkód powodujących roszczenia pomiędzy osobami objętymi 
ubezpieczeniem na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia  
oraz pomiędzy osobami objętymi ubezpieczeniem  
a podwykonawcami,
3) szkód w rzeczach ruchomych, z których osoby objęte 
ubezpieczeniem korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, 
leasingu, użyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego,
4) szkód wyrządzonych pracownikom (OC pracodawcy), 
5) szkód w rzeczach  znajdującym się w pieczy, pod dozorem  
lub kontrolą osób objętych ubezpieczeniem,
6) szkód bezpośrednio lub pośrednio wynikłych z emisji, wycieku 
lub innej formy przedostania się do powietrza, wody lub gruntu 
jakichkolwiek substancji niebezpiecznych,
7) szkód w rzeczach stanowiących przedmiot obróbki, naprawy  
lub innych czynności w ramach usług wykonywanych przez osoby 
objęte ubezpieczeniem,
8) szkód wyrządzonych przez dostarczoną lub wyprodukowaną 
energię oraz szkód wynikłych z niedostarczenia energii  
w jakiejkolwiek postaci,
9) szkód poniesionych przez producenta produktu finalnego wskutek 
wadliwości produktów dostarczonych przez Ubezpieczającego, 
10) szkód poniesionych przez użytkownika maszyn lub 
urządzeń wyprodukowanych, naprawionych, dostarczonych lub 
konserwowanych przez Ubezpieczającego, powstałych wskutek 
wadliwości rzeczy wytworzonych lub poddanych obróbce z użyciem 
tych maszyn lub urządzeń.
2. Szkody wymienione w ust. 1 zostają objęte zakresem 
ubezpieczenia poprzez włączenie dodatkowych klauzul tylko w takim 
zakresie w jakim stanowią to klauzule wskazane w § 32.
3. Jeżeli w celu objęcia szkody zakresem ubezpieczenia wymagane 
jest rozszerzenie zakresu o co najmniej dwie klauzule, na które 
ustanowiono sublimity w różnych wysokościach, odpowiedzialność 

Ubezpieczyciela  ogranicza się do kwoty pieniężnej zgodnej  
z sublimitem ustanowionym w umowie ubezpieczenia  
w najniższej kwocie.

SPOSÓB ZAWIERANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 10
1. Umowę ubezpieczenia zawiera się na podstawie wniosku 
ubezpieczeniowego sporządzonego w formie pisemnej.
2. Wniosek powinien zawierać co najmniej następujące dane:
1) nazwę i adres Ubezpieczającego,
2) okres ubezpieczenia,
3) proponowaną wysokość sumy gwarancyjnej,
4) rodzaj prowadzonej działalności gospodarczej, 
5) obrót i fundusz płac przewidywany w okresie ubezpieczenia,
6) liczbę i wielkość szkód spowodowanych w okresie ostatnich 5 lat 
poprzedzających rozpoczynający się okres ubezpieczenia.
3. Ubezpieczyciel może uzależnić zawarcie umowy ubezpieczenia  
od uzyskania dodatkowych informacji związanych z umową.
4. Jeżeli wniosek nie zawiera wszystkich danych określonych  
w ust. 2, albo został sporządzony wadliwie lub niezgodnie  
z niniejszymi warunkami, Ubezpieczający powinien na wezwanie 
Ubezpieczyciela odpowiednio go uzupełnić lub sporządzić 
nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma 
Ubezpieczyciela.
5. Jeżeli w odpowiedzi na złożoną ofertę Ubezpieczyciel doręcza 
Ubezpieczającemu dokument ubezpieczenia zawierający 
postanowienia, które odbiegają na niekorzyść Ubezpieczającego  
od treści złożonej przez niego oferty, Ubezpieczyciel obowiązany jest 
zwrócić Ubezpieczającemu na to uwagę na piśmie przy doręczeniu 
tego dokumentu, wyznaczając mu co najmniej siedmiodniowy 
termin do zgłoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego 
obowiązku zmiany dokonane na niekorzyść Ubezpieczającego  
nie są skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami oferty. 
W przypadku braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie 
z treścią dokumentu ubezpieczenia następnego dnia po upływie 
terminu wyznaczonego do złożenia sprzeciwu.

UMOWA NA CUDZY RACHUNEK (NA RACHUNEK UBEZPIECZONEGO)

§ 11
1. Obowiązki związane z zawarciem umowy ubezpieczenia  
na rachunek Ubezpieczonego ciążą zarówno na Ubezpieczającym 
jak i Ubezpieczonym, chyba że Ubezpieczony nie wiedział o zawarciu 
umowy na jego rachunek, jednakże obowiązek opłaty składki 
ubezpieczeniowej ciąży tylko na Ubezpieczającym.
2. Obowiązki Ubezpieczającego związane z wykonaniem umowy 
ubezpieczenia przechodzą na Ubezpieczonego z chwilą,  
w której dowiedział się on o zawarciu umowy na jego rachunek.
3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
polisę  wydaje się Ubezpieczającemu. 
4. Ubezpieczony jest uprawniony do żądania należnego świadczenia 
bezpośrednio od Ubezpieczyciela.
5. Ubezpieczony może żądać by Ubezpieczyciel udzielił mu informacji 
o postanowieniach zawartej umowy oraz o Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczą praw i obowiązków 
Ubezpieczonego.



4 OC/OW034/1010

SUMA GWARANCYJNA I SKŁADKA

§ 12
1. W umowie ubezpieczenia ustala się ogólną sumę gwarancyjną, 
która stanowi górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela.
2. O ile umowa nie stanowi inaczej, sumę gwarancyjną ustala się  
dla jednego i dla wszystkich wypadków w okresie rocznym, łącznie 
dla szkód w mieniu i na osobie.
3. W stosunku do określonych ryzyk lub rodzajów szkód (klauzul) 
można w umowie określić indywidualne limity w ramach ogólnej 
sumy gwarancyjnej (sublimity).

§ 13
1. Po wypłacie odszkodowania suma gwarancyjna zmniejsza się  
o kwotę wypłaconego odszkodowania.
2. Za zgodą Ubezpieczyciela Ubezpieczający może uzupełnić sumę 
gwarancyjną opłacając dodatkową składkę.
3. Zasady określone w ust. 1 - 2 stosuje się odpowiednio  
do sublimitów, o których mowa w § 12 ust. 3, przy czym:
1) wypłaty dotyczące szkód z zakresu nieograniczonego sublimitami  
nie  powodują redukcji sublimitów,
2) wypłaty dotyczące szkód z zakresu dodatkowych klauzul 
ograniczonych sublimitami powodują redukcję sublimitów i ogólnej 
sumy gwarancyjnej.

§ 14
1. Składkę ubezpieczeniową oblicza się na podstawie taryfy 
obowiązującej w dniu zawarcia umowy po dokonaniu oceny ryzyka.
2. Składka może ulec zniżce ze względu na:  
1) niższą niż standardowa sumę gwarancyjną,
2) wprowadzenie franszyzy redukcyjnej, 
3) wyłączenie z zakresu ubezpieczenia OC za produkt lub ryzyka 
prowadzenia działalności gospodarczej,
4) wysokość obrotu, 
5) bezszkodowość,
6) krótszy niż 12-miesięczny okres ubezpieczenia.
3. Składka może ulec podwyższeniu ze względu na: 
1) wyższą niż standardowa sumę gwarancyjną,
2) określenia sumy gwarancyjnej na wszystkie wypadki  
w okresie ubezpieczenia w podwójnej wysokości w stosunku  
do sumy gwarancyjnej na jeden wpadek w okresie ubezpieczenia,
3) rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o dodatkowe  
ryzyka (klauzule), 
4) rozłożenie składki na raty,
4. Ubezpieczyciel może, w przypadkach uzasadnionych rodzajem 
lub rozmiarem prowadzonej działalności, zgłoszonymi szkodami 
lub innymi ważnymi czynnikami mającymi wpływ na ocenę ryzyka, 
wyznaczyć składkę ubezpieczeniową uwzględniając warunki 
uzyskanego pokrycia reasekuracyjnego.
5. Na wniosek Ubezpieczającego składka może być rozłożona na raty. 
Terminy płatności kolejnych rat i ich wysokość określa się w umowie 
ubezpieczenia.
6. Umowa określa składkę minimalną, przy czym wobec braku 
takiego ustalenia składka minimalna za zakres podstawowy  
wynosi 100 PLN, a w przypadku rozszerzenia zakresu  
o klauzule dodatkowe - 80 PLN za każdą z klauzul.

§ 15
Jeżeli podstawą do obliczenia składki jest obrót, fundusz płac  
lub inna zmienna wielkość, Ubezpieczający obowiązany jest  
w terminie do 90 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia podać  
do wiadomości Ubezpieczyciela rzeczywiste wartości osiągnięte 
w tym okresie w celu ostatecznego rozliczenia składki 
ubezpieczeniowej; po upływie powyższego terminu Ubezpieczyciel 
jest uprawniony do pobrania jako kary za zwłokę 5% ostatecznej 
składki.

OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOŚCI 
UBEZPIECZYCIELA

§ 16
1. Okres ubezpieczenia oznacza się w umowie ubezpieczenia.
2. Za początek okresu ubezpieczenia uważa się datę uzgodnioną 
przez strony umowy.
3. Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba że umowę zawarto 
 na okres krótszy (ubezpieczenie krótkoterminowe).

§ 17
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się od dnia  
i godziny wskazanej w umowie jako początek okresu ubezpieczenia, 
pod warunkiem że składka lub jej pierwsza rata została zapłacona  
w dniu zawarcia umowy lub najpóźniej na dzień przed rozpoczęciem 
okresu ubezpieczenia, chyba że został wyznaczony inny termin 
zapłaty, z zastrzeżeniem postanowień ust. 2 - 7.
2. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność przed 
zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a  składka nie zostanie 
zapłacona w terminie, Ubezpieczyciel  może wypowiedzieć umowę 
ze skutkiem natychmiastowym i żądać zapłaty składki za okres, 
przez który udzielał ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku 
wypowiedzenia, umowa wygasa z końcem okresu,  
za który przypadała niezapłacona składka.
3. Niezapłacenie kolejnej raty składki, w podanej przez 
Ubezpieczyciela wysokości i terminie, powoduje ustanie 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela tylko wtedy,  
gdy po upływie terminu na zapłatę raty składki Ubezpieczyciel 
wezwie Ubezpieczającego do zapłaty, z zagrożeniem, że brak zapłaty 
w terminie 7 dni od doręczenia wezwania spowoduje ustanie 
odpowiedzialności. 
4. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie pozbawia 
Ubezpieczyciela prawa żądania zapłaty składki proporcjonalnej  
do okresu ubezpieczenia, w którym udzielał ochrony 
ubezpieczeniowej.
5. Jeżeli zapłata dokonywana jest w formie przelewu bankowego 
lub przekazu pocztowego, za dzień zapłaty uważa się dzień zlecenia 
zapłaty w banku lub w urzędzie pocztowym na właściwy rachunek 
Ubezpieczyciela - pod warunkiem, że na rachunku Ubezpieczającego 
były zgromadzone wystarczające środki, w odmiennym przypadku 
za dzień zapłaty uważa się dzień uznania rachunku Ubezpieczyciela 
odpowiednią kwotą.
6. Za zapłatę składki lub kolejnej raty składki nie uważa się zapłaty 
kwoty niższej niż wynikającej z umowy ubezpieczenia.
7. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela kończy się z upływem okresu 
ubezpieczenia, chyba że stosunek ubezpieczeniowy wygasł  
przed tym terminem.
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PRAWA I OBOWIĄZKI STRON UMOWY

§ 18
1. Ubezpieczający obowiązany jest  podać do wiadomości 
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okoliczności,  
o które Ubezpieczyciel zapytywał w formularzu oferty  
albo przed zawarciem umowy w innych pismach.  
Jeżeli Ubezpieczyciel zawarł umowę ubezpieczenia mimo braku 
odpowiedzi Ubezpieczającego na poszczególne pytania, pominięte 
okoliczności uważa się za nieistotne. 
2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczający 
obowiązany jest niezwłocznie zgłaszać Ubezpieczycielowi wszelkie 
zmiany okoliczności, o których mowa w ust. 1.
3. Jeżeli ubezpieczający zawiera umowę przez przedstawiciela, 
obowiązek wskazany w ust. 1 ciąży również na przedstawicielu  
i obejmuje ponadto okoliczności jemu znane.
4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 
obowiązki określone w ust. 1 i 2 spoczywają zarówno  
na Ubezpieczającym, jak i na Ubezpieczonym, chyba że 
Ubezpieczony nie wiedział o zawarciu umowy na jego rachunek.
5. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za skutki 
okoliczności, które z naruszeniem ust. 1 - 4 nie zostały podane  
do jego wiadomości. Jeżeli do naruszenia ust. 1 - 4 doszło  
z winy umyślnej, w razie wątpliwości przyjmuje się, że wypadek 
przewidziany umową i jego następstwa są skutkiem okoliczności,  
o których mowa w zdaniu poprzedzającym.

§ 19
W razie ujawnienia okoliczności, która pociąga za sobą istotną 
zmianę prawdopodobieństwa wypadku, każda ze stron umowy 
ubezpieczenia może żądać odpowiedniej zmiany wysokości składki, 
poczynając od chwili, w której zaszła ta okoliczność, nie wcześniej 
jednak niż od początku bieżącego okresu ubezpieczenia. W razie 
zgłoszenia takiego żądania druga strona może w terminie 14 dni 
wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym. 

§ 20
1. Ubezpieczający obowiązany jest do usunięcia szczególnych 
zagrożeń, których usunięcia - stosownie do okoliczności  
- mógł domagać się Ubezpieczyciel i domagał się w pismach 
wystosowanych do Ubezpieczającego; za szczególne zagrożenia 
uważa się zwłaszcza przyczyny powstania szkody.
2. Jeżeli Ubezpieczający  nie wykonał powyższego obowiązku 
w terminie wskazanym przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel 
zwolniony jest z odpowiedzialności za szkody powstałe  
po wyznaczonym terminie wskutek nieusunięcia wskazanego 
zagrożenia w zakresie, w jakim niewykonanie obowiązku  miało 
wpływ na powstanie lub rozmiar szkody.
§ 21
1. W razie zajścia wypadku Ubezpieczający obowiązany jest użyć 
dostępnych mu środków w celu zapobieżenia szkodzie  
lub zmniejszenia jej rozmiarów.
2. Jeżeli Ubezpieczający z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa 
nie zastosował środków określonych w ust. 1, Ubezpieczyciel wolny 
jest od odpowiedzialności za szkody powstałe z tego powodu .

§ 22
1. W razie powstania wypadku do obowiązków Ubezpieczającego 
należy ponadto:
1) niezwłocznie, nie później niż w ciągu 3 dni po powstaniu wypadku, 
lub uzyskaniu o nim wiadomości, zawiadomić o tym Ubezpieczyciela,
2) podjąć aktywną współpracę z Ubezpieczycielem w celu 
wyjaśnienia wszelkich okoliczności i przyczyn powstania szkody  
oraz  ustalenia jej rozmiaru, 
3) stosować się do zaleceń Ubezpieczyciela, udzielając mu informacji 
i niezbędnych pełnomocnictw.
2. W razie naruszenia przez Ubezpieczającego z winy umyślnej 
lub rażącego niedbalstwa obowiązków wymienionych w ust. 1, 
Ubezpieczyciel może odpowiednio zmniejszyć świadczenie, jeżeli 
naruszenie tych obowiązków przyczyniło się do zwiększenia szkody 
lub uniemożliwiło Ubezpieczycielowi ustalenie okoliczności i skutków 
wypadku.
3. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku  
nie następują, jeżeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym  
do zawiadomienia otrzymał wiadomość o okolicznościach,  
które należało podać do jego wiadomości.

§ 23
1. W razie zgłoszenia roszczenia o naprawienie szkody 
Ubezpieczający ma obowiązek zaniechania działań zmierzających  
do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego roszczeń,  
bądź zawarcia z nim ugody, do czasu uzyskania pisemnej zgody 
Ubezpieczyciela.
2. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczającego roszczenia 
osoby poszkodowanej bez wymaganej pisemnej zgody nie 
ma wpływu na odpowiedzialność Ubezpieczyciela wobec 
Ubezpieczającego.

ODPOWIEDZIALNOŚĆ UBEZPIECZYCIELA

§ 24
W granicach udzielonej ochrony Ubezpieczyciel ma obowiązek 
dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej oraz podjęcia decyzji 
o uznaniu roszczenia i wypłacie odszkodowania albo prowadzeniu 
obrony Ubezpieczającego przed nieuzasadnionym roszczeniem.

§ 25
1. W każdym czasie Ubezpieczyciel ma prawo wypłacić 
odszkodowanie w wysokości sumy gwarancyjnej lub mniejszej sumy, 
którą mogą być zaspokojone roszczenia wynikające z wypadku, 
zwalniając się z obowiązku dalszego prowadzenia obrony  
oraz ponoszenia innych kosztów .
 2. Ubezpieczyciel pokrywa także:
1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawców powołanych za pisemną 
zgodą Ubezpieczyciela w celu ustalenia okoliczności lub rozmiaru 
szkody,
2) niezbędne koszty obrony sądowej w sporze prowadzonym 
na polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgodą; jeżeli w wyniku 
wypadku powodującego odpowiedzialność Ubezpieczającego objętą 
ochroną ubezpieczeniową zostanie przeciwko sprawcy szkody 
wdrożone postępowanie karne, Ubezpieczyciel pokrywa koszty 
obrony, jeżeli zażądał powołania obrońcy lub wyraził zgodę  
na pokrycie tych kosztów,
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3) niezbędne koszty działań podjętych przez Ubezpieczającego  
po wystąpieniu wypadku w celu zapobieżenia szkodzie lub 
zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli środki te były właściwe,  
chociażby okazały się bezskuteczne.
3. Za koszty, o których mowa w ust. 2 pkt 1 i 2, Ubezpieczyciel 
odpowiada ponad sumę gwarancyjną. W przypadku, gdy łączna 
wysokość roszczeń wynikających z wypadku jest wyższa niż suma 
gwarancyjna, Ubezpieczyciel pokrywa te koszty w takiej proporcji, 
w jakiej pozostaje suma gwarancyjna do wysokości roszczeń, 
niezależnie od liczby wdrożonych postępowań sądowych; wypłata 
przez Ubezpieczyciela sumy gwarancyjnej oraz obliczonej zgodnie  
z powyższą zasadą części kosztów zwalnia go z obowiązku 
dokonywania dalszych wypłat.
4. Koszty, o których mowa w ust. 2 pkt 3, pokrywane są w ramach 
sumy gwarancyjnej.
5. Zasady określone w ust. 1 - 4 stosuje się odpowiednio  
do indywidualnych limitów, o których mowa w § 12 ust. 3.
6. Kosztów o których mowa w ust. 2 pkt 1 i 2 Ubezpieczyciel nie 
pokrywa jeżeli z okoliczności wynika, że szkoda nie jest objęta 
ochroną ubezpieczeniową. 
7. Zwrot kosztów, o których mowa w ust. 2, nie jest pomniejszany  
o franszyzę redukcyjną.

WYPŁATA ODSZKODOWANIA

§ 26
1. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie lub świadczenie  
na podstawie uznania roszczenia,  w wyniku własnych ustaleń 
dokonanych w postępowaniu dotyczącym ustalenia stanu 
faktycznego, zasadności roszczeń i wysokości odszkodowania,  
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku. 
2. Jeżeli wyjaśnienie okoliczności koniecznych do ustalenia 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela albo wysokości świadczenia  
w terminie wskazanym w ust. 1 było niemożliwe, świadczenie 
powinno być spełnione w ciągu 14 dni od dnia, w którym przy 
zachowaniu należytej staranności wyjaśnienie tych okoliczności  
było możliwe, jednakże bezsporną część odszkodowania 
Ubezpieczyciel wypłaca w terminie określonym w ust. 1.

§ 27
1. Suma odszkodowania wypłacona przez Ubezpieczyciela  
nie może być wyższa od poniesionej szkody.
2. Odszkodowanie pomniejszone jest o franszyzę redukcyjną,  
jeżeli została ona wprowadzona do umowy.

§ 28
1. Jeżeli przeciwko Ubezpieczającemu wszczęte zostało 
postępowanie karne lub cywilne o wypłatę odszkodowania, 
Ubezpieczający obowiązany jest niezwłocznie, nie później  
niż w ciągu 3 dni od uzyskania dokumentu stwierdzającego 
wszczęcie postępowania (pisma, pozwu, postanowienia lub innego 
dokumentu) doręczyć ten dokument Ubezpieczycielowi. Ponadto 
Ubezpieczający obowiązany jest podjąć współpracę umożliwiającą 
wystąpienie przez Ubezpieczyciela z interwencją uboczną w celu 
obrony przed nieuzasadnionym roszczeniem, zawarcia ugody  
lub uznania roszczenia. Ubezpieczyciel podejmie decyzję  
o przystąpieniu do postępowania sądowego w granicach udzielonej 
ochrony ubezpieczeniowej, o ile uzna za celowe przystąpienie  
do sporu w charakterze interwenienta ubocznego.

2. Ubezpieczający obowiązany jest doręczać Ubezpieczycielowi 
orzeczenia sądu w sprawach określonych w ust. 1 w terminie 
umożliwiającym mu wniesienia środka odwoławczego.
3. W przypadku naruszenia przez Ubezpieczającego obowiązków 
określonych w ust. 1 lub 2 Ubezpieczyciel może podnieść 
przeciwko Ubezpieczającemu zarzuty wynikające z art. 82 
Kodeksu postępowania cywilnego i w tym zakresie odmówić 
ubezpieczającemu wypłaty odszkodowania.
4. Jeżeli przeciwko sprawcy wypadku wszczęte zostało postępowanie 
karne lub poszkodowany wystąpi z roszczeniem o odszkodowanie  
na drogę sądową, a Ubezpieczający  nie dopełnił obowiązków 
wynikających z § 22 ust. 1 lub z § 28 ust. 1 lub 2, Ubezpieczyciel  
nie pokrywa kosztów, o których mowa w § 25 ust. 2 pkt 2  
oraz odsetek i  kosztów procesu  zasądzonych w postępowaniu 
sądowym od Ubezpieczającego.

§ 29
Jeżeli uprawniony do wystąpienia z roszczeniem nie zgadza się  
z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia 
roszczenia albo co do wysokości odszkodowania, może w ciągu 
30 dni zgłosić na piśmie - za pośrednictwem Przedstawicielstwa 
Ubezpieczyciela - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy  
przez Zarząd Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§ 30
1. Z dniem wypłaty odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela 
przysługujące Ubezpieczającemu roszczenie do osoby trzeciej 
odpowiedzialnej za szkodę, do wysokości wypłaconego 
odszkodowania.
2. Roszczenie, o którym mowa w ust. 1, nie przechodzi 
na Ubezpieczyciela, jeśli sprawcą szkody jest osoba,  
z którą Ubezpieczający pozostaje we wspólnym gospodarstwie 
domowym, chyba że sprawca wyrządził szkodę umyślnie.
3. Ubezpieczający obowiązany jest dostarczyć Ubezpieczycielowi 
wszelkie wiadomości i dokumenty oraz dokonać czynności 
niezbędnych dla skutecznego dochodzenia praw  
przez Ubezpieczyciela.
4. W razie zrzeczenia się przez Ubezpieczającego bez zgody 
Ubezpieczyciela praw przysługujących mu do osób trzecich  
z tytułu szkód oraz w razie niewykonania obowiązków,  
o których mowa w ust. 3, wskutek winy umyślnej lub rażącego 
niedbalstwa Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania 
Ubezpieczającemu w całości lub w części, a w przypadku,  
gdy odszkodowanie zostało już wypłacone, podlega zwrotowi 
 w całości lub w części.

WYGAŚNIĘCIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§ 31
Jeżeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dłuższy niż 
sześć miesięcy Ubezpieczający ma prawo odstąpienia od umowy 
ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczający 
jest przedsiębiorcą w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. 
Odstąpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczającego 
z obowiązku zapłacenia składki za okres, w jakim Ubezpieczyciel 
udzielał ochrony ubezpieczeniowej. 
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KLAUZULE DODATKOWE

§ 32

Klauzula nr 001A

Włączenie szkód powstałych poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (z wyłączeniem Stanów 
Zjednoczonych Ameryki Północnej, Kanady, Nowej 
Zelandii, Australii)

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w mieniu lub na osobie, 
powstałe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wyłączeniem 
szkód powstałych na terytorium Stanów Zjednoczonych Ameryki 
Północnej Kanady, Nowej Zelandii, Australii. 
2. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę określoną  
w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 001B

Włączenie szkód powstałych poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w mieniu lub na osobie, 
powstałe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z włączeniem 
szkód powstałych na terytorium Stanów Zjednoczonych Ameryki 
Północnej, Kanady, Nowej Zelandii, Australii.
2. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialności cywilnej jednostek 
organizacyjnych osób objętych ubezpieczeniem mających siedzibę 
i prowadzących działalność na terytorium Stanów Zjednoczonych 
Ameryki Północnej, Kanady, Nowej Zelandii, Australii.
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody,  
o których mowa w ust. 1, ograniczona jest wraz z kosztami 
dodatkowymi, o których mowa w § 25 ust. 2, do sumy gwarancyjnej 
określonej w umowie ubezpieczenia.
4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę określoną  
w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 002

Włączenie szkód powodujących roszczenia pomiędzy 
osobami objętymi ubezpieczeniem oraz pomiędzy osobami 
objętymi ubezpieczeniem, a ich podwykonawcami

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w mieniu lub na osobie 
powodujące roszczenia pomiędzy osobami objętymi ubezpieczeniem 
na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia oraz pomiędzy 
osobami objętymi ubezpieczeniem, a ich podwykonawcami.

2. Ubezpieczenie obejmuje wyłącznie roszczenia pomiędzy osobami 
wymienionymi w załączniku do umowy ubezpieczenia.
3. Ubezpieczeniem nie są objęte roszczenia osób zatrudnionych 
wobec pracodawcy oraz pracodawcy wobec osób zatrudnionych,  
bez względu na podstawę prawną zatrudnienia.
4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę określoną  
w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 003

Włączenie szkód w rzeczach ruchomych osób trzecich,  
z których  osoby objęte ubezpieczeniem korzystały  
na podstawie umowy najmu, dzierżawy, leasingu, 
użyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w ogólnych warunkach ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody polegające na uszkodzeniu 
lub zniszczeniu rzeczy ruchomych oddanych w użytkowanie  
osób objętych ubezpieczeniem na podstawie umowy najmu, 
dzierżawy, leasingu, użyczenia albo innego pokrewnego  
stosunku prawnego.
2. Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) szkód w przedmiotach ze szkła, ceramiki, terakoty lub tworzyw 
sztucznych, chyba że stanowią część składową rzeczy, o których 
mowa w ust. 1,
2) szkód wynikłych ze zużycia rzeczy w trakcie ich użytkowania,
3) szkód w pojazdach mechanicznych, 
4) szkód w sprzęcie elektronicznym lub komputerowym,
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa  
w ust. 1, ograniczona jest  do wysokości sublimitu ustalonego  
w umowie ubezpieczenia.
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się w umowie ubezpieczenia 
franszyzę redukcyjną. 
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 004

Włączenie szkód wyrządzonych pracownikom  
osób objętych ubezpieczeniem

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody na osobie i w mieniu 
wynikające z wypadków przy pracy w rozumieniu art. 3 ustawy  
z dnia 30.10.2002 r. o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków 
przy pracy i chorób zawodowych, wyrządzone pracownikom 
Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:
1) szkód wynikłych z wypadków przy pracy mających miejsce poza  
okresem ubezpieczenia,
2) szkód powstałych wskutek stanów chorobowych niewynikających 
z wypadków, o których mowa w ust. 1,
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3) świadczeń przysługujących poszkodowanemu na podstawie 
przepisów ustawy, o której mowa w ust. 1.
3. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 005A

Włączenie szkód w rzeczach znajdujących się w pieczy, 
pod dozorem lub kontrolą osób objętych ubezpieczeniem

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w rzeczach znajdujących 
się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą osób objętych 
ubezpieczeniem, polegające na ich uszkodzeniu, zniszczeniu 
lub utracie, niezależnie od źródła obowiązku odszkodowawczego 
(czyn niedozwolony, niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
zobowiązania).
2. Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) szkód w rzeczach, z których osoby objęte ubezpieczeniem 
korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użyczenia, 
leasingu albo innego pokrewnego stosunku prawnego,
2) szkód w rzeczach przyjętych w celu wykonania ich obróbki, 
czyszczenia, naprawy lub innych podobnych czynności, powstałych 
w czasie ich wykonywania,
3) szkód w pojazdach mechanicznych lub ich wyposażeniu,  
albo rzeczach w nich pozostawionych,
4) szkód wynikłych z działania lub zaniechania, uczestnictwa, 
współdziałania lub współuczestnictwa osób wcześniej karanych 
będących pracownikami osób objętych ubezpieczeniem lub osobami, 
którymi osoby objęte ubezpieczeniem się posługują,
5) szkód polegających na zaginięciu, podmianie, brakach 
inwentarzowych mienia, powstałych w związku z: poświadczeniem 
nieprawdy, podstępem, wymuszeniem, szantażem, 
przywłaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, 
przerabianiem  lub podrabianiem  dokumentów lub znaków 
identyfikacyjnych, wprowadzeniem w błąd lub  wykorzystaniem 
pozostawania w błędzie,
6) szkód w wartościach pieniężnych.
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa  
w ust. 1, ograniczona jest do wysokości sublimitów ustalonych  
w umowie ubezpieczenia, odrębnie dla każdego rodzaju rzeczy.
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną  
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia, odrębnie  
dla każdego rodzaju rzeczy.
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 005B

Włączenie szkód w pojazdach mechanicznych 
znajdujących się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą  
osób objętych ubezpieczeniem.

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  

i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w pojazdach 
mechanicznych znajdujących się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą 
osób objętych ubezpieczeniem oraz w ich wyposażeniu, polegające 
na ich uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie, niezależnie od źródła 
obowiązku odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie 
lub nienależyte wykonanie zobowiązania).
2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkód:
1) w rzeczach, z których osoby objęte ubezpieczeniem korzystały  
na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użyczenia, leasingu  
albo innego pokrewnego stosunku prawnego,
2) w rzeczach przyjętych w celu wykonania ich obróbki, czyszczenia, 
naprawy lub innych podobnych usług, powstałych w czasie  
ich wykonywania,
3) w wartościach pieniężnych oraz innych rzeczach pozostawionych 
w pojazdach, o których mowa w ust. 1,
4) szkód wynikłych z działania lub zaniechania, uczestnictwa, 
współdziałania lub współuczestnictwa osób wcześniej karanych 
będących pracownikami osób objętych ubezpieczeniem lub osobami, 
którymi osoby objęte ubezpieczeniem się posługują,
5) polegających na zaginięciu, podmianie, brakach inwentarzowych 
mienia, powstałych w związku z: poświadczeniem nieprawdy, 
podstępem, wymuszeniem, szantażem, przywłaszczeniem, 
niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem  
lub podrabianiem  dokumentów lub znaków identyfikacyjnych, 
wprowadzeniem w błąd lub  wykorzystaniem pozostawania  
w błędzie.
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa  
w ust. 1, ograniczona jest do wysokości sublimitu ustalonego  
w umowie ubezpieczenia.
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną  
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia.
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 005C

Włączenie szkód w wartościach pieniężnych 
znajdujących się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą  
osób objętych ubezpieczeniem

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej, 
strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia  
o szkody w wartościach pieniężnych znajdujących się w pieczy,  
pod dozorem lub kontrolą osób objętych ubezpieczeniem, polegające 
na ich zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie niezależnie od źródła 
obowiązku odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie 
lub nienależyte wykonanie zobowiązania).
2. Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) szkód w wartościach pieniężnych, z których osoby objęte 
ubezpieczeniem korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, 
użyczenia, leasingu albo innego pokrewnego stosunku prawnego,
2) szkód w wartościach pieniężnych przyjętych w celu wykonania 
ich obróbki, czyszczenia, naprawy lub innych podobnych czynności, 
powstałych w czasie ich wykonywania,
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3) szkód wynikłych z działania lub zaniechania, uczestnictwa, 
współdziałania lub współuczestnictwa osób wcześniej karanych 
będących pracownikami osób objętych ubezpieczeniem lub osobami, 
którymi osoby objęte ubezpieczeniem się posługują,
4) szkód polegających na zaginięciu, podmianie, brakach 
inwentarzowych mienia, powstałych w związku z: poświadczeniem 
nieprawdy, podstępem, wymuszeniem, szantażem, 
przywłaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, 
przerabianiem  lub podrabianiem  dokumentów lub znaków 
identyfikacyjnych, wprowadzeniem w błąd lub  wykorzystaniem 
pozostawania w błędzie.
3. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa  
w ust. 1, ograniczona jest do wysokości sublimitu ustalonego  
w umowie ubezpieczenia.
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną  
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia.
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia. 

Klauzula nr 006

Włączenie szkód wynikłych bezpośrednio lub pośrednio  
z emisji, wycieku lub innej formy przedostania się  
do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji 
niebezpiecznych

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o:
1) szkody na osobie lub w mieniu powstałe pośrednio  
lub bezpośrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania się  
do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji 
niebezpiecznych, 
2) koszty usunięcia neutralizacji lub oczyszczenia gleby z substancji 
zanieczyszczających poniesione przez osoby trzecie.
2. Szkody i koszty określone w ust. 1 objęte są zakresem 
ubezpieczenia o ile są  spowodowane przez nagłe, możliwe  
do zidentyfikowania, niezamierzone i nieoczekiwane zdarzenie,  
które w całości zaistnieje w określonym czasie i miejscu. 
3. Wszystkie szkody będące następstwem tego samego zdarzenia 
uważa się za jeden wypadek, z którego roszczenia mogą być 
zgłoszone do umowy ubezpieczenia obowiązującej w dniu 
zaistnienia wypadku.
4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje grzywien, kar umownych, 
odszkodowań za straty moralne wynikające pośrednio  
lub bezpośrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania 
się do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji 
niebezpiecznych. 
5. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się w umowie ubezpieczenia 
franszyzę redukcyjną. 
6. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 007

Włączenie szkód w rzeczach stanowiących przedmiot 
obróbki, naprawy lub innych czynności w ramach usług 
wykonywanych przez osoby objęte ubezpieczeniem

1. Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia , strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w rzeczach  
(ruchomych lub nieruchomych)  stanowiących przedmiot obróbki, 
naprawy lub innych czynności wykonywanych przez osoby objęte 
ubezpieczeniem, powstałe w czasie ich wykonywania.
2. W razie wątpliwości w ustaleniu, w oparciu o zapisy umowy 
zawartej przez osoby objęte ubezpieczeniem z poszkodowanym,  
czy przedmiotem obróbki, naprawy lub innych czynności jest  
cała rzecz, czy jej część, za przedmiot tych  czynności uznaje się  
możliwą do wyodrębnienia pod względem funkcjonalnym  
lub konstrukcyjnym  część rzeczy poddaną obróbce, naprawie  
lub innym  czynnościom.
3. Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) szkód w rzeczach, z których osoby objęte ubezpieczeniem 
korzystały na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użyczenia, 
leasingu albo innego pokrewnego stosunku prawnego,
2) utraty rzeczy niewynikającej z ich zniszczenia lub uszkodzenia,
3) szkód w wartościach pieniężnych i wszelkiego rodzaju 
dokumentach,
4) szkód wyrządzonych podczas prac ładunkowych wszelkiego 
rodzaju.
4. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa  
w ust. 1, ograniczona jest do wysokości sublimitu ustalonego  
w umowie ubezpieczenia.
5. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną  
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia.
6. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 008

Włączenie szkód wyrządzonych przez dostarczoną  
lub wyprodukowaną energię oraz szkód wynikłych  
z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o szkody w mieniu lub na osobie 
wyrządzone przez energię dostarczoną lub wyprodukowaną przez 
osoby objęte ubezpieczeniem oraz o szkody w mieniu lub na osobie 
wynikłe z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci.
2. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody, o których mowa  
w ust. 1, ograniczona jest do wysokości sublimitu ustalonego  
w umowie ubezpieczenia.
3. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się w umowie ubezpieczenia 
franszyzę redukcyjną 
4. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.
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Klauzula nr 009

Włączenie szkód poniesionych przez producenta 
produktu finalnego wskutek wadliwości produktów 
dostarczonych przez osoby objęte ubezpieczeniem.

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku  
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia oraz z zastrzeżeniem  
ust. 3 poniżej, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia 
o szkody poniesione przez producenta produktu finalnego 
wskutek wadliwości produktów dostarczonych przez osoby objęte 
ubezpieczeniem polegające na:
1) zniszczeniu lub uszkodzeniu rzeczy producenta produktu 
finalnego zmieszanych lub połączonych z wadliwymi produktami 
dostarczonymi przez osoby objęte ubezpieczeniem, z wyłączeniem 
kwoty odpowiadającej cenie produktów dostarczonych przez osoby 
objęte ubezpieczeniem,
2) poniesieniu kosztów produkcji produktu finalnego, z wyłączeniem 
kwoty odpowiadającej cenie dostarczonych przez osoby objęte 
ubezpieczeniem produktów, 
3) poniesieniu dodatkowych kosztów na usunięcie szkód w produkcie 
finalnym lub doprowadzenie go do stanu odpowiadającego 
wymogom prawnym lub rynkowym; przy czym Ubezpieczyciel 
nie pokrywa kwoty wynikającej ze stosunku, ceny dostarczonych 
przez osoby objęte ubezpieczeniem, produktów do ceny sprzedaży 
produktu finalnego,
4) zmniejszeniu przychodów wskutek konieczności obniżenia ceny 
przerobionego produktu finalnego, z zastrzeżeniem,  
że Ubezpieczyciel nie pokrywa kwoty odpowiadającej stosunkowi 
ceny zapłaconej za dostarczony przez osoby objęte ubezpieczeniem 
produkt do ceny, za którą przerobiony produkt mógłby być 
sprzedany, gdyby produkt dostarczony przez osoby objęte 
ubezpieczeniem nie był wadliwy; odszkodowanie jest przyznawane 
zamiast kosztów, o których mowa w pkt 2) powyżej.
2. Za poszkodowanego w rozumieniu niniejszej klauzuli uważa się 
osobę, która poniosła szkody wskazane w ust. 1 pkt 1 - 4 powyżej.
3. Jeżeli okaże się, że możliwe jest doprowadzenie przerobionego 
produktu do stanu umożliwiającego jego sprzedaż, w drodze 
ekonomicznie uzasadnionego procesu naprawczego, Ubezpieczyciel 
oceni koszty takiego procesu; przy czym z kwoty odszkodowania 
Ubezpieczyciel potrąca kwotę odpowiadającą stosunkowi ceny 
zapłaconej za dostarczony przez Ubezpieczającego produkt do ceny, 
za którą przerobiony produkt może być sprzedany.
4. Ochrona nie obejmuje:
1) szkód wynikłych z opóźnień jakiegokolwiek rodzaju,
2) spodziewanego zysku, który nie został uzyskany,
3) kosztów poniesionych na usunięcie i zastąpienie wadliwej rzeczy 
przez rzecz wolną od wad, 
4) jakichkolwiek strat pośrednich innych od jednoznacznie objętych 
ubezpieczeniem,
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 010

Włączenie szkód poniesionych przez użytkownika maszyn  
lub urządzeń wyprodukowanych, naprawionych, 
dostarczonych lub konserwowanych przez osoby  
objęte ubezpieczeniem, powstałe wskutek wadliwości 
rzeczy wytworzonych lub poddanych obróbce z użyciem 
tych maszyn lub urządzeń

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku 
i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia Odpowiedzialności 
Cywilnej, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia 
o szkody poniesione przez użytkownika maszyn lub urządzeń 
wyprodukowanych, naprawionych, dostarczonych  
lub konserwowanych przez osoby objęte ubezpieczeniem, powstałe 
wskutek wadliwości rzeczy wytworzonych lub poddanych obróbce  
z użyciem tych maszyn lub urządzeń polegające na:
1) zniszczeniu lub uszkodzeniu produktów wytworzonych  
lub poddanych obróbce z użyciem tych maszyn lub urządzeń,
2) nakładach i wydatkach na produkcję lub obróbkę, straconych  
w związku z wadliwością tych maszyn lub urządzeń,
3) dodatkowych wydatkach poniesionych na poczet usunięcia wad 
albo szkód w produktach wytworzonych lub poddanych obróbce  
z użyciem tych maszyn lub urządzeń, w celu doprowadzenia  
ich do stanu odpowiadającego wymogom prawnym lub rynkowym.
2. Za poszkodowanego w rozumieniu niniejszej klauzuli uważa się 
osobę, która poniosła  szkody wskazane w ust. 1 pkt 1 - 3 powyżej.
3. Ochrona nie obejmuje: 
1) szkód wynikłych z opóźnień jakiegokolwiek rodzaju,
2) spodziewanego zysku, który nie został uzyskany,
3) jakichkolwiek strat pośrednich innych  od jednoznacznie objętych 
ubezpieczeniem,
4) kosztów poniesionych na usunięcie i zastąpienie wadliwej rzeczy 
przez rzecz wolną od wad. 
4. Dla szkód określonych w ust. 1 ustala się franszyzę redukcyjną  
w wysokości ustalonej w umowie ubezpieczenia.
5. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposób określony  
w ust. 1 Ubezpieczający opłaci dodatkową składkę w wysokości 
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 33
1. Wszystkie zawiadomienia i oświadczenia stron umowy 
ubezpieczenia powinny być składane na piśmie za pokwitowaniem 
lub przesłane listem poleconym.
2. Jeżeli strona umowy ubezpieczenia zmieniła adres  
i nie zawiadomiła o tym drugiej strony umowy, to pismo skierowane 
pod ostatni znany adres  strony wywiera skutki prawne od chwili, 
w której byłoby doręczone, gdyby strona nie zmieniła adresu. 
Postanowienia powyższe mają również zastosowanie do siedziby 
strony.
3. W umowie ubezpieczenia strony mogą postanowić,  
że zawiadomienia i oświadczenia składane przez strony umowy 
będą dostarczane drugiej stronie za pomocą listu elektronicznego 
(e-mail), wiadomości tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio 
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Hestia Kontakt 801 107 107*, 58 555 5 555
*opłata za połączenie zgodnie z cennikiem operatora

www.ergohestia.pl

Prezes Zarządu

Piotr Maria Śliwicki

Członek Zarządu 

Adam Roman

pod: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer 
infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu komórkowego  
lub stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczającego.

§ 34
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia mają zastosowanie przepisy Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i Kodeksu cywilnego.

§ 35
1. Spory wynikające z umowy ubezpieczenia mogą być dochodzone 
przed sądami wg właściwości ogólnej albo przed sądem właściwym 
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczającego, 
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
2. Strony umowy ubezpieczenia mogą poddać pod rozstrzygnięcie 
sądu polubownego wynikające z niej spory.

§ 36
1. Skargi i zażalenia Ubezpieczającego lub Uprawnionego z umowy 
ubezpieczenia będących osobami fizycznymi rozpatrywane są 
niezwłocznie przez Zarząd Ubezpieczyciela lub upełnomocnionego 
pracownika, po przesłaniu ich drogą pisemną pod adres siedziby 
Ubezpieczyciela.
2. Po rozpatrzeniu skargi lub zażalenia stanowisko Ubezpieczyciela 
przesłane będzie listem poleconym pod adres wskazany w treści 
skargi lub zażalenia.

§ 37
Prawem właściwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie. 

§ 38
Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia wchodzą w życie  
z dniem 10 sierpnia 2007 roku i obowiązują do umów zawartych  
od tej daty. 
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